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جامعة وسف بن خده الجزائر 
كلية العاوم الاجتماعية والإنسانية 
قسم علمالنفس وعلوم التربية والارطوفونيا 


المعتمد ةن النظام التريوي الجزائري 
ودورها ف محقيق الذات والنوافق الدر اسي 


NS, 


دراسةمفسية تربوية بمرحلة التعليم الما نوي 
لنيل شهادة دكنوراه الد ولة فى علوم الربية 
إعداد الطالب إشراف الأستاذ الدكور 


ابراهيم طبي 
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جامعة الجزائر“بوزريعة * 
كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية ر 
قسم علم النفس وعلوم التربية والأرطوفونيا e EN‏ 
أطروحة دكتوراه الدولة في علوم التر ارا 

aE o" EE EE EL 
الرضا عن خطة التوجيه المدرسي المعتمدة في النظام التربوي الجزائري ودورها في‎ * 
تحقيق الذات و التوافق الدراسي و الكفاية التحصيلية“‎ 


من تقد الطالب:طيبي إبراهيم. 

يوم الخميس: 2010/07/15 على الساعة العاشرة صباحا بمخبر علم النفس. 

تتكون اللجنة : 
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-الأتاذ: خماش لكين ise A‏ 
- الأستاذ:عبد القادر لورسي TET TT O TTT‏ ...........عضوا. 


علق .اقرا وبك الأأكرر . الذي علم القلم 


1 a 
E 1 E ES 
E E E | 
| j a _ E2 
_ 8 
| 3 
E 
EE} E ٤ 
1) E 
es E 
Em ا‎ 8 
: E چ‎ e 


إلى من رياني صفرا رر 


إلى من أطلب مرضاهما عد الله عنروجل ... 


E 
, والدي الطاهرة اسڪنها الله دسح حناأنه‎ r إلى‎ 
, إلى أمى الغالية حفظها الله و أطال بے عمرها‎ 


إلى من قا متني أعباء الحياة وعناء اللحث وضحت وقتها وجهدها 
من أجلي , 

إلى الروجة اتموهرة حتظها له وبرعاعا ٠‏ 

إلى جميع أ#إخوة والرملاء 

إلبهم جميعا أهدي رة هذا امجهد المتواضع , 


تقدم بالشڪر ا محري ٳلى ڪل من قدم 
لى دد المساعدة والعون فان سببا سيك إخر|ج 
هذا البحث إلى عام النوس من أساتذة وأخص 
منھ م ال نڪر الأستاذ الدڪتوم أحمد 
دوقة الذي ڪان لي نهم ال موجه وا معين والى 
ڪل مدمراء ومستشامي التوجيه المد مسي 
بالمانويات التى فر إجم|ء الدمراسة) والى طلبة 


علم النفس وعلوم التربية وأاممطفونيا . 


بحأمعة سعد دحلب البلیدة 


قأئمة المحداول 


قائمة الشڪال 


قأئمة الملاحق 
|لفصل الأول : إلأطار إلعام للدراسة 

O O BD DG أ للمقدمة‎ 
ET إشكڪالية الدراسة وفرضياتها‎ 2 1 
EER E O E O المقامرية النظربة للدمراسة‎ 3 -1 
IOI ID GG أهمية الدراسة‎ 4 - 1 
e أهداف الدراسة‎ 5 -1 
O E O E O مصطلحات الدراسة‎ 6-1 
O الدمراسة السامّة‎ 7-1 
O E O O E التعليق على الدراسات السايقة‎ 8-1 


الفصل الثاني : خطة إسترانجية النوجيه المدرسي في السياسة النمليمية الجزاثرية 


هرد 
1-2 الخلفية الإديولوجية للتوجيه المد 
2-2 أسس التوجيه المدرسي 


3-2 أهداف التوجيه المدرسى 
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4-2 أهمية التوجيه المدرسي E E O O o‏ 
5-2 حاجة التلميذ إلى التوجيه بے مرحلة التعليم الثاني O‏ 
6-2 أهداف التعليم الثاني حسب الميكلة امحددة وخطة التوجيه A RO‏ 
7-2 خصائص المرحلة الثاوية O SORE OLE EE‏ 
8-2 الموانرنة بين أهداف التعليم الثانويي وأهداف التوجيه المدرسي EE E E‏ 
خلاصة , , OE SOA SE E ES ANE ODEO E ET‏ 
الفصل إلثالت : خطة النوجيه المدرسي ممهو مها وإعد|د ها ووسائل ننعيذ < 
هید 

1-3 مفهوم خطة التوجه E DD‏ 
2-3 اجات اللكلفة اعداد خطة التوجيه DOS E CO DS O‏ 
3- 3 الاتصال المدرسي ودومه سے خطة التوحيه DE O‏ 
4-3 الإعلام المدرسي ودومره سيك خطة التوحيه o‏ ....... 64 
3- 5 مرإكن التوجيه المدرسي ودوم ها ے2 خطة التوحيه E‏ 0 

LE A DSR CON E TT خلاصة‎ 

المصل الرابع: الملمح والمعايير و الأجراءات الننظيمية لعملية النوجيه المدرسي 
کهید 

1-4 حديد ملمح التوجيه OO‏ 
2- الإجم|ءات التنظيمية لعملية التوجيه o ET‏ 
3- معا التوجيه من التعليم المتوسط إلى الثانوي SE O N O‏ 
4- معابس التوجيه من الجذوع المشترك إلى التخصصات e E E‏ 
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5- اإلليات المتحڪمة به عملية التوجيه المدرسي E NRE O O‏ 
1-1-5 التنظيم التروي (الحخربطة التريوية) GU es SO‏ 
2-1-5 بطاقة المتاعة (ملمح التلميذ) O‏ 
3-1-5 طاقة المبول والتوجيه OO E‏ 
4-1-5 طاقة الرغبات OL E‏ 
5-1-5 التائح المدرسية O O‏ 
5 الشات الست ب عة اة LOE SS OD a‏ 
1-2-5 ية الملاحظة O‏ 
2-2-5 تقنية لمقابلة E O O‏ 
3-5 تة الاستببانات E O‏ 
4-25 نقنىة دمراسة الحالة TT‏ 


2-5- 0 نقنية السجل اجمع TT‏ 


هید 
6- 1 .تأ تصوم التلميذ وطموحاته ك عملية التوجيه SL‏ 
6- 2 اثر تدخل الأسرة بے توجيه اناا LO RS O E O‏ 


6- 3 دوم| لمدرسة كطرف فاعل ك عملية القوحيه LO O‏ 


4-6 دوم| لمدرس كطرف فاعل ومؤث ك عملية التوحيه a N‏ 


5-6 تأثر جماعة الرفاق ك عملية التوحيه LOS OR E‏ 
6-6 دوس مستشام التوجيه المدرسي كطرف موث 2 عملية التوجيه TOL ees ee‏ 
7-6 الصعوات التي تواجه عملية التوجيه المدرسي LOG EOS O O‏ 
8-6 المشكلات التي تعيق عملية التوجيه المدرسي LO OE O E‏ 
الحخالاصة LOL EOC OO O DD O‏ 


هد 

IGE O E o مفهوم الذات‎ 1-7 
O E ET 

2-1-7 العوامل المؤثرة 2 تڪوين الذات LOS O‏ 
3-1-7 النظرات الت تتاولت الذات TIONS O O‏ 
4-1-7 اختلاف الذات اختلاف مواقنها TET‏ 
5-1-7 مرإحل نمو الذات OO‏ 1 
6-1-7 أعاد الذات E SAD SEES AO NS‏ 
7-1-7 تقدس الذات LE‏ 
8-1-7 مستوات تقدس الذات O‏ 
9-1-7 حقيق الذات وعلاقتها اإڪماة التحصيلية A TT‏ 
10-1-7 الفشل المارسي وعلاقته سَحقيق الذات TT‏ 


1-8 مهوم التوافق 


SDD DD DDD 28رف التوافى‎ 


1-8 اتحاهات بے تعرف التوافق E‏ 


58 النظرات التى تتأاولت التوافق E‏ 


8 -6 اماد التوافق 


N N E التوافق الشخصي وجوانه‎ 7-8 


8-8 الوافق الاجتماعي وجوانه 


9-8 التوافق المدسى وجوانه 


10-8 العوامل المؤثرة ك التوافق الفسى الاجتماعى O O‏ 


e 
. ۵ 
* 9990000000000009 العوامل المؤمة س التوافی المد سی‎ 1 1-8 
۵ 


oS ET TTT e 


200... 


| 0 ۵« 
الاصة )9999999999999090 217 


A O OE OR الكفابة التحصيلية‎ 1-9 


2-9 مقهوم الكفاة التحصيلية 


A O O تعر الكفاة التحصيلية‎ 3-9 


DDT LO E O أنواع الفابة التحصيلية‎ 4-9 


ENC N E COR O خصائص الكماءة التحصيلية‎ 5-9 


6-9 العوامل المؤثرة 2 الكفاىة القتحصيلية 
7-9 شروط الكماة التحصيلية 


9- 8 أسباب ضعف الكفاة التحصيلية COO OE‏ 


9-9 النظرات المغسرة #سباب اختلاف الكقاة القحصيلية E O O‏ 
10-9 الفشل الدراسي E O‏ 
11-9 تعريف الفشل الدراسي CCFO E E‏ 
12-9 الناولات النظربة للفشل الدمراسي e | OEE EET‏ 
13-9 مظاهم الفشل الدراسي LED O a‏ 
14-9 أواع الفشل الدراسي O O O O‏ 
15-9 عوامل الفشل الدراسي 0S EET IC SS‏ 2 
16-9 دوس خطة التوجيه ك النقليل من الفشل الدراسي IE CC‏ 

CAA OSCR ASSESS SSA DOES AS خلاصة‎ 


مهد 
1-0 أهداف الدراسة الاستطلاعة CO NOSES‏ 
2-0 عبنة الدمراسة الاستطلاعرة وموصقاتها CAO GE O‏ 
3-0 إجر|ءات ناء مقياس الرضا عن التوجيه المدرسي e TT‏ 
4-0 دید العوامل PUT Seet E E‏ 
5-0 دد البنود E O O O O O‏ 
6-0 .شات دی :الاش DASS EE O a‏ 
7-0 خاب تات افاس RR ooo‏ ........ 249 
0- 8 مفتاح تصحيح المقیاس E O‏ 
0- 9 رمن تطيق المقاس CO A O‏ 
10-0 إجرإءات ناء مقياس التوافق الدمراسي E‏ 


11-0 حدد أعاد مقياس التوافق CB O‏ 


0- 12 لدد نود اماس 


13-10 حساب صدفٰ المقىأاس 


0 ۱2 جات ات القاس 


15-0 مفتاح تصحيح المقياس O‏ 


16-0 إجرٍ|ءات ناء قباس حقيق الذات NR DO E‏ 
17-0 ددد عوامل المقياس 


10- 18 لدد انود 
0ا 


المصل الحادي عشر : إجراءات الدرإاسة إل 


کید 
٦‏ 1-1 امهم الخدم الف اة 


2-1 جتمع الدمراسة والعينة 


3-1 الأدوات المستخدمة بے جمع البانات 


4-1 التقنيات الإحصائية المطبقة ب ليل البيانات 


1-12 عر ص نائج ماس الرضا عن التوحره OC ALR O‏ 


2-2 عرض تانح مقياس التوافق الدراسي o‏ 


3-2 عرض تتا ماس حمق الذات a O‏ 


DOT E O Sa عرض تائ الكفاة التحصيلية‎ 4-2 
O عرض ناتج الفشل الدراسي‎ 5-2 
O TT O ملخص الدمراسة الميداندة‎ 6-2 
E O O O o احلول الاقتراحات‎ 7-2 

0 TT الحامة‎ 6-2 

GD O المراجع‎ 9-2 
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المواد الساسة ومعاملاتها 


عوامل مقياس الرضا عن التوجيه المدرسي 
انود الحذوفة من مقياس الرضا عن التوجيه 
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تبامرين بطرمة ااستقرام 
درجات الات واسطة طربقّة معامل ااستقرام 


عاد مقياس التوافق الدمراسي 

انود الحذوفة من ممياس التوافق الدمرسي 

مال الات الارن رة اتترا 

درجة ابات بطرمة معامل ااستقرام 

عوامل وأعاد مقياس تحقيق الذات 

انود الحذوفة من مقباس ححقبق الذات 

البنود الحذوفة من مقياس تحقيق الذات بطرمة تساف الداخلي 


معامل الات للاختبامين بطرقة الاستقرام 


درجة ابات واسطة معاملات استقرام 


نوع أفرإد العينة التطبيقية حسب امجنس والممحلة والشعبة 

المواد الساسية لڪل شعبة ومعاملاتها 

مستوى الرضا عن خطة التوجيه المدرسي حسي متغب الشعبة 
الرضا عن خطة التوجيه المدرسي حسب متخ المرحلة النعليمية 


مستوى الرضا عن خطة التوجيه المدرسي حسب متغس امجنس 


الفروق بن امجنسين 2 مستوبات الرضا عن التوجيه حسب متغس الشعبة 
مستوبات ميق التوافق حسب متغس الشعبة 


حقيق التوافق حسب متخ المرحلة التعليمية 


العلاقة الامرتباطية بين الرضا عن التوجيه والتوافق الدمراسي حسب متغب الشعبة 

الملاقة الامرتباطية ين الرضا عن التوجيه والتوافق الدراسي حسب متغس المرحلة 
العلاقة أامرتباطية إن الرضا عن التوجيه و التوافق الدمراسي حسب منغ امجنس 
الفروق بن امجنسين يك مستوى التوافق الدمراسي حسب متغ الشعبة 


مستوی ححقبق الذات 


العلاقة المرتباطية بن الرضا عن التوجيه ومحقيق الذات حسب متخ الشعبة 
العلاقة المرتباطية بن الرضا عن التوجيه وححقيق الذات حسب متغس المرحلة 
العلاقة الامرتباطية بن الرضا عن التوجيه وححقيق الذات حسب متغس امجنس 
الفروف بن احنسين ك درجة ميق الذات حسب متغس الشعبة 

الفروف بن امحنسين 2 درجة تحقيق الذات حسب متغس المرحلة التعليمية 
الفروف بن امحنسين بے درجة ححميق الذات حسب متغر الجنس 

بحقيق الكفاة التحصيلية حسب متخ الشعبة 

حميقق الكفاىة القحصيلية حسب متغس الممرحلة التعليمية 


العلاقة الامرتباطية بن الرضا عن التوجيه وتحقيق الكفاة التحصيلية حسب متغي الشعبة 
العلاقة الامرتباطية بين الرضا عن التوجيه ومحقيق الكقاة التحصيلية حسب متغبس المرحلة 
الملاقة الامرتباطية ين الرضا عن التوجيه وتحقيق الكفابة التحصيلية حسب متغر ابجنس 
الفروق بن امجنسين 2 درجة تحقيق الكفابة القحصيلية حسب متغب الشعبة 
الفروف ين امحنسين بے درجة ححقيق الكقفاة التحصيلية حسب متغبى المرحلة 
الفروف بن امحنسين بے دمرجة ححقيق الكفاىة القحصيلية 

الفروف ين امحنسين بے درجة تحقيق الكفاة التحصيلية حسب متغس الشعبة والمرحلة 


عدد حالات الفشل الدراسى بك المواد الأساسية للشعبة الأدمة 


عدد حالات الفشل الدراسى بك المواد الأساسية للشعبة العلمية 


عدد حالات الفشل الدراسى بك المواد الأساسية للشعبة التكنولوجة 


عدد حالات الفشل الدراسي ك المواد الأساسية حسب متغبس المرحلة 2 الشعبة الأدبية 

عدد حالات الفشل الدمراسي ك المواد الأساسية حسب متغبس المرحلة ي الشعبة العلمية 

عدد حالات الفشل الدمراسي ك المواد الأساسية حسب متغب المرحلة ك الشعبة التڪنووجية 
عدد حالات الفشل الدمراسي ك المواد الأساسية حسب متغس امجنس ك الشعبة الأدبية 
عدد حالات الفشل الدراسي ك المواد الأساسية 

عدد حالات الفشل الدراسي ك المواد الأسأاسية حسب متغس اجس بك الشعبة التڪنولوجية 
الملاقة لامرتباطية بن الرضا عن التوجيه 

الملاقة اامرتباطية بن الرضا عن التوجيه 

الملاقة الامرتباطية بين الرضا عن التوجيه والفشل حسب متخب المرحاة التعليمية 

العلاقة الامرتباطية بن الرضا عن التوجيه والفشل حسب متغب اجس به الشعبة ألأدية 

املاقة الامرتاطبة ين الرضا عن التوجيه والنشل حسب تفيل اجس ية الشعبة الملية 

الفروق بن امجنسين س دمرجة الفشل الدراسي حسب منغ الشعبة 

الفروف ين امجنسين بے دمرجة الفشل الدمراسي حسب متغبس المرحلة التعليمية 


الفروف بن امحجنسين يد حالات الفشل الدمراسي 


| قائمة الأشكال 


شكڪل بين مستوى الرضا عن التوجيه المدرسي عند الذأڪور 
شكڪل بين مستوى الرضا عن التوجيه المدرسي عند التاث 
شكڪل بين مستوى التوافق الدراسي عند الذڪور 

شڪل بين مسنوى الوافق الدراسي عند والاناٹ 

شڪل بين مستوى حقيق الذات عند الذڪور 

شڪل سين مستوى حقيق الذات عند والاناٹ 


شكڪل سين ميق الڪفاة التحصيلية عند والناث 

شكل بين الفشل الدمراسي س المواد الأساسية للشعبة الأدية عند الذڪور 
شكل بين الفشل الدمراسي ك المواد الأساسية للشعبة الأدبية عند والاناث 
شكل بين الفشل الدمراسي ك المواد الأساسية للشعبة العلمية عند الذڪور 


شكل سن الفشل الدراسى بك المواد الّساسية للشعبة العلمية عند والاناث 


شكل سن الفشل الدمراسى ب المواد الأساسية للشعبة التكنولوجية عند الذڪوم 


شكل سن الفشل الدراسى ك المواد الأساسية للشعبة التكنولوجية عند والاناث 


ريه تیو ڪا سیه مه رم 


املحق السادس | شكل بين مرحلة التعليم ماعد أ#الرامي 


ای درج لضا عن اویه دري 


تحإل حاتي تبان رشا عن تيه ارسي 


الملحق السادس حدد مستوى درجة الرضا 
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اتحايل الإحصاتي اقباس التافق الدمراسي 
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حدد مستوى دمرجة التوافق 


عوامل مقياس ححقيق الذات الحخاص تتلامين الممحلة الثانوية 
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مشهد ميدان الترببة والتعليم تطورات كيرة سبب التحدي امحضامري والتحولات الكبى التق حجري ك العام والذي 
شهد هو دوه َلة حضامبة رى تواجهها الجتمعات اأهتمار كر . خاصة الجتمعات النامية بممتغرات متعددة وهذا 
مبب التطوم العلمي والتڪنولوجي السربع .هذه المعطيات فرضت دات كڪرى جعلت الدول الامية تاد وتصارع 
من أجل اللحاق اركب امحضامري والقا ب لمتطوم.إن كل هذه التحدات التي تفرضها العولة ألرمت الدول النامية 
على الاهتمام والبحث المستمس على النظم التربوبة الفعالة والشاملة محميع امجحوانب التربوبة والعلمية التي من شأنها القضاء على 
هذه الصرإعات وتڪون أجيال قادمرة على موإكبة التطوم العلمي والتكنولوجي .وعليه تون امجرإئ من الدول النأمية 
التي تشهد المنظومة التروية بها صعوبات ومشأاڪل جمة تعاني منها جميع الک طواس ما نراد ہے إهدامس الجهودات التي تبذل من أجل 
تحقيق ألهداف المنشودة والدليل على ذلك هو التحصيل الماخفض الذي تعكسه نائج امتحانات الرسمية سيك المرحلة 
اإإڪمالية عن طربق شهادة التعليم الأساسي والمرحلة الثانوية بواسطة شهادة الكڪالوم) . ولتدامرك هذه الصعوبات ادم 
القائمون والمشرفون على شؤون التربية والتعليم إلى الاهتمام عملية التوجيه المدرسي عتقادهم أن عملية القوجيه المدرسي 
الفعال توفى امحهد والوقت وال مال فالتلميذ خب توجيه قد بذل امحهد المضني للوصول إلى أهدافه التي غب ك ححمَيقها . اظافة 
إلى أن التوجيه ساعد التلميذ على معرفة قدمراته واستعداداته وبالتالي اكتشاف فر دانيته فيختام التعليم المناسب والشعبة 
التي غب فيها كما أن التوجيه يحمى التلميذ من آهوائه ومغباته احانحة التي قوم على أساس من الواقع . إضافة إلى هذه 
الهمية الذاتية لعملية التوجيه المدرسي فان له أهمية اقتصادة حيث تساعد على توف المصامف الاهظة على نوع معين من 
التعليم قد ۷ اسب الموجهين إلبه و توافق مع قدراتهم واستعداداتهم ألأمس الذي شتب عليه وجود فة ڪرة من 
امتعلمين بصادفون الفشل 2 دمراستهم ما ريد 2 الفاقد التعليمي .هذا وتلعب عملية التوجيه المدرسي دورما هاما يك جيع 
أطوام العملية التعليمية خاصة ب مرحاة التعليم اثانوي لتى تنوسط التعليم الأساسي المضمون والالرامي من جهة والتعليم 
العالي الذي مشكل اللبنة الأساسية ك النظام ااجتماعي والاقتصادي نربادة على أن هذه الممحلة مربوطة أنضا بالبناء الذاتي 
للفرد وما تفرضه خصوصية مرحلة المرإهقّة من تغرات , كما أن اجتيانى هذه المرحلة نجاح عت مفتاح المستقبل بالسبة 
لتلميذ وهدفه الى . وعليه تصبح عملية التوجيه المدرسي ك هذه المرحلة عملية مهمة جدا نها توف المساعدة وتفتح 
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ال واب والجالات حول ما ناسب التلميذ من مواد تعليمية ومخصصات دمراسية نتوافق مع مرؤاه المستقبلية وعلى ضوء ما تقدم 
اتنا أن ڪون محال دراستنا حول مدى امرتباط الرضا عن التوجيه بالتوافق الدمراسي وححقيق الذات والكفابة الدراسية. 
ولتحقيق هذه المتغرات قسمت دمراستنا إلى قسمين أساسيين هما: 

الفسم الظري: 

وقد احتوى على تسعة فصول تاولا فيها اإستراتبجية العامة لمنظومة التوجيه يك اجحزإس كل أعادها السياسية والتربوية 
وااقتصادىة واناساتها الفردة والاجتماعية . 

الفلسم التطبيفي: 

وقد احتوى على ثلالة فصول تاولا 2 الفصل العاشس الدراسة الاستطلاعية لتحددد المتغرات . وبناء مقايس الدراسة 
وتقنينها ,وكذا تحديد أدوات البحث والتحليل و الفصل الحادي عش تاولا إجر|ء الدمراسة النطبيقية للتحقق من فرضبات 
الدمراسة وذلك تحددد المنهج وجتمع الدراسة وعبنته وكذا الأدوات والتقنبات الاحصائة المطمة , أما الفصل الثاني عشر 


فقد تاولا فيه عن طرق التحليل والتفسس تا اة والاستنتاج العام للدمراسة والحلول والاقتراحات والحامة . 
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إذا كان التوجيه علم وفن نه سستخدم كل الوسائل العلمية والعملية لفنهم الفرد وليل قدمراته وتقييم أفعاله وأعماله 
ومساعدته على حل مشكلاته. والتوجيه هذا المعنى هو ححسيد للعملية التروبة إذ عمل بجيث يجعل الفرد نهم ذاته بمعنى أن 
تون لدنه الإًمڪانية لمعرفة قدماته وميوله وإمڪاناته ومشاڪله , وان قبل الفرد ذاته ووجهها أو سبل توجيهها من 
خرن حسب ما هي عليه وهذا ما يجعله فردا متوافقا وراضيا عن ذاته ثم عن عيطه ومجحتمعه الذي عيش فبه ,(1) 
وعلى هذا تعد عملية التوجيه المدرسي عملية هادفة ومصرة بے حياة التلميذ النفسية والاجتماعية والدراسية , فهي ضرورة 
من ضرومات الترية والتعليم خاصة عد أن تعددت المعارف وتشعبت العلوم وانردحمت الرامج والمناهج الدراسية حتى 
أصبح أ ڪب التلاميذ ذكاء عاجز| عن إستعاب ما محويه هذه المواد من علوم وفنون . ومن هذا المنطلق فان أسب 
وقت لتعلم شيء ما أو نشاط معن بحب أن كون مترإمنا مع الشعوم باحاجة إلبه أو استعماله أو متقدما عليه فترة نرمنية 
وجيزة وتنطبق هذه القاعدة على التوجيه المدرسي .ويجب ب هذه الحالة أن سم التوجيه المدرسي ك السنوات النهائية من 
مرحلة التعليم إلأساسي ومرحلة التعليم الثانوي وذلك لربط الحاجة بالمرحلة المقبلة سواء الدراسية أو المهنية (2) وضرومة 
اعتماد على عملية التوجيه المدرسي 2 تلف الأطوام التعليمية والمصربة ڪالتعليم ألأساسي المرهون تحقيق النجاح 
يك شهادة التعليم الأساسي . والتعليم الثانوي تحقيق شهادة البڪالوا . 

وعلبه من القول أن عماية التوجيه هي عملية مساعدة تقدم للتلميذ عن طرق تبصره بقدمراته وإمڪانباته واستعداداته 
وفتح ل واب والجالات حول ما ناسب هذه القدرات والاستعدادات وتركه يتام بجربة القخصص الذي غب فيه و 
مكن جال من ألأحوال قسره أو فرض توجيه فوقي عليه بل عليه أن موم هو نقسه مخطي الصعوبات التق تعترض طرق 
وتحد من فعالیاته وګ يجوش أي حال من الأحوال أن بتدخل الموجه أ ويفرض حاو للمشكلات التى بعانبها التلميذ وإ 
أصبحت عملية التوجيه فاشلة . ۷ نتماشى مع مشروع التلميذ و طبيعة تصوما ته المستقبلية الدمراسية والمهنية .فيحدث سوء 
التوافق الدمراسي وتريد س إهدامم القوى المبذولة ما نمس سلا على الحيط الاقتصادي والاجتماعي . 

ومن مشكلا ت التوجيه صعوبة حددد الاستعدادات والأمڪانيات ومربطها التخصصات والشعب الدراسية فأ ذا ما حدث 
تعاض بين توجيه التلميذ إلي شعبة ¥ تتماشی مع قدمراته واستعداداته فان ذلك بؤدي حتما إلى سوء توافقه الدراسي 

(1) محمد توفيق السيد وآخرون .بجوف ب علم النفس . مكنبة الانحلو المصربة الطعة الأولى سنة2001 صفحة 257 


(2) مرمضان محمد ألقذاى2 .التوجيه والامرشاد النقسى , الطبعة ااول1992مطبعة الرمل اإأسكندربة صنح:332 
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وصعوبة تأقلمه مع المواقف التعليمية وتڪاسله عن أداء وظاتفه وواجباته الدمراسية وامرتاكه ب علاقاته الاجتماعية مع 

نرماائه وأساتذته, فيسلك تاعا لذلك سلوكبات لاوافقة , 

إذا ڪان التوافق عملية إشباع حأجات الفرد الت تش دوافعه با يحمَق له الرضا عن الذات واامرتیاح لتخفيف التوتى الناتع 

عن الشعومس الحاجة ,ويون الفرد متوافقا إذا هو أحسن التعامل مع الخرين بشأن هذه الحاجة , وأجاد تتاول ما يحفّق 

رغباته ا رضيه و رضي غره , خاصة عندما تعلق الم الفرد إذ أن سلوكه عملية متواصلة من التوافقات مع مطالب 

امحياة ذلك أن الفرد قد ما بتلاءم مع الظروف الحبطة به وال تقطلب منه أن قوم بموائات مستمرة بينه وببنها ما ساعده على 

القدرة على التطبيع ااجتماعي شباع حأحاته ضمن ضوابط اجتمع وظروف الحياة التق تدفعه إلى هذا التوافق ,(1) 
والأصل هة تحقيق التوافق هو تعدبل ساوك الفرد بحيث بتلاءم مع الظروف أو بلجا الفرد إلى إحداث تعديل ك اليئة, أو 
عدل الفرد عضا من سلوا ته وعضا من البيئة اعادة حالة التوانرن والتوافق , ومن أهم أهداف عملية التوجيه هي 
مساعدة الفرد على تحقيق عملية التوافق ونتم هذه العملية بواسطة أمرين هما قالية الفرد للتأس وقدمرته على التأش 
والإمكانبات المتاحة للتأثى والتأش .(2) وتحقيق التوافق الأ والتأث شطلب إدرإاكڪا تما للذات حيث أصبحت دمراسة 
الشخصية وفهمها تتطلب دراسة مفهوم الذات ڪمتغس هام من متغرات الشخصية نظر| لتصدس مشكڪةة الذات علم 
انفس ك السنين الأخرة وذلك سبب إدراك الحاجة إلى وجود مفهومر ڪلي متم بتجربة الفرد وسلوڪه وبدون 
هذا المهوم اللي للذات بصبح من المستحيل تعليل اتساق الفرد والاستمرإام ك علاقاته محبطه الاجتماعي , (3)وبجشنا 
وهذا ما جعلنا تلفي نربط علاقة التوجيه المدرسي حقيق الذات و معرفة الفروف بن امحنسين أي سے ڪون مفهور 
ايجابي لاذات عند ڪليهما وعلاقة هذه الفروف االتوافق والڪفاة التحصيلية .وهل عدم ڪون مفهوم ايجابي للذات عند 
المتمدرسين ودي هم إلى ضعف الكفابة التحصيلية , فالڪقاىة ليست حالة أو معرفة مكتسبةء فاڪتساب معارف 
أو قدمرات (مهامرات) ۷ عني أن الفرد أصبح ذو كفابةء بجيث من للمرء أن ڪون على دمراىة واسعة ببادئ علم 
ما وڪن قد > عرف توظيف هذه المعلومات ك الوقت المناسب و الملڪان المناسب. . ١eكmobili savoir‏ 
فالكفاية تكتسب أثاء مامرسة نشاط ما شم فيه بحنيد المعامرف والقدمرات والتوظيف المناسب اء و مڪن 


اكڪتساها من فرإغ أو من خلال التلقي السلي. أن التلميذ صبح متمڪنا 


(1) صلاح احمد مرحاب . سيكولوجية التوافق النفسي ومستوى الطموح . داس امان الرباط .الطبعة الولى س1989 .صفحة38 


(3) إرإهيم احمد اونريد سيكڪولوجية الذات والتوافق .دامس المعرفة امجامعية ط1 سنة1987 صفحة 17 
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من كفابة معينة حينما تمن من توظيف ما اڪتسبه من معام ف(مفاهيم ومعطيات ومهامرات») بغرض اجام 
مهام حددة وحل مشڪلة ضمن وضعية بيداغوجية وإشكلية حخطط هما مسبقا. فالڪفاية هي نيد مجموعة من 
إمڪانيات المعرفية ( معامرف» قدرات» معلومات. .) لمواجهة فة من الوضعبات والمشكلات دقة وفعالية. (1) 
وبالتالي تقل دافعية ! نجانره أو إلي إخفاقه ك تحصيله الدراسي أو إلي نقومه وانقطاعه وتسره ما ريد هدا سي عملية 
التعليم . وصفوة القول أن هذا التعارض ينت جدىة عملية التوجيه وصعوبة اكتشاف الاستعدادات والقدمرات عند التلاميذ 
سيك المرحلة الثانوية بطرح حالة معقدة من اللاتوافق الدمراسي تدعو إلى الاتعرإلية والفشل ك العملية التعليمية. 
واي تقصبر ك عملية التوجيه تبدأ الملامح الأولى للفشل المدمرسي ك الظهوم » وعلى سبيل اللإضاح إذا لم نجح التلميذ بے 
التعلم أو بتعلم بصعوبة مقامرنة نرملائه التلاميذ » إذا م ستطع التأقلم مع مجموعته والتوافق مع حبطه بسبب اختلال سيه 
تصرفاته واضطرإب 2 علاقاته ... بے هذه الحال شكلم الأساتذة والمرون عن الفشل الدمراسي .. ويعرفه البعض بأن 
نائج السيئة المتحصل عليها من طرف التلميذ التق تون أدنى من ا#أهداف المسطرة له ي التعليم » ويك مستوى سنه . 
هو فشل مدرسي إذا كان على مستوى جموعة صغرة أو رة من التلاميذ » وصعوبة سيك التعلم إذا ڪان على مستوى 
خاص تتلميذ واحد .. وعلى اة حال هو خلل شع مسامم التلميذ التعليمي. مثل لطاع عن الدراسة ٣288‏ ٤١٥ء6‏ 
ماaiاەعءء‏ قبل امحصول على شهادة نهاة التعليم الثانوي» نهاىة التعليم الإجباري » و شكلم المربون والسياسيون عن 
اانقطاع الدمراسي ۷ سك المرإحل التى تعد إجبامربة مجم القانون و ڪون قرإمم مقاطعة الدراسة تيجة ترإڪ. ظروف 
دمراسية معقدة واجتماعية خاصة . هذه الظاهرة نصادفها سے مرحلة التعليم الثانويي كس من المرإحل التعليمية الأخرى (2) 
وعلى هذا الأساس اعترت عملية التوجيه عملية تعليمية أكش منها أدائية تقدم خدمة عمومية إذ ها نڪتشف الطاقة 
الذاتية للتلميذ وبها تربط هذه الطاقة بالميدان التعليمي فتسمح له فج إمڪانياته واستغلاا فيما مشبع حاأجاته وتطلعاته | 
لستقبلية وبدون ذلك تصح عملية التوجيه عملية جوفاء ١‏ فائدة منها . وهذا الموقف يدعو إلى طرح شكال | الي : 
إذا كان الرضا عن خطة | لتوجيه المدرسي المعتمدة ك النظام التربوي امجرإئري على قدم كر من الأهمية ب 
اغ فف الا قا عن اهن رور ااا را ا امو کان اف 


(1). السعيد صن , ناء الكفاات , منشومرات الم_كر التروي امجهوي بطنجة . الطبعة الأولى سنة 2003 , صفحة 10 
(2)عبد اللوم إدمرس ,ظاهرة المد المدرسى ب2 مدامرسنا , دامس لمان الرباط الطبعة الأول س2002 صنح:44 
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وعليه ڪن طرح السؤال العام: 
هل الرضا عن هذه الخطة التوجيهية حمق ذوات تلاميذ هذه المرحلة وريد ك توافقهم الدمراسي ويحقق مم الڪغاة 
التعليمة المناسبة وقلل من فشلهم الدمراسي؟ 
# ومنه نطرح التساؤلات امحرئية التالية : 
1- هل خطة التوجيه المدرسي المتبعة حمق الرضا حسب متغب الشعبة والمرحلة التعليمية وا جنس . ؟ 
2- هل خطة التوجيه المدرسي المتبعة ححقق التوافق الدمراسي حسب متغس الشعبة والمرحلة التعليمية وا جنس . ؟ 
3- هل خطة التوجيه المدرسي المتبعة ححقق الذات حسب متغبس الشعبة والمرحلة التعليمية وامجنس. ؟ 
4- هل خطة التوجيه المدرسي المتبعة حمق الفابة التحصيلية حسب متغب الشعبة والمرحلة التعليمية وامجنس. ؟ 
5- هل توجد علاقة امرتباطيه ين الرضا عن التوجيه والتوافق الدراسي حسب متغب الشعبة والممحلة التعليمة وامجنس. ؟ 
6- هل توجد علاقة امرتاطيه بين الرضا عن التوجيه المدرسي وححقيق الذات حسب متغب الشعبة والممحلة التعليمية 
وا جنس . ؟ 
7- هل توجد علاقة امرتباطيه ين الرضا عن التوجيه والكمابة التحصيلية حسب متغس الشعبة والممحلة التعليمية 
وا جنس . ؟ 
8 - هل توجد فروق ين امجنسين يك درجة الرضا عن التوجيه المدرسي حسب متخ الشعبة والمرحلة .؟ 
9- هل توجد فروق ين امجنسين سيك دمرجة التوافق الدراسي حسب متغ الشعبة والمرحلة . ؟ 
0- هل توجد فروف بن امحنسين 2 درجة تحقيق الذات حسب متغس الشعبة والمرحلة . ؟ 
1- هل توجد فروق بن امحنسين بے درجة الكفاة القتحصيلية حسب متغس الشعبة والمرحلة .؟ 


2 وا ا فروق ين امجنسين يك حالات الفشل الدمراسي حسب متغيس الشعبة والمرحلة .؟ 


1 


#* القرضية ا لعامة: 

الرضا عن خطة التوجيه المعتمدة يك النظام التربوي امجرإئري لما دومسے تحقيق الذات والتوافق الدراسي والڪغاة 

التعليمية وتقلل من الفشل الدمراسي س المرحلة الانوية. 

# الفرضيات الجربة : 

1- خطة التوجيه المدرسي المتبعة حقّق الرضا حسب متخ الشعبة والممحلة التعليمية وامجنس. 

2- خطة التوجيه المدرسي المتبعة حمق التوافق الدراسي حسب متغس الشعبة والمرحلة التعليمية وا جنس . 

3- خطة التوجيه المدرسي المتبعة حمق الذات حسب متغب الشعبة والمرحلة التعليمية وا جنس . 

4- خطة التوجيه المدرسي المتبعة حمق اللفابة التحصيلية حسب متغس الشعبة والمرحلة التعليمية وا جنس . 

5 توجد علاقة امرتباطبه بن الرضا عن التوجيه والتوافق الدمراسي حسب متغس الشعبة والمرحلة التعليمة 
وا جنس . 

6- توجد علاقة امرتباطيه بين الرضا عن التوجيه المدرسي وتقيق الذات حسب متغي الشعبة والمرحلة التعليمية 
وا جنس . 

7- توجد علاقة امرتباطبه بن الرضا عن التوجيه والكقاة التحصيلية حسب متغس الشعبة والمرحلة التعليمية وا لجنس . 

8 - توجد فروق بن انجنسين يك دمرجة الرضا عن التوجيه المدرسي حسب متغبر الشعبة والمرحلة . 

9- توجد فروق ين امحنسين ب دمرجة التوافق الدمراسي حسب متغب الشعبة والمرحلة . 

0- توجد فروف بن احنسين ك درجة ميق الذات حسب متغس الشعبة والمرحلة . 

1- توجد فروق بن امحنسين س دمرجة الكفاىة القحصيلية حسب متغس الشعبة والمرحلة . 


2- توجد فروف بن امحجنسين بے حالات الفشل الدراسى حسب متغس الشعبة والمرحلة . 
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11 مفهوم النظرية: 
هي جموعة متڪاملة متناسقة من المعلومات التي بفترض من خلاما فهم و تفس معظم الظواهس السلوكية, وتقوم 


على مسلمات و افتراضات علمية موضوعية. وعلى خلاصة جهد الباحثين بے فهم السلوك اليشري 
1 3 2 دور النظرية ف اإرشاد: 
تلعب النظربة دوا هاما سے الإمرشاد, فهي مدنا بالتالي: 
1- فهم ملائم للساوك الساني. 
2- فهم السلوك السوي و السلوك المضرب و أسباب اضطر|ه. 
3 منحنا طرقا و أساليب لتعدل السلوك المضرب وعلاجه. 
3-3-1 خصانص النظر ية الحبدة : 
1= الوضوح: حيث تشمل عدة اجرءات تضمن وضوحها مثل التعربفات,عدم تناقض المسمات. 
2- الشمولية: تغطي الظواهس السلوكية و ١‏ تفقتصر على الحاكات الشاذة. 
3- قابيتها البحث و التحقق: ٠‏ يڪن اتأڪد من فروضها و مفاهيمها و صلاحيتها عب الأمام. 
4- القابلية للتطبيق و الممامرسة: تساعد الممامرسين على تطبيق أساليبها ك تعديل السلوك. 
5- حميق الفأئدة العلمية: حبث تقدم خدمات تطمية واسعة. 
1- 43 خفريه الفنظرية فذدر اسه : 
إذا اعترا التوجيه بمفهومه العلمي والنظري هو جزء من النسق التربوي البيداغوجي به نستشمس العنصس البشري بجق وڪن 
إدخاله 2 العملية الإتاجية كل مقوماتها ولي يحمَق التوجيه هذا المدف هناك عدة اتحاهات ونظربات تأولت الموضوع 
الدراسة مكن اعتبارها ڪمقامبات نظربة منها مالي : 
1- 3- 5 النخاهات النظرية امتي ركرات عذى العوامل الذارجية : 
هذا الا مجاه مركن على الحبط الخامجي ڪل عوامله وعتبس هذا الاه أن عملية التوجيه خامرجة عن المقومات 
والامڪاتيات التى بمتلكها الفرد بل على الفرد أو التلميذ أن بني مشروعه الدراسي أو المهني ناء على معطيات الواقع 
وإمڪاناته ولیس على مرغباته وقدمراته . وهذا الامحاه عت الفرد أو التلميذ سلي وعاجن أمام هذه العوامل الى(1) 


(1) شعالى المختامم التوجيه الروى . جلة المنى عدد 07 س2000 المنلكة المغرية . ص24 
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حدد مصره وهذا الاحاه عت مناقضا للاجاهات التي تعتبى التلميذ هو صاحب المشروع الدراسي ي أو المهني . 
6-3-1 اأتجاهات النظرية افتى ركرات عذى العوامل الداخلية : 
هذا الاجاه مرك على العوامل الذاتية للفرد وصاحب هذا الابجاه هو فرتك رسون ۴.۲۴4۲۹015 الذي اھتم 
as E a a Ca E‏ 
وهذا المعنى فان التركين على العوامل الشخصية ندل العوامل امخامرحية سيمكن من انحسم ك توفي مجموعة من 
السمات أو غياها وعليه ڪون الاختيا مس للمشروع الدراسي ي او المهني ملم باتاع ثلاث مرإحل أساسية هي : 
1¬ كل فرد أو تلميذ تلك سمات خاصة به ميزه عن غبره والتق من قياسها بواسطة الاختبامات . 
2- ڪل دمراسة أو مهنة من التعرف عليها اماش خصائصها . 
3- اختيام الدمراسة أو المهنة هو عملية مط بن “مات الغرد أو التلميذ وبميزإت الدمراسة أو المهنة . 
7-3-1 الأخاهات النظرية افتى ركرات عذى الفعواهل الأفتصادية : 
هذا الاتحاه رى أن الفرد أو التلميذ يحدد مشروعه الدراسي أو المهنى حسب قاعد العرض والطلب المعروفة ي عام 


ااقتصاد والشغل الإضافة إلى عض الميزإات الأخرى المنعلقة بأهمية الفراسة و ال د الواقع المعأش والتي مڪن ان 
تقرس نصصات ومهن جدددة تتطلب النكوين عليها مسقا لكن صعوبة مساة المدامرس وامحامعات لمذا التغس المستس 
دة على الڪلفة التي تتطلبها ه المسارة ذا التجدىد وهذه العوامل تعتس من التحدات المطروحة أمام خطة التوجيه . 
8-3-1 الأفجاهات الفنظريه افتي ركرزات عذى الفعوا مل الفنفافة وال جتمهاعية : 
ری هذا الاه أن اختيامس المشروع الدراسي ي او المهني ا حيط اشقا والاجتماعي وهذه العوامل هي عبامة عن 
دوائى تفاعلية تخبط ملفد أو التلميذ ول دائرة تنضمن مجموعة من العناص فالدائرة اقرب إلى التلميذ هي ذات التأ 
المباشس ك توجيهه , فتتكون الدائرة الأولى من الأسرة والمدرسة وجموعة الرفقاء والاقران وتتكون الدائى اثانية 
من الحىط أو امحوامم بمعناه الشامل تلبها اللكونات المحضامبة وأإحكڪام المسبقة والاشاء الاجتماعي والقناعات الشخصية 
وبلاحظ أن القثات الاجتماعية غر الحظوظة أو المشة اتتمكڪن من حقيق مشروعها الدراسى ي او المهني نظ للصعوبات 
المأدية أو المعسقات القافية (1) . 
9-3-1 اأتجاهات الفنظرية افتى ركرات عذى عامل الحشواة : 
هذا الابحاه رى أن المشروع التوجبهي للفرد أو التلميذ قد تم بطربقة اعتباطية وعلى هذا الاه شحف 


(1) Carrel Alexis .L’ homme cet inconnu dunod .paris 1935 p 44 
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الصدفة من غم التحضس له وعلى هذا الساس تون المعامرة هذا المفهوم اعتاطة (Approche accidentelle)‏ 


فتتم عملية التوجيه غر تحضر ول تخطبط مسبق وتحڪ م امحظ والظروف غر المنتظرة 2 العملية التوجيهية 
فالمشوائية هي الحده الوحيد ك اختبام المشروع الدمراسي أو المهني , 
10-1 الاتجاه افنفسي الفرويدى كمقرية نظرية : 
مڪن استخدام نظربة التحليل اللفسي لر|ئدها سیجمند فروید ۴٣۲۵۵‏ d«سصعذ؟‏ ڪمقامربة نظربة معرفية تتاولت 
الدراسة كيفية الاختيام فحسب المبادئ الكرى فمذه المدرسة التحليلية فإن الاختيام هو تعيس عن مرغبة 
شعومبة دفينة فالعمل أو الدمراسة ثل وجها من أوجه حيا الدفاع النفسي التي وظفها ا لتصرف الطاقة الڪامنة 
وان التقاني سے E‏ الاختیامس الدراسی ي أو المهني هو نوع من النسامي وتفرع ر للمڪبوتات الداخلية وعلى هذا 
ساس فالمقامربة هذا الاجا تتم ملاحظة مالي : 
٠‏ إن الاختيام المهنى أو الدراسي هو تعيس عن طاقة مڪبوئة متسامية . 
٠‏ إن الاختيام المهني أو الدمراسي تشكل من امرب الطفولة 
فأصحاب مدمرسة التحليل النفسي مرون أن اختيام المشروع التوجيهي نام من التشكيل النفسي الذي بدأت ملاعه تتبلور 
من السنوات امخمس الأولى ولمذا بلجا إلى هذه المرحلة نا الأساس به تشكيل الشخصية وعليها بنى الاختيام 
١11-31‏ جاه الجنى على الحاجات كمذارية نظرية : 
رى أصحاب هذه النظربة وعلى مرأسهم مسلو «هاءة1 أن الفرد ركه خْس حاجات نفسية وجسمية وهذه 
امحاجات أساسية نها مرتبة حسب التسلسل ألسائي للفرد ڪالتالي : 
ه الحاجات الغذائة 4 اليولوجية وشم التأكيد على إشباعها ك فترة المهد و الرضاعة . 
٠‏ الحاجة إلى امن وشم التأكيد على إشباعها 2 فترة الطفولة الولى مرحلة الروضة . 
٠ه‏ الحاجة إلى العطف وامحنان ويم التأكيد على إشباعا ية فترة الانبة التي تتنرامن مع المرحلة الإتدائية . 
ه الحاجة إلى التقدس والاحترام وتم التأكيد على إشباعها ي2 فرة المراهقة . 
٠ه‏ امحاجة إلى إثات الذات وإرإنرها وتم التأكيد على إشباعها 2 نهابة المرإهقة وبداية الرشد . 
وحسب مقامربة امحاجات فان اختيام المشروع المهني أو الدراسي كون كنعوبض للحرمان من احد هذه الحاجات 


(1)J.Guichar.M.Huteau .psychologie de Porientation .dunod,paris2001 p198 
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ا تتحقق الحاجة بالاشباع حتى تتراجع تامركة الفرصة للحاجة الموالية . وهذه المقامرية نقسها ترك على 
السنوات الأولى من تشكيل الشخصية ودومرها امحاسم ك عملية التوجيه ولمذا فإنها ¥ حتاف على المقامربة الفرويدية . 
12-3-1 الاقجاه الجسني على القارية اإإفعاضة أي التكوينية : 
صاحب هذا الا مجاه التڪويني لنمائي جینسیس 13 ۲2ط« الذي عطي آهمية ڪرى للبعد الراڪمي 
والتعاقي لمرإحل الاختيام المهني ۴ الدراسي معنى تتعاقب مرإحل نو المشروع أو ااختبام لدى التلميذ وعلى هذا 
تخضع عملية الاختيام لمرإحل ۷ مرجعة فيها تخذ التلميذ فيها مجموعة من المبادمرات الدمراسية حيث تخضع للتوافق والرضا 
بين المتعلم وذاته وهذه المرحل تقسم كڪالتالي : 
1 مرحلة الاختيامرات الخيالية الميامية الحالمة : 
تظهس هذه اخبارات سيه سن ميكرة غالبا ما تون قبل سن احادية عشرة من عمس التلميذ وفبها نوع من الضخامة 
وامحلم وتتصف بالغرإبة أحيانا نها تنبعم من الخبال المدمرك الواسع هذه المرحلة النأاتج عن التعلم والحاكڪاة وعض 
التجامرب الأولية فالتلاميذ بے هذه المرحلة مشعرون اهم أحرإم فبطلقون العنان #فڪارهم وخيالمم فبالسبة 
إلبهم مهوم المشروع المستقبلي مبهم وواسع بتسع لكل شئ خيالي وجميل فهم غ فادرين على مَثيل ذواتهم بموضوعية 
2- مرحلة الاختياس الوسطي : 
ي2 هذه المرحلة التى تدمن احادي عشم إلى الأمنة عش ترم فيها محموعة من الاختبارات ڪون المدف الأساسي 
لتلميذ هو امتلاك قاعدة من المعلومات تعتس دلبلا أو معلما بؤسس عليه اختيامه كما تتميل هذه المرحلة بمعرفة ذاته حيث 
قد حدودها ويأخذ الواقع بعين الاعتبام . هذا الموقف ترجمه مواققه المتنامية إلى جانب مرغباته وميوله فهمه الوحيد إيجاد 
مڪانة مناسبة له سے متمعه واثات ذاته حيث ڪون جرا على توفي مجحموعة من المهامرات التى تطلبها هذا الموقف حيث 
ّرم متاعة دمراسته ونفوق فيها أو الولوح يك عام المهنة والشغل. 
3- مرحلة تلوس مشروع التوجيه المهنى أو الدراسي : 
يك هذه المرحلة تون مرحلة الاختيام قد أمرخت معالمها فهي تنضمن ثلاث مواقف اهاء موقف المشروع الاختياري 
مرحلة الاستنڪlkف Stade d’ exploration‏ 
ي هذه المرحلة تم الاستقصاء و هتم التلاميذ فيها يحمع المعلومات من اجل تكرين قاعدة معطيات من اجا بناء 
المشروع التوجيهي ا مخاص عام الدراسة والتخصص أو المهن وعأم الشغل الدرجة الأول (1). 


(1) Pelletier .R. pour une approche éducative de orientation ,getan Morin éditeur .CANADA 1984 p58 
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Stade de Cristallisa(10¬ ارس‎ ةlحرم‎ 


تسمى هذه المرحلة بمرحلة الرسيب او التحدىد حيث فيها مشرع التلمیذ س تقييم اختيامراته كما بلرم ذاته توجيه 
مهني او دمراسي قتع به وبربط من خلاله العناصم الداخلية المتمثلة يك القدمرات والاستعدادات بالعناصم الخامرجية المتعلقة 
ية والحبط الخامجي على ضوء المشروع الذي تبناه احاه الدمراسة او المهنة رامات اة . 

مرحلة اتخصص Stade de spêcificati01‏ 
ك هذه الممرحلة يحدد الفرد أو التلميذ الدمراسة والتخصص أو المهنة دقة معطيا ذلك لمشروعه وجهة أكش وضوحا 
تقل فيه من ضبابية المشروع إلى الوضوح باختيام المعلم التوجيهي النهائي الذي ¥ من التراجع عنه . 


1- 3- 13اعتماد النظرية اأخساة كمفارية هر جحية للدرأسة : 
لقد تبنينا هذه النظربة ڪإطام مرجعي لدمراستنا ها اقرب حسب ما احتوته من الأعاد الإسترابحية التى نوي 
الوصول إلبها من خلال بجنا هذا > وحيث مرأنا آنها ترد على بحامرب وخبرات اسان والمشڪلات الت تواجهه 
بے حياته اليومية. واعتبامرا أن هذه النظربة ظهرت كردة فعل على هيمنة وسيطرة نظربة التحليل النفسي والنظربة 
السلوكية منذ بدابات القرن المأاضي على نظرات الشخصية.(٠)‏ 
إذ تؤڪد نظربة التحليل اللفسي على امجانب اللاشعوري من حياة اسان سي المرشاد والعلاح النفسي» با يحوبه من 
خبرات مؤلمة أو سامرة ولقد تكونت خلال مرإحل الحياة السابقة له» وتعده المنطلق الأساس ك العلا ينما أكدت 
النظربة السلوكية على المشرات والاستجابات طا وما رإفق ذلك من عمليات تعلم غر صحيحة نودي إلى ظهوم 
مظاهس سلوكية غب مرغوبة ححتاج إلى معاجة شعومربة من اجل تعديل الساوك وإبداله بسلوڪيات مرغوبة . فاختلفت 
النظربة الإنسانبة عن نظرة التحليل النفسي به أساس هو أن اسان خي بطبعه» ينما اختلفت عن النظربة 
السلوكية به أساس أن السلوك الإتساني واع وعقلي وليس سلوا آلا فڪانت النظربة اإنسانية وفقا لذلك 
فكم| ونهجا جدددا يحتاف 2 أسسه الفلسفية عن فكري النظربتين العتيد ثن. 
من أشهس منظري هذه النظربة هما ڪامرل مروجرش 1987-1902 و أرإهام ماسلو1970-1908 الذي اهتم 


2 دمراساته فاد الذن عملون بے حالات حياتيه حتلفة وعانون من مشڪلات سَيجة طمذا العمل. ڪما حرص 


(1) غالب محمد مرشيد الاسدي . النظرة النسانية مطبعة النجاح امحددة المغرب ط1 سنة2007 ص132 
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يك دمراسات أخرى على دمراسة الشخصبات المشهومة والمبدعةء وذلك لمعرفة الكيفية الى يحققون ها الإانجانرات 


ي مجحالات أعمالمم. ومن خلال جملة الدراسات التى أجرإها توصل إلى أن الذي تحڪم أو الذي بلعب الدوم 

الساسي هو السعي لتحمَیق الذات ٥۸‏ اھا ںاھ 5e۴‏ . إذ ری اسان الشخص الذي يحمق ذاته هو الشخص 

الذي لدنه داقع للإداع واستخدام جيع ٳمڪانياته ےه عمله أو مهنته أو وظيفته. وشفق معه على ذلك ڪامل 

مروجرنر» الذي ری أن سان لدنه دافم فطري لتحقيق ذاته» وان الفشل أو ااحباطات التي تعترض طرق حقيق 

ذاته هو الذي ودي إلى ظهوم اأ#لأعرإض أو المشكلات المرضية لده. 

رى أصحاب النظربة اإنسانية من القدماء والحدثن أن حل المشكلات والاستبصام أسبابها والڪبفية التق ڪن 

من خلالما الوصول إلى حلول أو معا جات عتمد شل متيس على العميل هذا أو المسترشد» فهو الذي بضع 

امحلول لمشكلاته عندما صل إلى مرحلة الاستبصام أسباهاء لذلك تسمى الطرمّة العلاجية أو الإمرشادىة لدهم 

(1) .or counseling Clint-centered therapy Jıadl J> الإمرشاد المت ڪر‎ 

ترد النظربة اإنسانية سيك العملية التوجيهية الإمرشادة على سعي المرشد إلى الامرتقاء بالمسترشد ڪي فق ذاه 
يه أي محال من مجالات الحياة. فإذا تكن أو بلغ هذا المستوى من انحا ك العلاقة ألإمرشادية بن المرشد 
والمسترشد» فإن شعوم المرشد سبتمركل أو شحوم حول تحقيق هذا المدفء» أي بمعنى آحس عد نقطة الشروع بے 
قق الذات» والتي سيون ما معنى وليست مروتينية أو هامشية» ومن ثم شع الرإحة والسعادة والرضا عن اللفسء 
على الرغم من ذلك يجب على المرشد أن وضع جيع اإًمكانيات والظروف التي يكن له أن ستخدمها للتغلب على 
الشكلات أو ااحباطات التي تعترض سب به لذاته. وين أن تكون عملية التوضيح سه إستراتيجية ميق الذات 
سبع المتطللات a‏ 

1- امتلاك الرغبة ك التغيس. 

2- اختبام الدوافع ااك ا 

3- الاختبام الصادق والصرم وبطرف مباشرة للحاجات أو الرغبات. 


(1) غالب محمد مرشيد الاسدي . النظربة السانية مطبعة النجاح الجددة المغرب ط1 سنة2007 ص134 


13 


S8‏ الفصل الأول : الاطارالعام للاراسة 


4- الاستعداد لتحمل المسؤوليات وعدم التهرب منهأ. 

5- استخدام وتوظيف التجامرب اليجاية ك الحياة. 

6- الاستعداد اللفسي قبل النخيس. 

7- المرونة ك تقبل فام المخالفة. 

8- تقوم التقدم الحاصل شكڪل مستمس ومتواصل. 

تعني هذه المتطلبات أن التوجيه والإمرشاد عند انسايين سستهدف مساعدة العميل أو المسترشد على النمو اللفسي 
السوي» وحاولة #إحداث التطابق بن الذات الواقعية والذات المدمركة (الذات عند الفرد كما د رها هو) 
ومفهوم الذات للفرد كما د ركها الآخرون فيه. وعنى أنضا أن الإمرشاد سرك على عاولة تغيي الذات للفرد 
ڪي تڪون متطابقة مع الواقع» أو تحويل الذات المغالية عند الفرد (مثاليات الفرد سي احياة) إلى ذات واقعية (واقع 
الفرد كما هو عليه ك الحياة) . فإذا حصل هذا التحويل» حدث الثوافق لدى الفرد» وهو دلالة على الصحة 


۶ 
النفسية. تنقسم الطربمّة التوجيهية و اإمرشادىة وفقا للنظربة الإنسانية إلى قسمين: 


:Spontaneity alll 

وهي جعل العميل أو المسترشد سستبصس اموم والمشكلات الت عاني منهاء والتق من خلاما تظهس له تيجة 
مفهومه عن ذاته ومفهوم الآخرين عنه» ومن خلال هذا الست صا †hوsiہا‏ دلمس مدی الاختلاف دن مفهوم 
ذاته ونمام‌ساته الفعلىة وخراته . 

: Empathyطاaîll|‎ ® 

و عني تلقي العميل أو المسترشد التشجيع على الاستمرام ك امجلسات ألإمرشادية والقبول» أي تقبل المرشد 
للمسترشد كل عيوبه وسيئاته فضلا عن استشفاف مشاعر العميل أو المرشد ححظة لحظة ومشامركته فيهاء 
وإحساسه بالاهتمام سيك حل مشكاته. كي بصل العميل أو المسترشد إلى مرحلة الاستبصام بأسباب 
مشكڪلته» فانه يحاول أن هم ذاته الحقيقيةء وتقرب ب التعرف عليها أثاء امجحاسات الإمرشادة من خلال 
امڪانيات والقدمرات والظروف الت تحدث عنھا يڻ امجلسات الإمرشاددة» كان المشكڪلة بساطة حسب ما 
ترإه هذه النظربة هو الصرإع بن سحقيق الذات (بوصفها حاجة غربزبة) والتحقيق ا#إيجابي للذات (أي حقيق 
الذات وفتا للمعاس الاجتماعية والأخلاقبة السائدة سي اجتمع ). 
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1- 3- 14 خطوات تقطن افنظرية في مجال التوجب واإرشاد : 


من أن نستخاص من توظيف النظربة الانسانية 2 العملية التوجيهية و الإمرشادة إلى أن مسامها سخذ الخطوات الأتية:- 


1- العلاقة المرشادىة بن المرشد والمسترشد سودها جو النعاطف والتقبل للمسترشد ڪما هو. 

2- بحاول المرشد أن نعطي التوضبحات والنفسرات ويجيب على أسئلة المسترشد المباشرة إثاء سس العملية التوجيهية 
والمرشادية بصومة هادئة ومناسبة» مع تعرش ا مسترشد ورفع معنوباته مشڪل متواصل على آنه قاد على حل 
مشكڪلته» لكن بشرط أن ١‏ عطيه حلول جاهنرة» بل سرك آم الوصول إلى حل المشكلة للمسترشد نقسه(يحل 
مشكڪلته بنفسه عد الوصول إلى مرحلة ااستبصام بأسباها) . 

3- عد مرو عدة جلسات توجيهية وإمرشادية» يحاول المرشد أن عطي تأوبلات لمشاعم المسترشد المتدفقة اسيما 
المشاع المائمة أو اللكبوتة» على الرغم من أن المسترشد يحاول أن يحقي عض هذه المشاعس» لكن على المرشد 
أن ¥ هتم بذلك ارا الجال لربادة الثقة والاطمتنان بالعلاقة المرشادىة والمرشد إن تكن المسترشد من الوح 
والكشف عن أسرإم أو خفابا أدق عن أسباب المشكلةء وهو ثرا ما يحث بعد مروس عدة جلسات إمرشادة 
والترإم المرشد بمتطلبات العملية أ#مرشادة وشعوم المسترشد أن ا مدف العام للعملية ا#مرشاددة هو امحل الجحدي 

4- ۷بد ك نهابة اجلسات التوجيهية و اإمرشادىة مهما كان عددها من إجر|ء تقويم شامل لسب العملية التوجبهية 
و ألإمرشادىة (مّوم ها المرشد نقسه أو ينه وين المسترشد مباشرة) لرؤة مدى التطوم أو التغيس الحاصل على مفهوم 


الذات لدى المسترشد» فضلا عن معرفة الرؤة المستقبلية التق تكونت لدى المسترشد عن حمَيق ذاته. 
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ه عت الرضا عن التوجيه المدرسى مشكلة سداغوجية و تروة واجتماعية تواجه الث من التلاميذ وهى مصدم 
قلق ليس على التلاميذ فقط بل يتد أثامرها إلى الأسرة والإدامرة المدمرسية والجتمع باعتبامرها عناص مشامركة أو 


مهتمة بالموضوع وعلى هذا ساس جاءت أهمية الدمراسة ممثلة س اجوانب التالية : 


اهتمام الأسرة والمامرسة ومرجال التعليم وا مختصين التروين بعلية التوجيه المدمرسي لا لا من أهمية سي مساعدة 
لیذ اختبار قا ا ر الشعبة الدمراسة المناسة لمدمراته واستعدادا ته والتالی حمق له التوافی 


الدراسى والذاتى وتريد 2 فاه التعليمية وقدمراته التحصيلية ونقلل من احتمالات الفشل لده. 


٠‏ كرا ما مشتكى الأولياء والمربون من حصول عض التلاميذ على درجات منخفضة 2 أغلب المواد الدراسية ضمن 


الشعب الت وجهوا إلبها نربادة على الرسوب والتسرب .إضافة إلي نسبة النجاح الضعيغة بك الامتحانات ال سمية . 


ه تنضح أهمية الدمراسة إذا ما احظا ما ينتج عن سوء الأختيامم للشعب الدراسية وما وه من اختصاصات وما نفرزه 
هذه العملية من ضياع للوقت وامحهد إضافة إلى نسب الرسوب والتسرب النابحة عن اختيام ك اسب مع ا ستعدادات 
والقدمرات ما كلف الدولة أموا ضائعة فضلا عن الشعوم االقلق وامخوف الذي سود الأاء والأنناء على حد سواء. 


٠‏ التأكد من ضبط الاجر|ءات التق سم ما فحص مؤهلات التلاميذ أكتشاف قدماتهم واستعداداتهم عن 


طرق الاختبارات والنحوص النفسية والمتابعات الدوربة . 


٠‏ عد الرضا عن التوجيه المدرسى من المشكلات المحرجة التق عانى منها تلاميذ المرحلة الثانوية حيث استطعون بحصيل 
مستوى ملائم من المعامرف والمعلومات وبالتالي ار د التوافق مع اجو المدمرسي فتقل ڪفاته م ويرداد فشلهم 
الدمراسي ونعڪس ڪل هذا على عدم ححمَيق ذواتهم 


ه تاتي أهمية الدمراسة من أهمية الموضوع ذاته حيث بلعب التوجيه المدرسي أهمية رى بے حياة التلميذ وسيك بناء 


مشروعه المستقبلى كما بؤثس على التعليمية والتروبة والاجتماعية ڪل أعادها . 


16 


8 الفصل الأول :الاطارالعام للدراسة 


لكل دراسة علمية هدف منشود. مضع شكل عام ك مدى إثر|ء المعرفة اسانية وترويدها با معطيات التجربية 
الحامة الى تساعد سي اقتصاد الوقت وامجهد . وعلى هذا الأساس فالدراسة الفعالة هي التى تضع هدافا واضحة المعام سهلة 


التنفيذ وعلى هذا الأساس تبنت دماستنا ا#هداف التالية : 


تهدف هذه | لدمراسة | إلى توضيح | لعلاقة بين خطة | لرضا عن | لتوجيه المدرسي وعملية | لتوافق ١‏ لدراسي . 


تهدف هذه | لدمراسة أضا إلى توضيح | لعلاقة بن | لرضا عن خطة التوجيه المدرسى وتححقيق الذات . 


٠ه‏ خاولة الكشف عن العلاقة الموجودة بين الرضا عن التوجيه المدرسى والكقفابة التحصيلية والتقليل من الفشل . 


٠‏ التعرف على درجة الامتباط بن الرضا عن التوجيه ڪمتغس مستقل . والتوافق الدراسى وححميق الذات و 


والكفاءة التعليمية والتقليل من الفشل الدراسى ڪمتغرات تأعة . 


. التعرف على الفروق ين امحنسين بے الرضا عن التوجيه والتوافق الدراسي على مستوى الشعب والمرإحل التعليمية‎ ٠ 


التعرف على الفروف بن امحنسين بے ححقيق الذات والكفاة التعليمية على مستوى الشعب والممإحل العليمية . 


17 


الفصل الأول :الاطار العام للاراسه 


1 


1 6 1 خطة اسز اخية التو جيه : 
ه التعرف ااصطلاحي للخطة : 
مكن تعريف امخطة بأها مجحموع التنظيمات والترتيبات والقرإمرات التق ستقس عليها مرأي التخطيط به قطاع أو عدة قطاعات 
منها على سبيل المثال قطاع التربية والتعليم والتي تحوي بن طياتها كل النظطم والوسائل المختامة التي تستهدف بدومها محقيق 
الهداف التى وضعها التخطيط الوطني لفترة نرمنية حددة . 
٠‏ القعرف ااصطلاحي للإستراعية :!!! 
عتى مصطلح ااستراتيجية من المصطلحات المسكرة والتى تعنى استخدام الوسائل لتحقيق الهداففالاستراتيجية عبامة 
عن إطام موجه #أساليب العمل ودليل مرشد محركته. وقد تطوم مفهوم الإستراتيجية وأصبح ستخدم سے ڪل موامرد 
الدولة وبك جميع ميادنها واستخدم لفظ إستراتيجية ية كث من الأنشطة التروية »> وقد عرفت الإستراتيجية ك التعليم 
أا "خطة عمل عامة توضع لتحقيق أهداف معينة ولتمنع نحقينق رجات غر مرغوب ‏ فبها ' 
٠‏ التعريف أجرإئي مخطة إستراحية التوجيه : 
إن إستراتيجية التوجيه هي خطوات إجرإئبة منتظمة ومتسلسلة بجيث تون شاملة ومرنة وممإعبة لطبيعة التلاميذ المتمرسينء 
والتي شل الواقع احميقي ل يحدث داخل المنظومة النعليمية التعلمية من استغلال ¥إمڪاات المتاحة» لتحقيق رجات تعليمية 
مرغوب فیها . 
1 6 2 خضخ للذات : 
التعرف الاصطلاحي : 
ری ادل ۲ حسب امربان " أن تحقيق الذات عنى السعي ومراء التفوق والأفضاية والڪمال التام" وعتقد مبخائيل 
إبراهيم أسعد من جهته أن اختيام وتخطبط المراهق لمستقبله له أهمية خاصة 2 وعي المراهق لنفسه وتحقيق ذاته 
كشخصية مستلقية وفعالة (1)ففعالية الذات رء4ءآ٤؟٤-‏ 561۴ هي جموعة ألأحكڪام الصادرة عن الفرد والتق تعر 
عن معتقداته حول قدمرته على القبام سلوكيات معينة »> ومروته 2 التعامل مع المواقف الصعبة والمعقدة > وتحدى الصعاب » 
ومدی مثابرته #إنجانر المهام اللڪاف بها , 


(1) امزبأن نرويدة , علاقة تقد الذات للمراهق مشكلاته وحاأجاته ألامرشادىة ,مرسالة مأاجستس غر منشومة جامعة امحاج الأخضر اة 2007 ,ص25 
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| 


وعرف هامشك ع طء” ه8 ميق فعالية الذات بها "مموعة الاعتقادات حول أنقسنا وخصائصنا الفردىةء وسلوڪاا فيا 


صل يجوانب الذات امحسمية والفعالية والعقلية كما تتضمن هذه الاعتقادات عدا تقييميا سليا أو إبجايا " (1) 
التعريف ا«جرائي: 
عتبى نقدس الذات من المتغرات المامة جدا بے عملية التوجيه والامرشاد لا ها من أ فعال نها ترط بجياة التلميذ امرتاطا 
وثبقا من حيث قدمراته واستعداداته وإنجانراته . كما ع محقيق الذات عن الاعتنرإن والثقة بالنفس وعن الطموح والتوافق 
الشخصي وڪن ضا آن تبط بتوقعات الفشل والنجاح .وها ڪن ان ڪون مصطلح تقد 
الذات الإطام المرجعي المعرب الذي مرجع إلبه التلميذ لتحديد سلوكه وتكوين نط شخصيته وبناء تصومه المستقبلي . 
6 3 الفوافق الدر اسي . 
ه التعرف ااصطلاحي: 
عرف أركوف آ؟ ه٣4‏ التوافق الدراسي أنه " العملية التق تم مموجبها إقامة علاقات جيدة مع الحبط المد رسي من 
ااذه ونرملاء " (2) وين حسين العتيي ا التوافق الدمراسي تضمن العلاقة السوبة بالرملاء والمدمرسين ڪما مضمن 
الاتجاه الايجابي نحو المدرسة وتظبم الوقت وطرمة الاستذكڪام . وعرفه عباس أنه " قدمة الطاب على ححميق التلاؤم 
والاتسجام الدمراسي ومن ثة مئه عفد صلات مثمرة وجيدة ينه وين أساتذته ونرملائه » واشتراڪه ےه حتاف 
النشطة الاجتماعية والقاضة 2 الجتمع المدمرسي» ويستطيع بذلك تظيم وقته والتوفيق ين أوقات الدراسة والمذاڪرة: 
والترفيه فبحمّق بذلك نوافقه وهدفه من الدمراسة" (3) 
٠‏ التعريف ا«جرائي: 
هو عملية دنامكية مستمرة كن المتمدمرس من الاندماج والانسجام مع الينة المدمرسية قصد النماء النفسي والعلمي 


يإستعاب المواد الدمراسية والنجاح فيه »> ومن المؤشرإت الدالة عليه هي التفاعل الدائم مع المدمرسين والرملاء وااسجام 


(1) صلح حيمس ,مفهوم جددد للتوافق .مكتبة اجلو المصربة طبعة2 سنة 2003 ص137 . 
(2) الصبا طى إرإهيم سام . التوافق المدسي الطلبة والطالات السعودين والمصرين دمراسة مقامنة الجلة الروية جلد 12 عدد45 سنة 2002 ص21 


(3) عباس مود عوض , الصحة النقسية ودمراسة التوافق دام النهضة المرية 'إأسكندبة ط1 سنة1988 ص36 
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معهم ومع اإدامرة المدمرسية ونظم النقييم التربوي الدومربة والمستمرة »> والانضباط الدائم س الصغوف واكأفواج الدمراسية . 


وتحدد هذه الدمراسة التوافق الدمراسي إجرإتا بالدمرجات الحصل عليها سيك مقياس التوافق الدمراسي المستخدم ب2 هذا البحث 
والمنجن من طرف الباحث. 

61 4 الكذه التحصفية . 

٠‏ التعرف الاصطلاحي: 

عرف علام الكفاة التحصيلية أنه " مأيدل على الوضع الراهن ګداء الفرد أو ما تعلمه أو اڪتسبه الفعل من مهامرات سيك 
نامج معين ( علار 1999 :306) أي أن الكفابة التحصيلية تعتمد على خبرات تعليمية محددة ومنظمة يك محال التدريب 
العملي أو الدمراسة النظربة . وعرفها أحمد والمإغي" انانم ألتحصيلي الال س اة ور اة ر وة د د 
الدرجات طبقا للامتحانات التي رها المدمرسة اخس العام أو نهاية القصل الدراسي '( أحمد والمرإغي 2000 :20) وعرفها 
عبد المنعم "انها بلوغ مستوى معين من الكفاءات ك الدمراسة »> سواء يك المدمرسة أو اجامعةء وتحده ذلك اختبارات 
القحصيل المقننة أو تقدإت المدمرسين أو التلاميذ معا (1)ورى صلاح أبو علام "أن الڪقابة القحصيلية هي ڪل ما تعلمه 
النرد من اخرات ك مادة دمراسية معينة مقرمرة وما اڪتسانه من معلومات أو علام 

التعرف لجراي : 
إذا كانت الكقاىة التحصيلية هدفا حيوبا تسعى المنظومة التربوية إلى حميقه شتى الوسائل سواء على مستوى التلميذ أو على 
مستوى الجتمع المدرسي ك تقس الوقت .فالتلميذ ذو الكفاة امجيدة بحصل على مقدس اكب من الدرجات ك جميع المواد 
الدمراسية أو أغلبها بجهد قليل وب وقت قصر. وتحدد هذه الدمراسة الكفاة التحصيلية إجرإتا العلامات المتحصل عليه 


بواسطة التقييم الفصلى أو السنوي والمدونة بے سجلات الكشوف . (2) 


عد اليد ج سا فل ار واا اى كه ر م دو عة 10 ص ا 


(2) صلاح أبو علام دمراسة تليلية كى السمات الانفعالية سيك الكفاة التربوبة دام الفكر بروت بدون طبعة, سنة 1983: ص 30. 
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| 


5-61 الفشل الدراسي : 
٠‏ التعرف الاصطلاحي : 
مكن تعربف الفشل الدمراسي حسب إمرإهيم داود" على أنه حجم القاقد من التعليم تيجة الرسوب والتسرب بے أي 
صف من الصفوف ولي سبب من الأسباب» ويقصد بالرسوب تكرإم وبقاء التلميذ بے أي صف من الصفوف أك من 
سنة دمراسية» ك حين قصد بالتسرب ترك التلميذ المرحلة التعليمية به أي صف من الصفوف دون نيل أو حيانرة أي شهادة.(» 
ا رن 
الفشل الدمراسي هو امحصول على درجات او علامات دون المعدل المطلوب والذي ساهم ك التكرإم وإعادة السنة 
الدمراسية ما قد يدفم التلميذ إلى الانقطاع عن الدمراسة كڪلية قبل إعام المرحلة الدمراسية سبب هذا الفشل ي 
الدراسة أو ترك الدمراسة قبل إنهاء مرحلة معينة إجبامرا عن طرق الطرد سبب الفشل . وتحدد هذه الدمراسة الفشل 
الدراسي إجرإئا بالعلامات الضعيفة المتحصل علبها بواسطة التقييم السنوي والمدونة سيك سجلات الكشوف والتى تسمح 
فم عاد اؤ التوحه حو الحساة المهنىة دوت آي مؤھل علمي. 


'(1) إرإهيم داود الداود .إشكالية الفاق الروى أسباها وطرق علاجها ,دامس الشروق الرباض المملكة المربية السعودية ,ط1 


س2005 ص123 
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إن اتد موضوع التوجيه المدمرسي وعلاقته بالتوافق وتحقيقق الذات والڪفابة التحصيلية من المواضيع امحيوية 
والمامة التي تستحق الدمراسة .وغم أهمية هذا الموضوع إ۷ أنه ۷ نتوف دراسة منفردة تتناوله مشكل مباشس من جهة 
ومن جهة أخرى فإن معظم الدمراسات القائىة تتناول موضوع التوجيه المدمرسي ب مرإحل حتلفة من التعليم ومن روا 
حتلفة» هذا ستتم اإشامرة إلى عض الدمراسات التي تاولت موضوعات تتعلق التوجیه وآخری تتعلق الذات والتوافق . 
مسين موضوعهاء» والمدف الأساسي منھاء فضا العىنة واكدوات المستخدمة فيهاء وأهم النتائح التي وصلت إليهاء الإضافة إلى 
تعيب عام عليهاء ومڪانة البحث الحالي» ومدى استقادة الاحث منها.هذا وسوف ستعرض الاحث أهم هذه الدراسات وفق 
ترتيبها وفق متغبرات الدراسة . والتى أجربت بك بينأت محتلفة طم علاقة بموضوع الدمراسة " الرضا عن خطة التوجيه المدرسي 


المعتمدة ك النظام التربوى المجرإئرى ودومها 2 ححقيق الذات والتوافق الدراسى والكقاىة التحصيلية". 


© 
7-1- 
قام هذا الباحث بدمراسة حول فحص تاجح ححتلفة للتوجيه» من خلال النتائج الدمراسية للسنة أولى ثانوي» وهذا مركز 
اتوجيه المهنى والمدرسي سيدي بلعباس» وذلك سنة 1988-1987 بمساعدة الفريق التقنى» واستعمل هذا اللاحث 
بطاقات فرددة جع علامات التعللم الأساسي ومن النتائح التي توصل إلبها نجد: 
- إن التوجيه امججماعي ¥ سمح لا بتوجيه ڪل تلمين حو الشعبة التي تناسبه وبعى الاعتماد على العلامات الدراسية 
وحدها ك إبداء الرأي حول التوجيه غر مؤكد .ومن المستحسن أن شم تدعيم تدمرس المواد الأساسية 
السنة الرإبعة متوسط وتعديل رإمج السنة ألأولى انوي حسب المستوى احالي للتلامين مع ألأخذ ين 
الاعتباس الأهداف السداغوجية المخصصة لكل شعبة أثتت هذه الدمراسة أن المستوى العام للناجحبن ك السنة الولى 
انوي ضعيف وبصفة خاصة 2 الرباضيات التق وصل فيها 50 % بالمائة من التلامين إلى معدل 10 من 20ء والسؤال 
اللطروح هو أن وجه التلاميذ غب القاءلين للتوجيه ؟ 
وحسب مرؤساء المؤسسات فمن المنطقي أن بوجهوا إلى ألآداب لون الثغرإت التق تڪون لدهم ترول ي حين أن 


اللغرات التق تون لدهم ب المواد العلمية والتقنية عاتقا صعب عخطيه (1) 


(1) نرات آحمد ,التوجيه المدسي واثره على التحصيل المدرسي لدى تلاميذ السنة الاولل ثانوي جذع مشترك علوم .سنة1988صفحة38 
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مستشام التوجيه المدرسي والمهنى» قام بدمراسة مقامرنة لنتأئح السنة التاسعة أساسي (الرإبعة متوسط حاليا)ءوالسنة 


أولى ثانوي» وذلك 2 1988 والتى ڪان هدفها هو تقدس تلاميذ السنة أولى ثانوي يك مادتي (الرباضيات والعلوم الفريائية) 
عد نهاية الفصل الأول لسنة 1988-1987 ومقامرنة هذه العلامات الحصل عليها ي السنة التاسعة أساسي (ساقا) 
أو شهادة التعليم الأساسي» ملت هذه الدراسة شرية التلاميذ الذبن نتمون إلى 04 مداممرس أساسية لمدنة ني صاف 
وواحدة على مستوى السنة أولى ثانوي كانت العينة المختامرة للدمراسة تشكڪل من تلاميذ الشعب الأنية: 
مرباضيات» علوم (ثانويات التعليم العام)» نقنى مرباضي (متقنات)تين من التحليل أن القيمة الأولية انقبط على مستوى التاسعة 
أساسي سابقا والرإبعة متوسط حالياء ادرا ما تنم مرإقبتها (مرإجعتها) على المستوى الانوي. وسيك أغلب الحالات تتجه 
الملامة نحو الانخقاض» ونحدم اإشامة إلى أن العلامات المحصل عليها ي2 شهادة التعليم المتوسط تفترب ڪش من 
العلامات الحصل عليها 2 السنة الأولى ثانوي. وفيما علق الترتيب تحدم الملاحظة إلى أله من جملة 84 معامل امرتاط خسوية 
6 االمائة من امحالات انوا بعيدين على الرتب التق انوا تحصلون عليهاء يك السنة التاسعة أساسيء 


وهذا ما سستدعى ضرومة إقامة نظام تقوم سليم .(1) 


_عنوان الدماسة:الر ضا عن الحباة المحامعية لدى طلبة جامعة الڪوبت. 

_أهداف الدمراسة: 

هدفت الدراسة إلى تعرّف الفروق بن الذكوم والاتاث ب مستوى الرضا عن الحياة المجامعيةء والتعرف إلى الفروف نهم به 
مستوى الرضا عن الحباة ا جامعية سك السنوات الجامعية الأمرع. 

_عبنة الدمراسة: 

تكونت عينة الدمراسة من (428) طال) وطالية من جامعة الڪوت» ولم تطبيق مقيأاس درجة الرضا عن الحياة امجامعية 
ڪون من اة مقاِس فرعرة مڪوة للمقىأاس الصلي (الساتنة الوالدين» الزات الطلة الخرین» المواد الدماسة» الادارة 
امحامعية» الأنشطة الدراسية ) , (2) 


(1) السيد جوهري .معا تربوية ,منشومرات مدبة التوجيه والتقويم امجرإئ ,ط1 س1991 .صفحة 11 
(2) حسن عبد اللطيف , الرضا عن الحباة الجامعية لدى طلبة جامعة لكوت , , ححلة العلوم الانسانية ,العمدد36 سنة 1990 ص 33 
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_بتأئج الدراسة: 


أظهرت النتائج امرتفاع مستوى الرضا عند ناث مقامرنة بالذأكوم,» وأنْ طلبة السنة الثالثة والرإبعة أك مضا عن احياة 
جامعية من طلبة السنة ا#أولى والانية (1), 
قام الأستاذ محمد أمرنرقي ركان بدمراسة حول التوجيه السيئ وتأثره على التسري المدرسي وهي دراسة مقارنة 
لنتائح السنة التاسعة يتام شهادة التعليم الأساسي لمؤسستين متجاومتن للتحڪ م بے العوامل الت بمڪن أن نوش قي 
النتائج . وذلك إطلاقا من الفرضية الالية : 
عدم الحم به معاي النتقال من الأساسي إلى الثاني سبب لث من التلاميذ المنتقلين بدون استحقاق عض 
الصعوبات الدمراسية الت نودي بغضهم إلى التسرب . 
أثبتت تائ الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة بن نتائج المؤسستين . غب أن فروق إحداهما اتتعدى 0.05 بينما الثاني 
فروقها تصل الى0.01 وعد هذه المقامرنة الأولية قمنا بمتاعة عينتين وجهتا إلى الثانوبة واحدة لمدة سنتين ڪاملتين 
1 بنا لتدخل عوامل أخرى مثل نظام المؤسسة ووسالها وحهيرإ|تها وخرة أساتذتها , أحدهما من المؤسسة التي 
الى فيها فروق رة ين نائج السنة التاسعة وتتائج شهادة التعليم الأساسي وتتكون العينة الأول من 42 تلميذ 
قارق0.01 نا العينة الثانبة ارق سيط وتكون من 46 تلميذا .واستخلصت الدمراسة التائ الالية: 
٠‏ نسبة الانتقال ك العينة الأولى اتريد عن47.62 بنتما نحد نسبة التكرإم نقد ب35,71 % وسبة إعادة 
التوجيه%09.51 ما نسبة التسرب فقد وصلت إلى 7.14 % وهذا دل دلالة واضحة على أن القييم غر 
موصوعي . 
ه نسبة انتقال ك العينة الانية تصل الى85.12 % نا نحد نسبة التكرإم ترد عن 10.64 % 


وسسبة إعادة التوج04 %0 و بحدث تسرب . وهذا دلیل قاطع على أن التعييم س العينة اللانية ڪان موضوعيا .2( 


(1) حسن عبد اللطيف . الرضا عن الحياة امجامعية لدى طلبة جأمعة اللكوبت , جحلة العلوم الإنسانية ,العدد36 سنة 1990 ص 34 
(2) محمد امرنرقى أركان,منشوات جامعة حراش . عروض الام الوطنية الثالثة لملم النفس وعلوم التربية .25 ماي1998 امجحرء الأول ص341 
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1 5 دراسة علي تعوبنات و محمد ارقي انرکن : 


وان الدمراسة : التوجيه المدرسي والمردود التربوي للطالب به مؤسسات التعليم . 
المدف من الدراسة : تتمحوس هذه الدراسة حول العلاقة بن ما سمى بعملية التوجيه واس ذلك على المردود التكويني لطاب 
فرضية الدمراسة : ؤس التوجيه سواء كان مرغوبا فيه وغ مرغوب فيه( حسب مفهوم الطال ) ك المردود التڪوني 
الطاب . 
منهجية الدمراسة : استخدم الاحثان المنهج الوصفي التحليلي والتفسري الذي من خلاله ن وضع الطلبة المسجلين ب 
المعاهد المختلفة من حيث الاستقرإم والمردود المقاس بالنتقال الطيعي أو التخلف به هذا النتقال من سنة إلى أخرى 
عينة الدمراسة : اعتمدت الدمراسة على عينتين إحداهما خاصة بالطلبة وشملت 1139 طالا بے الفروع التالية : 
التكنولوجيا والليطرة والرباضة والعلوم الاجتماعية والأداب واللغات على مستوى أقسام التخصص ( المعرفة ومستوى 
المردود وأثام التوجيه ) 390 ك السنة الاللة و637 ك الستة الرإعة و112 بك السنة امخامسة , 
أا العينة الثانبة فهي خاصة بالأساتذة وعددهم212 أستاذ ك الفروع الالية 90 ك العلوم الاجتماعية 59 بے 
الكنولوجيا والبطرة 63 بك الداب واللغات 
أدوات جع اليانات : استخدم الاحثان استمامة استبيان واحدة خاصة الطلبة وأخرى خاصة مالساتذة تاولت الاستمامة 
امجوانب المأمة من الدمراسة وبصفة اخص العلاقة ين التوجيه من التعليم الانوي إلى التعليم المجامعي ومدى استقرإم الطالب 
الفروع الت وجه إليها مع العلاقة بمردوده الدراسي , 
تائ الدمراسة : أسفرت الدراسة على النتائح التالية : 

ه هناك تطابق بن كل من تكرإم السنوات ك امجحذوع المشتركة أو ك التخصصات وبين نوع التوجيه الذي 

خضع له الطاب 
نخفض المستوى التعليمي لطاب كلما كان توجيهه نحو القرع أو نحو التخصص بك هذا الفرع غر 
المرعوب فيه . 
ه هناك علاقة ابجاية بن المردود التعليمي لطاب ونوع التوجيه .(1) 


(1) على تعوينات ومد امرنرقى ركان , التوجيه امحامعى والمردود التروي , جلة بجوث ,العدد6 ,سنة 2000 جامعة ارائ , ص103 
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ه غالا ما يخطئ الطالب سه اختبا الفرع يجة لفياب الإعلار لكاي حول ما يجري ية مؤسسات التعليم 


العالى . 
٠‏ منت الدراسة أن هناك إهدامم لوقت الطالب ولال الدولة تتيجة للتكر|مرات واعادات التوجيه التي ري عد سنتين 


من الدمراسة الجامعية أو أك . (1) 


قام الاستذان بدمراسة تكڪنولوجية التوجيه وأثرها على مردود الفعل التربوي هذه الدمراسة حاولت مقامرنة تائ تلاميذ 
السنة التاسعة أساسي واكأولى ثانوي بهدف ضبط معاي التوجيه . تت هذه الدمراسة ك إطام مجوث مرك التوحيه 
المدرسي والمهني ولانة سكرة . ثانوية الدڪتوس سعيدان سنة1999 واخترت العينة من تلاميذ الجذوع المشرڪة 
حوالي 0 تلميذ منهم 218 جذع مشترك علوم وتڪنولوجيا 102 من جذع مشترك آذاب وكڪان المدف من الدمراسة : 

- معرفة المستوى الحقيمي للتلاميذ . 

- توحىه التلاسذ وإرشادهم للاحظة ضعفه . 

- الربط بن الميل والقدرة وتوجيه اجهد المبذول 2 عملية التوجيه. 

- عيبن العلاقة بين القدمرة احمَيقية وما تر سمه الخربطة التربوية 


وقد ضبطت فرضبات الحث كڪالتالى : 


تقوم النتائج ومعاجتها عامل مرجعي 2 توجيه التلاميذ . 


تأئج التقويم السنوي عامل أساسي به تڪبيف امخربطة المدسية مع القدمرات احقيقبة للتلاميذ . 


عدم استعمال طأقة المتابعة ؤدي إلى توجيه غس الق )2 
ومن ين الدراسات التق تتاولت عملية التوجيه سك اجرإئم أضا دمراسة الأستاذ شباح محمد سنة 1985 حول التوجيه المدرسي 
ي احرإئس وضعيته واتامره على تلاميذ الشعب التقنبة . إلى جانب الدراسة التق قام بها محمد برو سنة1993 


حول اث التوجيه المدمرسي على التحصيل الدراسي ك الشعبة الأدية وناسف على عدم حصولا على تاح هذه الدمراسات. 


(1) على تعوينات ومد امرنرقى اران , التوجيه امجامعى والمردود التروي , ححلة بجوث ,المدد6 ,سنة 2000 جامعة احخرإئش , ص103 
(2) محمد لعلاوي وعمس سلاوي . تڪنولوجيا التوجيه وأثرها على الفعل التروي .دمراسة جرت به إطاس مركن التوجيه سكرة . ثانوية الاڪتوم 
سعدان سنة 1999 .ص26 


26 


S8‏ الفصل الأول :الاطار العام للاراسة 


هذه الدمراسة أنجزت من طرف الأستاذن وان المدف منها معرفة مدى اش تعاون ڪل من المدرسة و الأسرة و 
اتلميذ ك تحقيق التوافق سك عملية التوجيه المارسي . 

تدخل الأسرة الفعال ك عملية التوحيه يحقق التوافق . 

تدخل المدمرسة الفعال ك عملبة التوحبه يحقق التوافق . 

كلما كان التلميذ راض عن عملية التوجيه نراد توافقه وامتفعت تتأئجه . 

نائج الدمراسة: 

توجد علاقة دالة و ضعيفة عند مستوى0.05 ين تدخل الأسرة بك عملية الوحيه وتحقيق التوافق 
توجد علاقة قوية ودالة عند مستوى0.01 بين تدخل المدرسة وححقيق التوافق . 


توجد علاقة قوبة دالة عند مستوى0.01 بن الرضاً وامرتقاع التائ الدراسبة .(1) 


هناك دمراسة قام بها مصطفي تركي (1978) لمعرفة نظم التعليم امجامعي وأثرها على التوافق الدراسي والدافعية للإنجام 
وقاق ألامتحان »> كشفت النتائج عن عدة مشكلات دمراسية أهمها عخطبط البرامج الدمراسية وعدم مناسبة المقر رات 
الدمراسية لمتطلبات الحياة اليومية › والعلاقة بن الطالب والأستاذ » وعدم وجود أنشطة اجتماعية ترفهية مناسبة › وعدم توض 
الكتب والمرإجع > ونظم الامتحان غر مريحة › والامتحانات غر عادلة وفرصة المناقشات قليلة وغر ڪافية . ڪما 


شام أفرإد هذه الدراسة كذلك إلى عض مشكلات التوافق الدراسى وأهمها : صعوبة التوفيق بن متطلبات الأسرة 


والدراسة » وامخوف من الاشتراك ك المناقشة » وعدم القدمرة على التركين او التعسس عن الذات درجة جيدة. (2) 


تدف الدمراسة إلى التعرف على اروق الجوهربة ين دمرجات كل من الطابات القيمات والماندات سيك الوافق العام التافق 
اجسمي» التوافق النقسي» التوافق الأسري» التوافق الاجتماعي وتوافق الاتسجام مع الجتمع. 


(1) وسیدانی وبا لكر , اثر تعاون ڪل من المدرسة و الأسرة والتلميذ ك تحقيق التوافق الدراسى, منشومرات جامعة الكوت ستة 1986 . 


(2) مصطفى تركى , نظام التعليم المجامعى وأثره على التوافق الدراسى .والدافعية للانجاش ,داس المدى دمشق ط1 .سنة 1978 ,صفحة98 
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وقد تڪونت عينة الدراسة من (166) طالبة من طالات السنة الأولى 2 كلية الترسة الجڪومة بمحافظة غرة 


منها (58) طالبة مقيمة و (58) طالبة عائدة مع ذوبها إلى امرض الوطن منذ صيف 1996 من الدول العربية على الم انقأقية 
أوسلو 1993 بن السلطة الفلسطينية والساطات الاسرإئيلية. 
أما النسبة داة الدمراسة فقد استخدم ك هذه الدمراسة مقياس التوافق الشخصى والاجتماعى الى أعدها على 
الدب» وقد زر إجراء ثات وصدق للمقياس ك البية الفلسطينية وحصل اللأاحث على تاح جيدة. 


وقد توصلت الدمراسة الحالية للنتائج التالية: 
عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائة بن كل من الطالات المقيمات والطالبات العائدات ك التوافق العأم» وعزى 


1- 
عدم وحود فروف ګسباب عديدة. 
2 - عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية ين درجات ڪل من الطالبات المقيمات والعائدات 2 التوافق امجسميء 
وعزی نفسر ذلك ساب عریرة 
3 - عدم وجود فروف ذات دللة إحصائية ين درجات كل من الطالبات المقيمات والعائدات سيك التوافق النفسي» وبعنرى 


تفسس ذلك ساب عديدة. 
4 - وجود فروق ذات دالة إحصائبة بن ڪل من الطالبات المقيمات والطالبات العائدات سيك التوافق لسري والفروف لصا 
الطالبات العائدات» وهذا الفرف عزى ك سباب عددة. 
5 - ۷ توجد فروف ذات دلالة إحصائية ين دمرجات ڪل من الطالبات المقيمات والعائدات سك التوافق الاجتماعي . 
6- ك توجد فروق ذات دلالة إحصائية ين دمرجات ڪل من الطالبات المقيمات والعائدات 2 التوافق ألاتسجامي مع الجتمع. (1) 
1- 7- 10دراسة قري العنري وأخرون: 
هدفت الدراسة إلى مجث العلاقة ين التحصيل الدمراسي والتوافق النفسي لدى طلاب نظامين تعليميين وهما » المقرمرات والفصاين 
الدمراسيين » فضلاً عن فحص الفروف ين طلاب النظامين ية ڪل من التحصيل الدمراسي والتواقق » وأخياً ااڪشف عن الفرو 


بن الطلبة والطالات ك التحصيل والتوافق . (2) 


(1) سامى أو إسحاق . الفروف ك دمرجة التوافق بن الطالات المقيمات والعائدات . جحلة كلية الترسة محافظة عرة المدد10 ,سنة 1996 ص48 . 


(2) بحث ميدانى حول عملية التقويم والامرشاد 2 ظل نظام الساعات المعتمدة (المقررات) ب دولة الكويت 1982م. › ص: 78. 
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وكشفت هذه الدمراسة أنه ۷ فروف دالة إحصاتا بن طلاب نظام الفصلين والمقر رات د التوافق الشخصي والتوافق الاجتماعي 
> وتشيس هذه النتيجة إلى أن عينت الطلاب سواء أڪانوا من طلاب المقرمرات أم نظام الفصلين كن أن عدوا مجموعة واحدة بها 
قدمم من التجانس حيث م تظهى بينهما فروق دالة إحصائاً ية التوافق » ومن ا لمكن أن نستنتج من ذلك أن حقيقة ڪون 
الطلاب ددمرسون ك ظل نظامين تعليميين محتلفين م يجعلهم يحتلفون ي2 هذا امجحانب » ونقصد التوافق. 

ومن ناحية أخرى م تظهى فروق دالة إحصاما بن الطلبه والطالبات ية الدمرجة الكلية للتوافق الشخصي والدمرجة الڪلية 
للتوافق فار حبن حصلت الطالات على متوسط أعلى مرن دال إحصائا النسبة إلى الطلبة سيك الدرجة الڪلية للتوافق الاجتماعي . 

وقد كشفت الدمراسة عن علاقة إيجاببة ذات دلالة إحصائبة بين التحصيل الدمراسي والتوافق › عني أنه لما امرتفع التحصيل 
نراد التوافق < والعڪس اڪس . (1) 

1- 7- 11دراسة محمد عبر عسیري . 


حأولت هذه الدمراسة الكشف عن العلاقة بن تشكل انا ملة ك الدمرجات الحخام لرتب الموبة يك جالاتها المختلفة 


والدرجات الخام لكل من مهوم الذات والتوافق لدى عينة من تلاميذ مرحلة التعلبم الثانويي بمدنة الطاف . وللتحفق 
من هذا قامت الاحثة يإجر|ء الدمراسة على عينة تكونت من 147 تلميذ . وقد اهت الدمراسة إلى النتائج التالية : 
- لم تظهم النتائم وجود علاقة دالة بن مفهوم الذات ودمرجة مرتب الموية . ك حين امرتبطت مع أعاد التوافق . 
اوخل علافة ين درحات رتب هوية 34 ااجتماعي ود جات مفهوم الذات حبن امرتتطت عاد التوافق . 
- لاتوجد علاقة بن دمرجات مرتب هوبة ا الكڪلية ودمرجات مفهوم الذات ك حين امرتبطت مع أعاد التوافق . 
ما سبق بظهس بشكل عام ابحاه علاقة التوافق إلى اليجابية بتحقيق الموبة والى السلبية شتت الموية . ومن جهة 
أخرى تين عدم وجود علاقة دالة بن أعاد الموية ومفهوم الذات .وترجمت الباحثة هذا التشتت إلى عدد من الاحتمالات 


منها احتمالات ضعف مصداقية المقايس المطمّة 2 الدراسة والى عدم اهتمامات المفحوصين واختلاف مينر مات(2) 


)1( بجحث ميدانى حول عملية التقويم والامرشاد 2 ظل نظام الساعات المعتمدة (المقررات) 2 دولة الوت 1982ر. › ص:75-. 


(2) عبس شت محمد حسن عسري .علاقة نشل هوبة انا ڪل من مفهوم الذات والتوافق .مرسالة ماجستس غر منشومرة .جامعة ام القرى كلية الرسة مكة . 
السنة الدراسىة 2003 - 2004 . 
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الشعوس االموية ڪمفهوم للذات تعا للقافة الاجتماعية السائدة ك المملكة العرسة السعودىة مان الدراسة . 


هدف هذا البحث إلى كشف طبيعة العلاقة بين النمو النفسي ااجتماعي وفق نظربة ا مسون وعلاقته بالتوافق الدراسي 
والتحصيل لعينة من تلاميذ المرحلة الانوية .وللإجابة على التساؤلات المطروحة طبقت الدمراسة على عينة سملت 300 نلميذ من 
اجنسين . وقد توصلت الباحثة إلى النتائح التالية : 
هناك علاقة دالة إحصائا بين مرإحل النمو كما افترضها اريكسون والتوافق الدمراسي والتحصيل الدراسي . 

- لاتوجد فروق ين امجنسين فيما بخص النمو اللفسي الاجتماعي . 

- توجد فروف بن امجنسین لصاح الذأكوم فيما بخص التخصصات والمستوبات الدراسية . 

- توحد فروف أساسية بن امحنسين سي درجات التوافق الدمراسي والتحصيل لصاح اانا .() 


71 13 دراسة صلاج احمد رحاب 
عنوان الدمراسة : التوافق النفسي ومستوى الطموح دراسة مقامرنة ين امجنسين ي2 مرحلة المرإهقة لغرب . 
العينة : تكونت العينة من 935 تلميذ وتلميذة االممحلة الثانوية منه م462 تلميذ و473 تلميذة . 
أدوات جح اليانات : اعتمد اللاحث على جموعة من لدوات مثلت التي : 
استبیان مستوى الطموح من إعداد ڪميليا عبد الفتاح . 
اختبام القدمرات العقلية من إعداد أحمد نركي صا . 
سجلات التلاسن التحصيلىة . 
أدوات التحليل أإحصائي : استخدم الباحث اختبام ت ا لدلالة الفروق بن احنسين . 
تائج الدمراسة : توصل الاحث إلى التالية : 
- ¥اوجد فروف ين متوسطات درجة موعت التلاميذ والتلميذات ك القسم العلمي ك الدرجة الكلية لمستوى الطموح 
و أعاد تجاه نحو التفوق وتحديد الأهداف وامخطة والميل إلى الكغاح وتحمل المسؤولية والاعتماد على اللفس . 
- توجد فروق بن امحنسين ك النظرة إلى امحياة والمثارة وعدم الرضا بالوضع الرإهن أو امان امحظ وكات الفروف 
لصاح الذڪور 


(1)نحمة عبد الله محمد الرهمإني. النمو النفسي الاجتماعي وفق نظربة اميكسون وعلاقته بالتوافق والتحصيل الدراسي , مرسالة مأاجستى غ منشورة .جامعة أم القرى 
كلية التربية مكة . .السنة الدمراسية 2005 - 2006 . 
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- اتوجد فروق بن متوسطى درجة موعت التلاميذ والتلميذات بك القسم الأدبى بك الدرجة الكلية لمستوى 


الطموح وس أعاد النظرة إلى الحباة والاتجاه نحو التفوق وتحمل المسؤولية والاعتماد على النقس وعدم الرضا بالوضع الرإهن 
او لمان امحظ . 


- توجد فروق ين الجموعتين من امجنسين ك تحدد الاهاف وامخطة والميل إلى الڪقاح وا مثامة وڪانت الفروف 
لصاح الذڪور 


- عنوان الدمراسة: 

دمراسة العلاقة ين مستوى التحصيل الدمراسي والقكيّف الاجتماعي المدرسي لدى تلامذة المرحلة الإعدادية سي مدينة الرمثا. 
- أهداف الدراسة: 
هدفت هذه الدمراسة إلى تقصي العلاقة بن مستوى التحصيل الدمراسي للطالب وصفه من جهةء وين تڪيفه الاجتماعي 
ا لمدرسي من جهة اني 

_عينة الدمراسة: 

تكونت عينة الدمراسة من (350) تلميذا من الصغين الول الإعداديء واثالث الإعدادي من مدامرس مدنة الرمثا المجڪومية 
اختروا بطرعّة عشوائيةء وقام الاحث تطبيق مقياس اليف الاجتماعي المدرسيء» الذي قام بتعدله ليناسب البية الأ مردنية. 
ماح الدراسة: 

_م تظهم النتائح فروق ذات دل إحصائبة بن متوسطات أداء تلاميذ الصقين اول ا#إعدادي واثالث اإعدادي على مقياس 
اتيف الاجتماعي المدرسي. 

_كما م تظهس النتائج وجود فروف ذات دلالة إحصائية بين متوسطات أداء تلاميذ الصفين الأول إعدادي والثالك ا#إعدادي 
على مقياس التكبّف الاجتماعي المدرسي» تعرى إلى التقاعل ين مستوى التحصيل الدراسي» ومستوى الصف الدمراسي. 


_ وبنت التائ وجود علاقة إيجابية بن التحصيل الدراسي للتلاميذ وتڪيفهم الاجتماعي المدرسي.(1) 


(1) موفق خليفة السقام . العلاقة ين مستوى التحصيل الدراسي والتكيف الاجتماعي المدرسي دارا لمعرنةرااردن ط01 سنة1989 .ص44 
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تاولت الدمراسة العلاقة بين تقدس الذات وعض المتغرات النفسية والاجتماعية التي مڪن ان ترتبط به امرتباطا عاليا وهي الننشئة 
الو الدة كما د مرڪا الا ناء والشعوم امن النفسي. وقد قامت الدمراسة على عض المنطلقات النظرة. وتتمثل هذه المنطلقات 
سيك النظربات الشهرة التق وضعها أصحاها ي2 شرح هذا المغهوم وتحددد أيعاده والمتخرات المرتبطة به ڪنظربات مرو نرح 
ووس “ميث ونريلسء كما اعتمدت الدمراسة أنضا منطلقا ما عض النظربات العامة سي السلوك ساني ڪنظ رام يڪسون 
سيك النمو النفسي - اجتماعي ونظربة ماسلو سي هرمية امحاجات والدوافع. واعتمدت الدمراسة أنضا على عض الأعمال الامرمية 
حول نمو امحوانب الإيجاية ك ناء الذات كأعمال فيلكر. وكان الفرض الرس بك الدمراسة هو أن التدشئّة الو الدىتڪما 
دمركها الأيناء نوؤش 2 درجة تقدس الفرد لذاته. وأن هذا التأثي شم ع منغ امن النفسيء» بمعنى أن التنشًة الو الدمة 
الصحيبحة نؤدي إلى أن بشعس الطفل يمن وهذا ساعده ك ناء تقدس مرتفع للذات» والس صحيح , 
فأساليب التنشئًة امحخاطئة ۷ حعل الطفل مشعس مالأمن النقسي» وبالتالي ۷ ستطيع أن ڪون تقده لذاته مرتفعا. وقدمت الدمراسة 
موذجا ذه العلاقات معتمدة على الإطام النظري السابق أإشامة إليه. وقد أوضحت التائ صحة فروض الدمراسة الثلائة إلى 
درجة رة »› فقد أوضحت كل من معاملات تباط ومقياس قيمة (ت) وليل التبان بن متغرات التنشّة الو الدىة ومن 
النقسي من نأحية» ثم ين امن النقسي وتقدس الذات من ناأحية أخرى» ثم ين متغرات التنشئّة وتقدس الذات من ناحبة ثالة 
كما أوضحت مصداقية التصوم النظربي الذي قامت عليه الدمراسة . (1) 

11 واس معدن سەر 

أن النجاح الدمراسي أو النحاح سے أي عمل ما توقف على مدى درجة تحقيق الذات » أن مفهوم الذات وتقدس الذات › عبان 
دوسا هاما ك حياة التلاميذ » #مرتباطهما أموس أخرى كثرة » منها على سبيل الال : القدرة على المنافسة » ومستوى 


الطموح > والتوافق الشخصى والاجتماعى › والصحة النفسية »> وكذلك التقدم المدرسى .. »› فإذا اردنا أن تهر كيف 


تدفعم خبرات النجاح والفشل محتلف التلاميذ بطرق عتلفة » بحب أو وقل ڪل شىء أن تأخذ ك الاعتباس مفهوم الذات عند 


هؤلاء التلاميذ حيث تبط هذا المغهوم بتوقعات النجاح أو الفشل (2) 


(1)علاء الدين احمد محمد كفا . العلاقة بن تقد الذات والتنشئة الو الدىة الجلة العربية للعلوم الإنسانية . جامعة الكوت العدد35 سنة1989 ص 30 


(2) محمد بن عماس . مفهوم الذات وعلاقته الجاع الدراسى . غلة العلوم الاجتماعية , جامعة الرباط المدد12 ستة 2001 صنحة134 
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ونظر| للأهمية اة لمفهوم الذات › فقد أخضع أعاده المختلفة 2 العمّود الثلاثة المأضية إلى عدد كر جدا من ال جاٹ › 
ودرست علاقته أعاد الشخصية والذكاء » والقلكيف العام والمدرسى وكذلك التحصيل »› ورن من هذه الدراسات عدد 


من الاستنتاجات الت أصبحت من المسلمات الأساسية ك علم النفس » منها على سبيل الال » أن الأفرإد الذبن متعون تهوم 


إيجابي للذات »> )مقابل سلي) > هم أفضل تكفا وحصلا مشكل عام . (1) 


عنوان الدمراسة :نقدس الذات والتكيف المدمرسي لدى الطلبة الذكوم. 

أهداف الدمراسة : 

تهدف هذه الدمراسة إلى بيان العلاقة بن تقدس الذات لدى الطلبة والألكڪيف الاجتماعي» وهو من (مقايس القكبف الدمراسي) 
لدى الطلة . 

عبنة الدمراسة : 

سملت عينة الدمراسة 13 من طلبة المدامرس الثانوة العامة والمهنية 2 الأمردن من خمس عافظات هي: إمريد» البلقاء» عمان» 
الكرك. معان. وسملت أدوات الدمراسة أداتن مرئيسيتين هما : 

-1اختباس تقدس الذات» نى من قل الاحث . 

-2اختبام التكيف المدمرسي الذي بنى أضاً من قبل اللاحث . 

: النتاتج‎ N 

-1معادلة سس مان ر|ون للتصحيح 1 

-2معادلة سرسون . 


-3علىل التبابن الکحادی وهو اساوب سستحدم للممأمرنة ن لث حموعات أو ڪر 2 معالحة رة متوسطات اوقت 


) محمد بن عماس . مفهوم الذات وعلاقته النجاح الدراسى .جلة العلوم الاجتماعية , جامعة الرباط المدد12 ستة 2001 صنحة135 


(2) موسى عبد الحخالق جبربل , تقد الذات والنكيف المدرسى , لدى طلبة المدامرس الانوة العامة والمهنية يك الأمردن .منشومرات امحامعة الأمردنية سنة1983 
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نائج الدمراسة: 


أظهرت النتائج أن التكيف الاجتماعي وبالتالي اليف الدراسي لدى طلبة التخصص العلمي أعلى ما لدى طلبة التخصصات 
دة وصح ڪر إبجاية لتقم حو صف على (1) . 


عوان الدراسة ' 
العلافة ين تقبل الذات واللكبف النفسي وذلك ناء على الاساس انظري لڪارل ہروجرنز.)R08e۲5 )Car]‏ 

أهداف الدمراسة: 

هدفت الدمراسة إلى بيان العلاقة ين تقل الذات ومتخرات التكبّف النفسي. 

ع 

أجريت الدراسة على عينة مؤلفة من(90) طالاً وطالبة من ڪلية التربية يجحامعة عبن سمس وكڪلية الكداب يجحامعة القاهرة 
واخترت العينة على ساس آها مڪونة من مجموعتين: إحداها ڪر قلا للذات من الگخری. 

نائج الدراسة : 

خاص اللاحث من دماسته إلى أنه توجد علاقة ذات دلالة بين تقبل الفرد لذاته وتكيفه النفسي» وكذلك تين وجود علاقة ما 
دالة إحصائية بن تقبل القرد لذاته وتقبله الآخرن . )2 

ولاشك إن دمراسة مهوم الذات » تعين العاملين بے مال التربية على فهم نجاح أو فشل التلاميذ ك المدرسة »> حيث أن مقهوم 
الفرد لذاته ومفهومه عن فكرة الآخرن عنه يحددان سلوڪه . 

أن المرتباط وثبق بين مفهوم الذات والتحصيل المدرسي › فقد بؤدي الفشل ك عض المواقف إلأڪادمية أو المواد الدراسية › 
إلى مشاعس من حزن واللأڪتتاب › مول ين هراء الطلبة وين الحفاظ على مشاعم الكنفاءة الى حصلوا علبها سي مواقف 
ومواد دراسية آخرى » وراد ألأّمى سوءا إذا حدث الفشل مرغم جهود الطالب الكيرة التي نذا ك الدراسة والقحضس › 


إذ أن ذلك عت دلبل على اخفاض القدمة العقلية عنده . 


(1) موسی عبد اخااق جبریل , تقدس الذات والتكيف المدرسى , لدى طلبة المدامرس الثانوية العامة والمهنية 2 الأمردن .منشومرات الأمردنىشنة1983 


(2) جاس عبد الحميد . العلاقة بن تقبل الذات والتلكيف النفسى . مجحلة ڪلية التربية القاهرة العدد08 ستة1987 صفحة27-26 . 
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ولقد وحدت دمراسات كثرة » ها علاقة امرتاط و ذات دلالة » بن مستوى القتحصيل ومستوى مفهوم الذات › حيث بلاحظ قوة 


بالقحصيل المنخقض . 


عن أثس التفاعل بن ذاتية انحا » و مفهوم الذات على الأداء والتحصيل الدمراسى › لطلاب الترة الميدانية »> وجد أن الطلاب 


(المعلمين) المرتفعين 2 دافعية الانجا و مفهوم الذات > انوا مرتفعين أنضا 2 التحصيل الدراسي » كما وجد فروةا دالة 
سي ألداء التدمريسي بين الطلاب (المعلمين) ذوي المستوى المرتفع يك مقهوم الذات » وين نظرإتهم من ذوي المستوى المنخفض ي 
مقهوم الذات لصاح الجموعة الأ ولى. 

7-1 دامتیوتي 
إلى أن العلاقة بن مفهوم الذات والتحصيل علاقة متبأدلة ومستمرة بحيث ؤس مفهوم الذات على الأداء الدراسي ڪما أن 
الداء ؤس على مفهوم الذات إ۷ أنه ¥ من مديد أهما السبب وأهما النتيجة ناء على الدمراسات المتوفرة 
ونعد التوافق الدمراسي من أهم أنواع التوافق التي متطلبها إنسان العصس الحالي ذلك أن الفرد يلس أكش من عشرين سنة ي 
مقاعد الدمراسة » سيما وأن اسان وحدة ڪلية ۷ ڪن جنرتها » وان ما هو عقلي مع ؤس فيما هو وجداني نقسي 


واڪس صحيح (رشاد دمنهوري 1996)»› إن مفهوم الفرد عن ذاته وما عتقده الٌخرون عنه يحدد افعاله وسلوڪه › وان 
دمراسة مفهوم الذات تعتس ذات أهمية رة بے مساعدة مرجال التعليم ب فهم عمليات النجاح والفشل التى تتاب التلاميذ 


أناء در استهم . (1) 


أن العلاقة بين مفهوم الذات والتحصيل المدرسى »› علاقة طردىة » أي أنه إذا كان مهوم الذات لدى الفرد عن ذاته جيدا 


وإيجاما » فان تحصيله ڪون جيدا هو الخ » وبضيف قاتلا : إذا أمرد أن نرد تحصيل التلميذ دراسيا > فيجب علينا أن 
تعمل على سين مفهوم الذات لدبه. ولقد وحدت دراسات كثرة » علافة امرتباط ذات دلالة »> بن مستوى التحصيل ومستوى 
مغهوم الذات » حيث بلاحظ قوة العلاقة بن التحصيل ومقهوم الذات › إذ تبط التحصيل ال مرتفع مغهوم الذات الإیجابى » سيك حبن 


تبط مقهوم الذات السلى التحصيل المنختض. (2) 
(1) و(2) صلاح احمد مرحاب . سيڪولوجية التوافق ومستوى الطموح .دام لمان المغرب .ط1 سنة1989 صنحة 108 
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المدف من الدمراسة : حورت هذه الدراسة حول العلاقة بين درجة مرضاأ الطلبة عن الدراسة وتحصيلهم الدراسي . 


فرضية الدمراسة : نوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بن الرضا عن الدمراسة والتحصيل الدراسى لدى طلبة جامعة القاهرة . 
العينة : سملت الدراسة مجموعة من الطلاب نتمون إلى مجموعة من الڪليات جامعة القاهرة . 
تائ الدراسة : أسفرت الدمراسة عن النتائج التالية : 


توجد علاقة ذات دلالة إحصائبة بن تحصيل الطلبة ودرجة رضاهم عن الدراسة بے هذه الڪليات . 


)1( . توجد فروف دالة إحصاتا لصالم أولتك الذبن نتمون إلى القسم العلمى ب تخصصات كلية الربية‎ ٠ 


نوان الدمراسة: العلاقة بين مؤشرإت مستوى الطموح والتحصيل الدمراسي. 
عبنة الدمراسة: 
فيا بخص علاقة مستوى الطموح بعض مات الشخصيةء تونت عينة الدمراسة من الطلبة امتفوقين بلغ عددها (280) طالاً 
كلية التربية يجامعة المنصوم» استخدم الباحث ك الدمراسة استبيان مستوى الطموح للرإشدين واختبام الشخصية المتعددة 
الوح وجاءت النتائج على الشكل التالي : 
ذوو مستويات الطموح المر تفع من امجنسين غر متڪلفين بے سلوڪكهم» متواضعون وأكش جدىة وممإعاة للتقاليد وأڪم 
اترا من آقرإنهم من امحنسين ذوي مستوى الطموح المنخفض» ان ذوو مستوبات الطموح المرتقع من امحجنسين ڪر 
ت وة بالفس وا 
أما فيما بخص علاقة مستوى الطموح بالتحصيل الدراسي فتكونت عينة هذه الدراسة من 178 طلا وطالبة من طلبة السنة 
الرإعة بے قسم علم النفس بے كلية الداب» جامعة عين شمس» واستخدم اللاحث استمامة اليانات الأولية يك استبيان 
مستوى الطموح» وجاءت الناتح على الشكل التالي : 
هناك فروق جوهربة د مستوى الطموح بعد الخبرة لصالم الطلبة» وفروف جوهربة ين الطلبة والطالبات بك التحصيل الدراسي 
لصاح الطلبة و علاقة جوهبة ين العمس وين مستوى الطموح (2) . 


)1( اراهیم حمود : العلافة 5 دمرجة مر ضا الطللة عن الدماسة وحصلهم الدماسی . منشومات حاأمعة القاهرة سلةۀ 1976 


(2) مرنرق ارإهيم ليلة , العلاقة بن مؤشرات مستوى الطموح والتحصيل الدراسى ,محلة جامعة دمشق . العدد13 س2004 صفحة 24 
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اقتصر الباحث بے دراسته على عرض عض الدراسات المتعلقة بموضوع البحث حسب 
الدمراسي وحمي الذات والكاىة التحصيلية والتقليل من الفشل الدراسي. ومن تائ هذه 
الدراسات مالى : 


٠‏ عملية التوجيه لاتسمح لا توجيه ڪل تلميذ حو الشعبة التي تناسبه وبعى الاعتماد على 
العلامات الدمراسية وحدها ب إداء الرأي ي حول التوجيه غر مؤكد النتيجة , 

ه تحدم الإشامة إلى أن العلامات الحصل عليها ‏ ك السنة الأولى ثانوي تقترب من العلامات الحصل 
عليها يك شهادة النعليم المتوسط ,وهذا ماسستدعي ضرومة إقامة نظام تقييمي سليم 
وموضوعي حتى تون عملية الوجيه فعالة , 

٠‏ اضهرت النتائج أن امرتفاع مستوى الرضا عن الدمراسة عند الإناث مقامرنة الذڪوم وان 
طلبة السنة الثاثة والرإعة أكش مضا من طلبة السنة الأولى واانية , 

ه أثيتت نائج الدمراسة إلى وجود فروف ذات دلالة إحصائية ين نائج المؤسستين سيك نسبة لقال 
والتكرإس وإعادة السنة وهذا مدل دلالة واضحة على أن التقييم ب المرحلة المتوسطة غر 
موصوعي , 

ه هناك تطابق ين كل من تكرإم السنة ب الجذوع المشتركة وك التخصصات وين نوع 
التوجيه . كما توجد علاقة ايحابية بن المردود التعليمي لطاب ونوع التوجيه , 


ه توجد علاقة ضعيفة دالة إحصاتا بن تدخل الأسرة بے عملية التوجيه وتحقيق التوافق 


الدراسى ,رما وجدت علاقة قوية بين تدخل المدرسة وحميق التوافق وكڪذلك وجود علاقة 
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توجد علاقة علاقة امرتباطيه بن نظم التعليم والتوافق الدمراسي بجيث إن التوافق السيئ بؤدي 
إلى عدم القدرة على الزكڪير وصعوبة التعسس عن الذات ددرجة جيدة , 

وجد فروف أساسية بن امبحنسين سيك دمرجة التوافق الدمراسي والتحصيل لصاح الإناث , 

ينت النتائح الدمراسية وجود علاقة ايجابية بن التحصيل الدراسي للتلاميذ ودرجة تڪبنهم 


نت الدمراسة أن التنشئّة الو الدىة كما دمركها الأنناء نوؤش ك تقدس الذات ع متغر 
الأمن النفسي فڪلما شعم الطفل امن النفسي ساعده هذا بك ناء تقدس مرتفع 
للذات , 

ينت الدمراسة أن النجاح الدراسي تتوقف على درجة ححقيق الذات أو إدمراك مقهومها أو 
تقدرها حيث تبط هذا المفهور توقع النجاح أو الفشل , 

أظهرت النتائح أن هناك علاقة بن تقدس الذات والتڪيف الدراسي حيث وجد ان طلبة 
القخصص العلمي أك إدراڪا لحواتهم وهم آكش تكڪينا من طلبة التخصص 
لدبي كما صبحون أك ايجاية التقدم نحو القسم الأعلى , 

توجد علاقة ذات دلالة بين قبل القرد لذاته وتفه النفسي , وتقبله الآخرين , 


توجد علاقة طردىة بن مفهوم الذات والتحصيل الدراسى أي كلما نراد التقدس نراد التحصيل 


توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بن الرضا عن الدراسة والقتحصيل الدراسى أي الڪفاة 


القحصيلية . 

هناك فروف جوهربة بين الطلبة والطالبات 2 التحصيل الدمراسي لصاح الطلبة 

توجد علاقة طردىة بين مهوم الذات والتحصيل الدراسي أي كلما نراد التقدس نراد التحصيل 
بينت النتأئح الدمراسية وجود علاقة ايجابية بن القحصيل الدراسي للتلاميذ ودرجة تڪينهم 
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بعر عرص الاحث للد اسات السأمة واهم التائ الق توصلت الها مڪن استحلص مالی : 


ه احظ الباحث من خلال عرضه للدمراسات السابقةء آها توعت من حيث إلأهداف العامة التي 
سعت لتحقيقها. فد سعت عض الدمراسات إلى دمراسة الفروف بن امجنسين 2 التوافق ويك 
تحقيق الذات وة الكفاىة القحصيلية , 

E. اعتمدت معظم الدمراسات السايقة ك تطبيق أدواتها» على مقايس معدة‎ ٠ 
. الدمراسة الحالية فر ناء المعايس وفق مانقتضيه متغرات الدمراسة وهو الشىئ الجديد فيها‎ 

٠‏ تتفق هذه الدمراسة مع العديد من الدمراسات السابقةء ية الاعتماد على مط بناء المقباس» إا 
أها تلف معها ك الجالات التى مشملها المقياس. 

ه بالرغم من وجود العديد من الدمراسات التي تناولت هذه المتغرات مشكل اتقرإدي إ۷ آها 


مانرالت قاصرة وتستوجب العددد والمريد من الدمراسات مشكل علاتقى بن هذه المتغرات , 
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الفصل الثاني 


خطة إستراتجية التوجيه امرس 8 المساسة التعليمية الجزائرة 


تمد 
2- 1 الخلفية الإيديولوجية لانوجيه ارسي 

2- 2 اس النوجیه اماس 

2- 3 أراف التوجيه الرس 

2- 4 أعمية التوجيه ارسي 

2- 5 حاجة التلمیذ ]لى النوجیه اماس 

2- 6 أهداف التعليم الثانوي حسب الهيلة الجريرة 

2- 7 خصائص امرحلة النانوية 

2- 8 اموازنة بيت أهداف التعليم النانوي وأهداف التوجيه امرس 
الخلاصة 


_ 


لعب التوجيه المدمرسي دورا هاما بے تحقيق السياسة الوطنية للتكفل بمستقبل التلاميذ ية جال التربية والتڪوين 

ولمذا الغرض أنشأت ونرامرة التربية الوطنية شبكة هامة من مرإكن التوجيه المدمرسي والمهنى عب التراب الوطنى إدمراكا 
منها #همية الموضوع وحساسيته . والمختصون 2 علم النفس وعلوم التربية فقون على فعل التوجيه عد من بن العمليات 
االسيڪوبيداغوجية امحساسة والتي يجب أن تحض معنابة خاصة ل ما من تأث على المصس الدراسي 

لتلميذ وبالتالي على مستقبله بصفة عامة قصد لوغ المرإمي الوامردة سي أمربة 35/76 سيما ماجاء ب المأدة 61 .(1) 

1-2 الله اإجديولوجيه للتوجي الدرسي 

وفق الإجم|ءات المعمول به ك ميدان القوجيه المارسي ب الجخرإش» و عيدا عن أأكتفاء بمجرد الوصف لا رد من 
تصرحات مر“ مية» من بحتام ب عملية التوجيه هذه؟ الفرد» هذا الكائ اليو-اجتماعي» أم الجتمع المتشل يك من توب عنه 
من خب و أصحاب القرإس فبه» أم يك حدود الإنڪانء الفرد و الجتمع ان واحد؟ و ڪن مما مفهوم الجتمع 
متجاونن محموع أفرإده من نخب و عامة إلى أنساق من التنظيمات أقوى تأثرا على أفرإد الجتمعم من تأ المحاڪم على 
ا لڪوم . ام مود هذا إلى امخطة التنموية الت تعتمد وتفن با خرطة المدرسية » حين توضع موضع التنقيذ» عد حخطبط و 
توقعات مسبفّة لا يحتاج إليه الفرد من خبرات ك مجحتمع يحتاج إلى تلك الخرات نسب متقاوتة» هل توفي تلك اخربطة 
المدرسية للفرد كل اخيامرات الواقعية الت بوفرها عالم الشغل كه نرمن غب ذلك الذي صودق فيه على المخطط موضع 
التنقذ ؟ 
ٳن ڪان امجواب بلا على ساس ان التوقعات قد ڪون خاطة سے حال حدوث ما م توق فهل بمڪننا حينذ أن قول أن 
الفرد حس سے تقرس مصره؟ من يحتام؟ هو أم الجتمم ڪمؤسسات» > ترول بنفس الوترة التي ترول فيه ألجيال 

كل تأكيد» ك تلك احالةء ليس الفرد هو الذي يحتام. بل الذي بحتام هو الجتمع . 
إن كان امحال كذلك» آ۷ بعتب مجتمم كهذا (بجتمع متمثل ك نخبه السياسية متناقضا مع مجموع أفراده . 

الغرض من طرح مثل هذه الأسئلة هو تحديد مدى خطومرة موضوع التوجيه المدرسي و مدى أهمية تقييم الممامرسات الفعلية 
يك هذا الميدان هل سياسة التوحيه تستجيب فعليا إلى ما ترإه الخطة التوحيهية مناسبا ومن متطلبات التنمية الاجتماعيةء أم 


هي استجابة محاجيات الفرد» ڪل فرد ك الجتمعم باستمرإم» و بالتالي استجابة محاجيات الجتمم أم نها تستجيب إلى 


(1) منشومرات المعهد الوطني لتكوين مستخدمي الربي سنة 2004 : ص68 امجحراض 
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متطلبات التنمية الاجتماعية والاقتصادىة وفقا للرؤة الدولوجية المسبفة »وستجيب بك سمس اوقت اجيات الفرد 
الاجتماعي الفائدة من ألإجابة على مثل هذه الأسئلة هي فأئدة معنويةء تقييميه» قد مهد الطربق لممامرسات أفضل و أڪشم 
واقعىة 2 حال تين لا النقص و التقصر. وإذا كانت لمدمرسة مؤسس اجتماعية» و هي من أهم المؤسسات الاجتماعية 
إذا اعترنا مدى انتشارها و حجمها > و كذا الميزرإنبة الملخصصة هما. و خن نعلم أن لكل مؤسسة اجتماعية أهداف 
مرسمية أسست من أجل تقيقهاء و إن م تفعل فقد أنققت أموال غر كرة هدما و مما أمحقّت ضررا أعداد غر 
قليلة من الأفرإد المنتسيين إليها. فلمدرسة مؤسسة اجتماعية» أما هدفها المي ك امجرإئى فهو التربية و التعليم إذا 
اعترنا .الأهداف الرسمية لمذه المؤسسة نتفق مع ا 8 الواقم و هل تلك الأهداف واقعية؟ آي تتماشى مع معطيات 
الواقع المعاش» أو حتی مع احاهات الواقع ؟ 
على هذا الأساس» عندما شكلم عن المدرسة ب أي باد كان» دون تحدىد أي مدمرسة فإتا شكلم عن المنظومة 
التربوية رمتهاء بأهدافها و مقرراتها و نظام الاتقال فيها من مرحلة إلى آخرى و سياسات التوجيه إئ. . .و ڪلها 
عناص أو متغبرات مرتبطة الواحدة مع الكل» بش و تأش سياسة التوجيه المدرسي و تتعدى محرد ا¥إطلاع على 
النصوص التشرعية و مقامرتها بالممامرسات الميدانية» ذلك أن النصوص التشربعية ۷ تعتب سلفا معياما للجودة و هي نقسها 
حتاج إلى تقييم. 
کک دل اذن أن نظ الي المدرسة وفق مقامردة illظlھ‏ — a « -  Approche Systemique-‏ الڪلام عن المدرسة هو 
الواقم ڪلام عن المنظومة التربوية ككلء» و ستلرم ذلك نوذج نظري» ساعد على معرفة أعادها المختلفةء و التي 
من على ضوتها معامججة قضية التوجيه و ألامرشاد معامجحة وافية. (1) 
اللكتب العالمي للتربية يجنيقاء برش لا ستة مكونات أساسية للمنظومة التربوية ي2 البلاد المختلفة هي: 

1- الأهداف التروية و هل تصب بك قالب يدف إلى تمية الجتمع أم قالب ستجيب حاجيات الفرد المادية و المعنوية 
2 اليكل و التنظيم و هل توفي على المرونة الكافية الكفيلة بالاستجابة إلى خصوصية الفرد الفريدة بذ 
شروط الاسقال ك مرإحله المختلفة 


(1) منشومرات اليوشكڪو . دليل الرسة .ايس سنة 1979 .ص14 
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الفصل الثاني : خطة إسأراتجية التوجيه اطدرسي # السياسة التعليمية 


اا 


3- المقررات و المضامين اليداغوجية» و هل هي ذات طاع حميع» ام هي ذات طاع متنوع 
وف الأساسيات الضرومبة للأفرإد» و أبن شم اتحخاذ القرإ» المصادق عليه» و تتفيذه» هل هو على المستوى الم_ركري 
عيدا عن خصوصيات الظروف الحليةء و مركن على الفرد» آم تم اتحاذ هذا القرإم على المستوى الحلي و مك 
على النرد. 

من بحتام امسا التعليمي للفرد ك الواقع» على ضوء المنظومة التروية يك أعادها المختلفة المشام إليهاء الفرد نفسه 

وفق استعداداته الفطربة و تطلعاته اللكتسبةء أم الجتمع المتثل ب2 من توب عنه من مشرعين و أصحاب القرام 
بجخنصوص صياغة الأهداف» وهيكلة و تنظيم المدرسةء» و حددد المقررات» فمن يحتاس مص الفرد ؟ النرد 
تفسه ام الجتمع؟ ار ڪلاهما معا ؟ 
من ناحية أخرى» إذا درسنا هيل المنظومة التروية و خاصة طربقة تقال من مرحلة إلى أخرى هل تتم المعدل العام 
لجموعة من المواد فرضت على التلميذ أم من خلال اجاح ب2 مواد تعليمية عينها ترك الجال مفتوحا أمام الطالب لركر 
عليها دون غرها حتى و إن كان ذلك الغ ضمن المقرم الدمراسي» نه يدرك أن الاتقال ۷ تم وفق معدل عامد بل 
وفق نجاح سك مواد معدودة اختام الرڪين عليها دون غبرها و دون أن يحخشى أن #إخفاق ك المواد التي م مرك عليها 
نوؤش على معدله العام» و بالتالي على نجاحه.على ضوء هذه المقامرنة نلاحظ با ١‏ ترك ما۷ للشك أن ما يجري س 
ا مجرإئس» اشيا مع تقاليد الم_كرة الفرسية الموروثة هو ترجيح لجاب الاجتماعي المكتسب على حساب جاب 
الاتحاهات الفردىة الفطربة سيك ميدان التوجيه المدرسي. 
التفسس لذا الاختلاف من به كون التقاليد المرفية و ابرم لما فلسفيا ب2 لى الجتمعين الفرسي وا مجرائري» 
حتلف بك مبادتها العامة و ك تفاصيلها على مستوى المدرسة أو غرها .(1) 
إن محليل مفهوم المدرسة ڪمؤسسة اجتماعية» و إن م بغطي كل أعادهاء شف لا عن عوامل و متغرات فعلية نوم 
على عملية التوجيه. كذلك هو الحال إذا حالنا مفهومي ألإمرشاد و التوجيه المدرسي نجحد آهما مرتطان با هو أوسع من 
لمدرسة و سعداها إلى تقاليد اجتماعية ختلفة. 
و تقاليد مركنرة اتخاذ القرإم و التنظيم ك فرسا جعلت هذه ألأخرة تستعمل لفظ التوجيه المدرسي والمهنى 
)rientation scolaire et professionnelle)‏ تشب بذلك إلى عملية تونرع القنات المتمدرسة ك منظومتها التربوبة إلى 


(1) منشومرات اليونسڪو مرجع سايق ,ص23 
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ما توفره الخربطة المدرسية من مقأعد بيداغوجية وفق شروط تتظيمية خاصةء و الذي ي مرا قد ۷ ڪون شرعيا 
ك اجرإئى إن كان بتناقض و اخصوصية المعنوية و المادة للمجتمع اجخرائري.وهذا التونرع يون مبنيا على سياسة 
تڪافؤ الفرص ين امجميع حسبالقدمرات والاستعدادات التي شتها الفرد المتعلم وعملية التوجيه مبنية أساسا على معرفة 
هذه القدرات وإخضاعها لمعا التوجيه المدرسي .فإن كنا ندعي أنا تمرف ما يحتاج إلبه الفرد كما تبته تتائجه سے 
الامتحانات» ومرغباته و ميو ته» وإمڪانيات اخرطة المدسية. . . فاا ۷ نعرف أن المواد التي امتحن فيها والتى ثبت 
قدمراته فرضت عليه» و أن التقييم بك تلك امتحانات ليس منرها عن الخطأء و أن الاختبام النفسي ليس نهاية سے 
الدقة» و أن اخررطة المدمرسية > تستجيب بالضرومة لواقم عام شغل متغس باستمرإام و سرعة كيرة و أن اللورة 
التكنولوجية سبك ميدان اعلام اللي فجرت المدرسة التغليدية بأهدافها و هيأاكلها و تنظمها و معلميهاء وما بي منها إل 
الذهنيان المتحجرة.و إن عرفا أنا ۷ نمرف الاقم معرفة مطلقة و ۷ نعرف حاجيات الفرد الحقيقبة 2 عا) متغر 
باستمرإس» فإتنا نسأل الواقعم المتجنرئ من خلال أفراد الجتمع المتمدسون» ماذا يدون منا ڪمختصين؟ إن ڪانت 
النصيحة فذلك ممن و هو قابل للحوام و للتفنيدء و إن كان التوجيهء فإنا ۷ تام مڪانه م الوجهة كن المسؤولية 
ر حدد المص هي مسؤولية الفرد نقسه. و إن ترك ذلك لڪل فرڊ صح الجتمم ڪله» حيندذ» مستو و ناضجا و 
ضرإم به الخطاً ګن امخطاء دوس فردية ترشد لا هو أفضل. بے مجتمع متغ باستمرإم» بتعلم فيه الفرد طرة إيجاد 
حاول لمشأڪل وامردة دل أن بضيع وا تدس معلومات موسوعية قد ١‏ يحتأج إلبها أدا .ين اختيام المادة التي 


نظن ها ضرومربة ب مرس مدمرسى و طرقة الحصول على المأدة الضرومبة نحتام الطرمة دل المأدة .(1) 


(1)Kadrı yousef .IBE, "International guide to Educational systems, Unesco, Paris 1979 
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2 2 اأسس التوجيه الدرسي : 


قوم التوجيه عامة والتوجيه المدرسي خاصة على أسس عامة وأخرى خاصة اغنى للمشتغلين يك احمل التربوي والمدرسي 
عن فهمها وإدراڪها ومعرفة ڪيفية تطبيقها والاستفادة منها وهي ڪا تي: 
2 2 1 الس العاهة . 
موم التوجيه على أساس التسليم مَضاا عامة مشترك فيها امجحميم ولاترتبط بخطة توجيهية ما كن إجماا فيما بلي : 
* ثات السلوك اساي وإمانية الننبؤ به : 
ڪون السلوك ساني ك جملته متسب من خلال عمليتي التعليم والتنشئة الاجتماعية فهو ڪتسي صفة ابات 
اللسبي من النشابه بن الماضي وامحاضم » لذلك من التنبؤ به مستفبلا إذا تسأوت الظروف والمتغرات الحيطة اسان 
مرونة السلوك الساني: 
مرغم ابات النسبي الذي كتسبه السلوك ساني إ١‏ أنه مرن وقابل للتعدبل » وتشغل هذه المرونة القتظيم 
الساسي للشخصية ومفهوم الذات مما ؤس على السلوك ولول هذه المسلمة لما كانت هناك ضرومة لعملية التوجيه 
والإمرشاد أو إحداث تغيس ك السلوك المضطرب أو غر المرغوب فيه إلى سلوك عأدي وسوي . 
استعداد المرد لعملمة التوحبه والامرشاد: 
حتى تون عملية التوجيه والإمرشاد ايجحابية وفعالة بد من توفى عنصرين أساسيين وهما الدافع والرغبة س التعير 
عن اللڪنون الذاتي ءفالفرد بد أن شع ااحاجة إلى التوجيه أو الإمرشاد أو إلبهما معا وهذا الاستعداد تحدث 
الاستجابة وتحفّق المدف المنشود من هذه العملية التوجيهية اإمرشادىة . 
* حق المرد ے2 التوحه والامشاد : 
إن التوجيه والامرشاد حاأجة نفسية هامة لدى الفرد» ومن مطالب النمو ساني السوي إشباع هذه الحاجة وعليه 
مون التوجيه والإمرشاد حق من حمَوق الأفرإد (1) 
استمرام عملية التوجيه: 


عملبة التوجيه والربية عمليتان متشاهتان 2 الاستمرإمربة تبدأن من الطفولة إلى مرحلة متأخرة من العم لذلك على الموجه أن 


~~ 


0 


(1) مواهب إرإهيم عباد والحرون . إمرشاد الطفل وتوحيهه ب الأسرة ودوم المحضانة .منشأة المعامرف القاهرة ط01 سنة 1995 :ص56 
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أخذ بعن الاعتباس هذه الاستمرإمبة بالرعابة والمتاعة حتى ٠‏ 
2-2-2 الس الخاصة . 


إن خطة التوجيه ليست فقط تأمين مادة توجبهية إمرشادىة وإنا تأمين جو تعليمي متڪامل وهادف حمق فيه التلميذ ذاته. 

كما أن التوحيه ليس فقط تمية عقول التلاميذ وإنا تمية اللقة فس والاحترام المتبادل واأخلاف الحميدة حيث أن 

التلاميذ هم أمل المستقبل ومن هذا التصوم بمكن إدمراح سس الخاصة للتوجبه حسب ما تقتضبه المخطة فيما بلي : 

* المساعدة يك تكوين ااه نقسي أو موقف نقسي إيجابي لدى التلمين نحو المدمرسة وإكڪتساب خرات مدمرسية 
تساعده سے عملية التوافق المدرسي . 

* توف فرصة تروية عرف من خلاما التلمیذ على شخصيته ڪل آعادها ومسارات نوه واماط سلوڪه 
الختلفة ب جو مفعم باحرية والتسامح تصرف فيه عفوية وطواعية فيڪون منطلتاً للتعامل مم ڪل تلميذ 
على حدة وؤدة واضحة واا 

العمل على مرصد الصعوبات التى قد تواجه التلميذ والعمل على اكتشافها ي وقت ميك وتقدىم الحندمة 
إمرشادية المناسبة له قبل تفاقمها تدمربه على التعامل مع نرملاهم برفق وأدب ولطف واحترام. 

تقديم نوذج من الساليب التق كن على غرإمرها التعامل مع التلاميذ ي جميع المرإحل طيلة العام الدمراسي 
وفقا خصائص وهم امجسمي والعقلي والنفسي والاجتماعي. 

بث الطمأينة ية قوس إلاباء على أبناتهم وتعميق الشعوم لدهم أن أناتهم حل الاهتمام والرعابة بطرق 
ملموسة والعمل على استلمام وتوظيف ذلك ك تدعيم العلاقة بن ايت والمدرسة. 


2 3 الهداف التوجي اللدرسي . 
حسب مشروع النظام التربوي احرإئري الجسد بك أمربة 76 حددت أهداف التوجيه المدرسي 
والمهني فيما بلي : 
٠‏ "تظيم اجتماعات إعلامية حول الدراسات وحتلف المهن وإجر|ء الفنحوص النفسانبة واحادثات الى تتح اڪتشاف 
مۇھلات التلامىن . 


ه متاعة تطوم التلاميذ خلال دمراستهم .(1) 


(1)ونرامرة التربية الوطنية . التوجيه المدرسى , منشومات المعهد الوطنى لتكوين مستخدمى الترية سنة 2004 ص70 
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۰ اقتراح طرق التوحيه أو تدارڪه . 


ه المسأهمة ك إدماح ا سے اط ان . 


ه مم التوجيه المدرسى والمهنى ب الممإكر المتخصصة وب مؤسسات الترببة والتكوين (1) 


2 - 4 اأههبة التوجيه المدرسي . 
تتجلى أهمية التوجيه المدرسي ك عدة جوانب نذكر منها على سبيل الاختصام مالي : 
1-4 "أداة فعالة أكتشاف المواهب والقدمرات والعمل على صقَلها وتميتها . 
2-4 وسيلة من وسائل تفعيل العملية التروية وجعلها تتجاوب مع التنمية الوطنية وعام الشغل , 
34 الأخذ ادي الدارسين ومساعدتهم على نلبية حاأجاتهم ومطاعهم التعليمية . 
4-4 وسيلة من وسائل اللحث الذي يخدم الفعل التربوي وساعد على تطوس الباته وأسسه . 
5-4 البة من آليات رفع المردود المدرسي »› وسين تاج الامتحانات . 
6-4 ساعد على تقليص ظاهرة التسرب ك الوسط المدرسي. 
7-4مكن من تكييف النشاط التربوي للقدمرات الفردىة للتلاميذ ومتطلبات التخطبط المدرسي 
وحاحات النشاط الوطني . 
8-4 تيسب سبل الاندماج 2 امحياة المهنية والعملية . 
9-4 إكتشاف مواطن القوة والضعف ك مردود التلاميذ بغرض اقترإح الحلول المكنة . 
10-4مساهمة مؤسسات التوجيه بالتنسيق مع مؤسسات البحث ك أعمال البحث والتجربة و 
التقويم حول ناجعة الطرق واستعمال وسائل التعليم وملائمة البرامح وطرف الاختيام . 
11-4 اخروج من حقل التسيس داري للمسام الدمراسي للتلاميذ إلى جال المتابعة المفسانية 
والتربوية والإسهام الفعلي ك رفع مستوى الأداء المؤسسات والدامرسين . 
12-4 تطوس قنوات التواصل الاجتماعي والتربوي داخل المؤسسة وخامجهأ" .( 2) 


(1) وشرامة الترسة الوطنىة .اللصوص الاساسبة الحخاصة مطاع الرسة , المد بة الفرعىة للوثائق سنة 1992 : ص 32 
شرامرة التربية الوطني : بمطاع الب ية المرعية للواق 


(2) منشومرات المعهد الوطني لتكوين مستخدمي التربي2004 : ص70 , مرجع سابق . 
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2 5 حاجة تلمية الل حلة الذافوية إلى التوجيه . 
عتبس التعليم الانوي مرحلة هامة من مرإحل التعليم فهو بمثابة اجس الذي عه التلاميذ إذ كر الثلميذ 2 هذه 
المرحلة ك التوفيق بن واقعه وطموحاته المستقبلية وهنا تظهس الرغبة ك التوجبه المدرسى بك معرفة الشعب الدمراسية 


لمتوفرة والتي امڪانه الالتحاق ما تا تتماشى مع إمڪاناته وقدمراته واستعداداته وكذا طموحاته المستقبلية > وهذا 
مايحقق له مواصلة دمراسة التعليم العالي أو بحدد له الجال المهني الذي يدوه حمق له ميدان الحياة العملية .لذا ڪان لرام 
على المرين 
ترود التلميذ بمعلومات عن الشعب والدمراسات المتوفرة و كيفية الالقحاف ها والتخصصات الموجودة ها 
حتى تسب الابحاه الصحيح الذي بوصله إلى اختيام ما ناسبه من الدراسة . 
كما تشكڪل نهاية مرحلة التعليم الثانويي معبرا مصرا مخرجيها فالناجح سوج شهادة علمية مڪنه 
من الالتحاق بامجامعة أو إحدى المعاهد العليا الربادة مرصيده العلمي بالتخصص ك إحدى الشعب العلمية 
آما غب الناجح فمستواه انوي سمح له الالتحاق بالتڪون المهني وعام الشغلء "ڪل هذا پن لا ن 
تلم المرحلة الثأنوية سي حاجة ماسة إلى التوجيه المدرسي فهو ساعده على اختيام الطربق اأفضل 
له ويجتمعه وليقه من المطالب والمتاعة بدمراسة ¥ تتناسب مع إمڪاناته وميوله (1) 
2 - 6 الهداف التعليم الثانوى حسب هيكة الخطة الجديدة . 
شم استقبال التلاميذ النأجحين بك السنة الرإعة من التعليم المتوسط مك المرحلة اثانوية ضمن 
الشروط التي بحددها المخطط الوطني للتنمية »> "وتحصر أهداف التعليم الثانويي ومهامه وفق ألامربة 76 فيما بلي : 
٠‏ نرادة على مواصلة المهمة التربوبة العامة المسندة للمدمرسة الاتدائية والمتوسطة »› هدف التعليم الثانوي إلى مالي : 
دعم المعارف اللكتسة . 
* التخصص التديجي 2 محتلف الميادين وفقا لمؤهلات التلاميذ وحاجة الجتمع . 
# مساعدة التلاميذ على الانخرإط 2 الحياة العملية أو مواصلة الدمراسة من أجل تكوين عالى . (2) 


(1) محمد مصطفى نربدان . دراسة سيڪولوجية تربوة لتلميذ التعليم الانوي دوان المطبوعات المجامعية ط2 سنة 1975 : ص58 . 
(2) (1) ونرامرة الترة الوطنية مدىرة التوجيه والاتصال .ملف خاص بعادة هيكلة التعليم الانوي . العدد 01 . مارس 2005 ص 06 . 
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کی 
2 7 خصانص الر حذة الذادوية . 
شرا ما نحتاج إلى المعلم المرشد وليس المعلم المتخصص بك مادته الدمراسية فقط . فمعلمو المرحلة اثانوبة بواجهون 
مشكلات كثرة ترجع إلى طبيعة فترة المرإهقة فإذا عرفا طبيعة وخصائص ومتطلبات تلك المرحلة وأسس اإمرشاد 
النفسي للمرإهقين أكيد سنصل على حل العديد من المشكلات التي واجهها التلاميذ مع أساتذتهم ومشڪلات التلاميذ 
الخاصة التي قد ستشرونا فيها أساتذتهم وطمذا ڪان واد على الأستاذ أن ڪون مرشدا وعالما بجنصوصية هذه الممحلة 
حتى ساعدهم على حل مشأاڪله م أنقسهم ومن المتطلبات اليداغوجية لمحذه المرحلة معرفة خصائصه . 
2 7 1 خصانص مر حذة الراهفة 
مرحلة التعليم الثاني تون من سن 15 الى 17 سنة وتسمى هذه المرحلة المرإهمة المتوسطة ومن خصائصها 
1- خصائص النمو العقلي : 
ترداد القدمرات العقلية ويظهس شكارم نمو التقڪر اجرد و نتسع المدامرك وبظهس الاهتمام بالمستقبل المهنى 
2- خصائص النمو الانفعالي: 
اتقعالات باونها امحماس وتتطوم مشاعر امحب ونلاحظ عليه امحساسية الاقعالية وڪون متمرد ویغضب ڪثر| وتاتى له 
حالات من الأكتئاب ونون لدىه ثائية بك المشاعس نو نفس الشخص 
3-خصائص امو الاجتماعي : 
ڪون لده مرغبة آكيدة ے2 تأڪيد ذاته 
دظهس لدىة الشعوم االمسؤولية الاجتماعية 
ييل إلى مساعدة الاخرين 
۷ رضی إن توجه له وام مام آلا خرین 
ميل إلى حقيق الاستقلال الاجتماعي 
اا اي 
تمو الامحاهات والميول , (1) 
2-7-2 اسس اإرشاد النذسي للمراهقين. 
ويقوم ا¥إمرشاد النفسي بے مرحلة المرإهقة على أساس اعتقاد المرشد النفسي ب قدمة المرإهق على اإسهام بے حل 


(1) محمد مصطفى نردان . النمو النفسى للطقل والمرإهق ونظرة الشخصية , دام الشروق جدة .ط2 سنة 1986 . ص135 . 
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الشكلات التي عاني منهاءوذلك سبب ما وصل إلبه من النضج العقلي والنفسي وامجسمي والاجتماعي وستطيع المرإهق أن 
حل مشڪلاته» وان حمق ذاته» إذا سأعده المرشد فهم ذاته و فهرم مشڪلاه ا ew‏ 

ومن المشكڪلات التي تعرض ك أغلب الأحيان على المرشد اللفسي: 

مشكلة اختيام المهنة أو الدمراسة المناسبة للمرإهق » ومشكلة المج عن التكيف مع جماعة الأقرإن أو الأنداد 
والرغبة سب تغيم المرإهق للمجتمع أو الانخرإط فيه وإيجاد مان له فيه والسعي #يجاد علاقات طيبة مع الأسرة » إلى 
جانب مشكلات التأخى الدراسي أو الضعف الدمراسي» ومشكلة كرإهية المدرسة والمروب منهاء والشعوم بالضياع 
يك عام مترامي الأطرإف » ومشكلة الشك ك القيم القديةء التى تلقاها وهو طفل وقبلها عن طيب خاطى . 

واعتبامم مرحلة المراهقة مرحلة تقال » إن المراهق ۷ بتسم بالصب حتى تنم معابجته ولكن برد حلا آي سيد 
احال» ولذلك قد ١‏ بواظب أو داوم على متابعة المعاجحة. 
ذلك فمن المشكلات الشائعة سك المرإهقة وجود صرإعات ين قيم الطفولة وقيم الرجولة وصرإع ين الرغبة بے 
اإشباع لني أو المباشس لدوافعه والإشباع المؤجل . والمعروف أن الصرإع حالة نقسية تتجاذب فيها اسان أهداف 
متعامرضة إذا حقق أحدها تعذم عليه تحقيق المدف الأخس.وبستطيع المرشد أن بوجه المرإهق للاختيام الموضوعي الصائب. 
ومن اخصائص النفسية للمرإهق أنه مسعى للحصول على المساعدة من نرملاء بك مثل سنه أك من سعيه للحصول عليها من 
اكام عامة. وبتأش المرإهق بے ذلك باتحاهه العام نحو مجتمع الڪباء وعڪن استغلال ذلك بے حل مشڪلاته عن 
طربق مساعدة امجماعة التق بنتمي إلبهاء ويه كث من الأحبان» تنطلب عملية أإمرشاد مقابلة اء المرإهقين اسهم 
¥مرشادهم وتعريقهم بحقيقة مرحلة انمو التى يس ا المرإهق وخصائصها بجيث تأكدون من أن سلوك التمرد أو 
العصيان إا هو جرء من انمو ك هذه المرحلة. كما ساعد الاء لتفهم حقَيقة مرغبة المرإهق بك الاستقلال عن 
لسرت اا عة طببعية. ومن شأن هذا الامشاد أن ساعد ڪلا من المرإهق ووالده على حد سواء. (1) 

ومن شروط امرشاد امجيد : 

آلا ڪلف المر|هق ما ۷ طاقة له بهء ګن تڪليفه أعاء فوق طاقته تريد حالته سو۴» ولذلك بغي مرإعاة قدمرات 
المرإهق وإمكااته» بجيث مقع الإمرشاد ك نطاق قدمراته الطبيعية وخبراته. 

(1) محمد مصطفى احمد , التكيف والمشكلات المدسية , من منظوم الخدمة الاجتماعية .منشومرات المعهد العالي للخدمة الاجتماعية أأسكندمبة 


سنة 1998 . 
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ا 


على المرشد أن برإعي مدأ الفروق الفردية ين ا مراهتين» فليس جميع المراهقين نسخة واحدة وإفا يحتلفون فيما ينهم سي 
كمية ما متلكون من الذنكڪاء العام والقدرات والاستعدادات» والميول» والسمات» الشخصية» والظروف الاجتماعية 
والاقتصادة» وي2 ڪيفية استخدامهم لذلك ڪله. 
والمرشد امحيد ميم علاقة ودىة دافئة قوامها القة المتبادلة والاحترام ينه وين الممإهق» حتى تساعد هذه العلاقة أو تلك 
الرابطة العاطفية على إفصاح ا مراهق عما جول بے صدره من أسرإم أو خباا. ولا بد أن نهم المرإهق أن 
المرشدستهدف مساعدته والأخذ يده وأنه يحتلف عن مرجال السلطة أو الإدامة. ومن مبادئ الامرشاد امحجيد مبداً التدےح 
ي2 سس خطوات المعامحة أو ي 2 العملىة ا مرشادىة» فلا نصح أن تكون طفربة أو فجاييةت وڪن ١‏ بد من التسلسل 
والتدمرج من مطلب إلى آخر» أو من مشكلة فرعية إلى أخرى» أو من خطوة إلى أخرى. وتنطلب العملية إجراء تشخيص 
دقيق للحالة قبل علاجهاء وذلك بالاعتماد على الوسائل الموضوعية الدقبقة يك جع المعلومات» ڪالاختبامرات» والمقايس 
والمقأالات» ودراسة تاریخ امحالة (DN...‏ 
2 8 الوازفة جين خصانص الر حلة الفافوية والهداف التحايم والتوجي الدرسي: 
بو التعليم الثاني مڪانة مرموقة سك البناء العام للأنظمة التربوية؛ وهذا ما أده خباء البنك العا مي» إذ اعتروه 
حجمس الزإوبة للأنظمة التروة؛ وأن هذه الأهمية ستعنرن E‏ ونه الرإط المغصلي بين التعليم ا#إجباري من 
جهةء والتعليم العالي من جهة ثانبة والڪوين المهني وعالم الشخل من جهة ثالثة» وهو الذي يحدد أنضا اخصائص الأساسية 
الأنظمة التربوية ية معظم البلدان. وم تكن التعدلات العددة التى عرفتها هذه المرحلة إ۷ مردود أفعال عن ظاهرة 
عدم الاتسجام ول تكن مشروعا منسجما مدمروساء ما جعل التأث صب على الميكلة ينما المشكل الأساسي 
ڪمن ب اختياس سياسة تربوية منسجمة. وبتيجة لذلك كا نطق فلسفة نخبوبة لنظام مومروث» على تعليم أساسه 
الڪ م امائل من التلاميذ .وعرف التعليم الثانوي أوّل إعادة هيكلة سنة 1992ء لكن انردواجة ال هداف المسطرة له 
قد ادت إلى التاس 8 غاماته: )2( 
# تعليم انوي عام وتڪنولوجي مو اساسا لتابعة الدمراسة والنكوين العالي . 
# تعليم ثانوي تقنى عد التلاميذ لسوق العمل بناء على نط الشهادة التى توج بهاء لته سيك الواقع بدي إلى التعليم العالي. 


(1)Mınıstêre de L’ education nationale . projet de lo1 D’ orientation . sur L’êducation nationale 2004 


(2) ونرامرة التربية الوطنية . مشروع هيكلة التعليم الثانوي . مدمة التعليم الثانويي ,فراس سنة 1992 , ص 06 
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8 1 التوجهات العللية الكبرى فى مجال التعليم الغانوى. 
لقد مركنرت الدراسة التى قام ها خبراء البنك المالمى سے محال التعليم الانوي على ست تقاط هامّة: 


1أهمّية التعليم الثانويي تمن ك الربط ين يرات الترببة ولنم ا#اقتصادي الذي برش ضرومرة توسيع جال الالتحاق به 
2- مواجهة هذا التعليم لتحدً مردوج سل سے توسیع قاعدته» و2 تسين نوعيته 2 إطام احترام تساوي القرص؛ 
3 تغیں طراتق العمل والتسی سے سياق الاقتصاد المبنی على الرفة غا فرص اعا مارات جفندة ع ال اتان 
مضامين المناهج . 
4- سحربك مهنة التعليم لمسامرات تمية المهامرات انسانية التى تتطلبها التنمية الاقتصادىة و الاجتماعيةء والتنمية الفردىة؛ 
5- تول المدارس من تنظيم ذي طاع صناعيء إلى تظبم ذي طاع تعلمي؛ 
6- ترس موامرد مالية قصد مواجهة الأعباء الناجمة عن توسيع جال الالتحاق ومحسين نوعية التعليم الثانوي. 
وتنجلى هذه التوحهات العالمية يك المديد من منظومات التربوبة سي العا خاصة المتقدمة 

82 2 الفتنظم الجديد لفتحايم الذانوى العام والتكنولوجي. 
لقد استخلصنا من ليل وضعية التعليم الثانوي هم المتناقضات الى عاني منهاء والعقبات ال بواجههاء والعمإقيل التي 
كانت ومراء فشل الحاولات المتتالية لتطومه وتجحددده. وعليهء بجحب أن تعاد هيڪلة التعليم الثاني 2 إطام هيڪلة 
الطوم ما بعد الإلرإمي كلهء أنه قسم مندمج اة البناء المندسي للنظام التربوي والتڪويني» مع احترام مبدأً ديقرإطية 
التعليم وتڪافؤ الفرص» ودون ألإخلال معا المَعّألية وامحودة المعمول بها عالميا. 

3-2 فيعض الاعتجارات الأقلية إاعادة هيكة التعليم ما بحد الإالراهي: 

إن غابات انظمة التربوية للمجتمعات المعاصرة س بداة القن الواحد والمشرين متقامربةء وترنر كلها الأهداف التي شغي 
أن يحققها النظام التربوي ؛ لن اللدان السائرة ب طرق النمو تبذل جهودا إضافية معترة ها تعاني انقجاما سڪان 
كيراء كما هو الشأن يك بلادناء وتسعى لتحقيق اتيف مع ما تفرنره التطومرات العالمية المتسامرعة. 
وأوّل ما نبغي تبه هو البحث عن الملائمة المؤقئة بين التكوين والعمل. والم الثاني هو التخصص المڪ سیا د 
انعط الذي يحضّس للدراسات امجامعيةء إذ بغي السهس بالدرجة الول على تأمين امحصول على ثقافة قاعدىة علمية وتقنية 
متينة تسمح للفرد #احقا اقام التأهيل المهني المرغوب فيهء أو مواصلة التعليم العالي والتكيف مع المستجدّات. ول بغي 


(1) ونرامرة الترة الوطنية مدىرة التوجيه والاتصال .ملف خاص باعادة هيكلة التعليم الثانوى . العدد 01 . مأرس 2005 ص 01 . 
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الا 


أن غفل عن المعامرف امجددة وتطوّم التڪنولوجيات» إذ رض ذلك ۾ ڪا ءات عالية وامتلاك ټڪوين 
عام متين وده بقدمرات مكنه من التكبف السرم مع مستجدات المصر. 

as‏ اون ما ا ا 
ا حسمي والنفسي والنكري والاجتماعي. لذا بغي أن نصب اهتمامنا على ضبط الخصوصيات والتميين بينهاء لتحدد 
التعليمات التق ن نبغي أن ڪتسها التلميذ غرض ساعد غل خان ب ان ب يواغ عل اند ماج 
مجتمع ان وكا ا كا كانت فعالية المدمرسة جدية الجال التروي. 

41-8-2 الجادى العامة إعادة هبكة التعايم الذادوي : 

التعليم الثانوي امتداد للتعليم الإالرإمي» وعليه يجب أن توخذ بعين الاعتبام المكتسبات القبلية للتلميذ ب عملية 

ناء مضامين الرامح اجددة ا ما بعد الإلرإمي. وشغي أن صمّم النعليم بصغة شاملة» وليس يجمع القطع امجرية 
لڪل طوس أو مرحلة. و د أن مق الميكلة امحدددة فر التسرب المدرسي» وامتصاص الذبن تسربوا ك السنوات 
الماضية عن طرق إجرإءات مناسبة 2 التڪوين والتعليم المهنيين. إن أهداف مرحلة التعليم ما بعد الإلرامي ۷ ممڪن 
أن تتحقق إ۷ بنظام توجيهي ناجم؛ فغاة التعليم والتڪوين هي ترقبة ڪل تلمیذ متدمرب إلى أقصی مستوی تسمح به 
قدمراته وميوله» دون أن تشڪل وضعيته العاثلية والاجتماعية حاجز| أو امتيانرا. 

2 - 8 - 5 الفنزح الذاص بإاعادة تنظم التحذيم ما جحد الألراهي. 

إن تحقيق الغابات المقترحةء وسهولة تجسيد الأهداف المسطرة للتعليم ما بعد الإلرإمي م حتما بإاعادة التنظيم الڪلي 


نه المرحلة. وهذا ستلرم حتما إعادة هيكلة المسامرات المدمرسبة والمهنيةء إضافة إلى إعادة تتظيم طرإئق التقويم 
اليداغوجي ومرإقبة عمل التلاميذ» مع الأخذ بعين ااعتبام طرإتق التوجيه وإعادة التوجيه الفعّال. وستتمٌ إعادة الميڪلة 
وفق مسارين ڪي رین نسجمان مع اط التعليم والنڪوين: 

- مسام ذو طاع ما قبل امجامعي مل ك التعليم الانوي العام والٽڪنولوجي؛ 

ج ذو طاح مهني مئل 2 التعليم و التكوين المهنين. (1) 

ويندمرج التنظيم امجديد ك إطام التوجّه المي الذي متقادى التخمّص اميك له مكل مرحلة بجحب أن لى فيها 
التلميذ توا متينا يك محالت لداب واللغات والقنون والعلوم والتكنولوجياء دون إهمال المواد التى تمي مروح المواطنة و 
لوو 


(1) ونرامرة الترة الوطنية مدسة التوجيه والاتصال .ملف خاص بإعادة هيكلة التعليم الثانوي . العدد 01 . مارس 2005 ص 05 . 
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الخلاصه . 


قوم التوجيه عامة والتوجيه المدرسي خاصة على أسس عامة وأخرى خاصة أغنى للمشتغلين يك احمل التربوي والمدرسي 
عن فهمها وإدراڪها ومعرفة ڪيفية تطبيقها والاستفادة منها وهي توعان , أسس عامة تهتم مضا التوجيه ويشترك 
فيها امجحميع و ترتبط بخطة توجيهية معينة , أما الأسس الخاصة فهي ححتص بخطة توجيهية معينة أي بمنظومة تروبة معينة 
فهي ٣‏ ومن مادة التوجيه فقط وا تهتم باجو التعليمي شڪل متڪامل وهادف حمق فيه الٽلميذ ذاته وڪينوته , 
ولتحقيق هذا تبنى خطة التوجيه وتوضح أهداف مستقبلية تتعهد المنظومة التروية تحقيقها ميدانيا وفعليا ,وأهداف خطة 
التوجيه هذه قد وضحت وجسدت بك أمربة 1976 وتتلخص هذه الأهداف نة متابعة تطوم التلاميذ خلال دراستهم 
مع ضمان إجر|ء الفحوص النفسانية واخادثات التي تسمح اأكتشاف مؤهلات التلاميذ وعليه م اقتراح طرف التوجيه 
وأساليبه المختلفة . وتم هذه العملية بے مرإكل متخصصة يه احانب الدمراسي والمهني . 

وتنجلى أهمية التوجيه المدرسي بے كڪونها أداة فعالة أڪتشاف المواهب والقدمرة على صقلها وتميتها مع ألأخذ بيد 
الدامرسين ومساعدتهم على تلببة حاأجاتهم ومطاعهم المستقبلية . ومن هذا المنطلق يحتاج تلميذ الممحلة الانوية إلى عملية 
القوجيه لتزرودده بمعلومات عن الشعب والتخصصات والدمراسات المتوفرة وكيفية الالتحاق ها كما أن هذه المرحلة تعتر 
معبرا رسيا ومصرا وعليه تتصب أهداف التعليم الانوي إلى مساعدة التلاميذ على الانخرإط ك احياة العملية أو 
المهنية أو مواصلة الدمراسة المجامعية من أجل تڪوين عالي وعليه تبنى أسس التوجيه والإامرشاد 2 هذه المرحلة على 
أساس اعتقاد المرشد انفسي ي قدمرة التلميذ المرإهق سيد الاعتماد على نفسه يك حل مشكڪلاته التى عاني منها , 
ولتحقيق هذا الأساس مت إعادة هيكلة التعليم الثانوي لتحقيق التكبّف مع ما تقرنره التطومرات العالمية المتسامعة. 
ل ما نبغي بحنّبه هو البحث عن الملائمة المؤقثة بن اللكوين والعمل. واكمى الثاني والاتعاد عن التخصص المكڪر سيا 
ك النمط الذي يحضم للدمراسات امجامعيةء إذ بغي السهس بالدمرجة ا#أولى على تأمين امحصول على ثقافة قاعدية علمية 
وتقنية ويندرج التنظيم امجديد سي إطام التوجّه العامي الذي بتغادى التخمص ال ميك كانه ئل مرحلة بجحب أن بتلقى 
فبها التلميذ تكونا متينا يك الات لداب واللغات والفنون والعلوم والتكنولوجياء دون إهمال المواد التي تمي روح 
لمواطنة و المسؤولية. إضافة إلى إعادة تتظيم طرإتق التقويم البيداغوجي ومرإقبة عمل التلاميذ» مع لخن بعين الاعتبام 
طرإئق التوجيه وإعادة التوجيه المعّأل. 


51 


الفصل النال 


خطة التوجیه الدسي مفهومها واعدادها ووسال فیا 


لمخد 


فوم خطة التوجيه امس 

الجهان اطكلفة ياعداد خطة التوجيه ارسي 
الانمدال ودوره # خطة التوجيه الاس 
الإعلام ودوره # خطة التوجيه اسي 
مرأكر التوجيه اطدرسس ودورها 8 خطة التوجيه 
الخلاصة 


الفصل الثالن :حخطه النوجیه اطدرسي مفهومها وإعداده ووسائل تیدها 


¥ يحخفى على ڪل من له صلة بالعملية التربوبة والتعليمية الحاجة الماسة إلى خطة التوجيه المدرسي خاصة وامجتمع التربوي عامة 


فمن خلال هذه الحخطة ترداد الاستفادة من جهود الللد ‏ القسم والادامة المدرسة. وع على عأتق خطة التوحيه 
مهمة التخطبط المنظم لكل ما نمي شخصية التلاميذ وقد اتهم ويحمق ممم التوافق النفسي والاجتماعي والتربوي والصحي 
والد راسي . و من فوائد هذه احخطة اهتمامها مدا العمل سروح الفربق امجماعي, فليست الخدمات والبرامج التوجيهية مهمة 
مستشام التوجيه وحده و للجنة التوجيه وألإمرشاد وحدها وإما هنالك أدوام مهمة للمعلمين وأولياء أموم التلاميذ والتلاميذ 
اسهد فامخطة توضح E‏ ما وؤؤڪد مدا او ع هذه اخطة وقد جاء ت هذا الخطة حتوية 
على جملة رة من المغاهيم النظربة التي تنظم العملية التوجيهية , سواء فيما بخص امحجهات المڪلفة بإعداد امخطة إضافة 
إلى تطبيقات عملية فيما بخص الاتصال والإعلام ودوم مرإكن التوجيه المدرسي وإلاجرإءات التي كن تفعبلها ي 
اة التعليمية ليستفيد من معطياتها الجتمع المدرسي بأڪمله . 
3 1 مفهوم خط التو جده. 

هي تنك منظم وجه الأنشطة والمشروعات ك ميدان التربيبة والتعليمءوالتق رإها واضعو السباسة التعليمية ڪفيلة 
بتحقيق الطموحات التى بتطلع الجتمع والأفرإد إلى تحقبقها يه ضوء الظروف واإمڪانات المتاحة فامخطة التوجيهية تعمل على 
المواءمة بين متطلبات الجتمع ويبجخاصة - سوق العمل-» وين ماىقدمه التعليم من تأهيل وتدمبب لمخرجاته التعليميةء إذ ۷ فائدة من 
تريح أفواح تعليمة ضخمةءلتصبح أعداداً ۷ جدوى منهاءتعمل على تفاقم البطالة المقنعةءأو اللكشوفة .بل ابد من التوافق بين 
رجات النظام التعليمي»وما يحتاجه الجتمع من إطامرات مؤهلة ومتخصصةء ذلك "إن قيام الجانب التربوي التعليمي تخر أعداد 
أك من اللانرر أنواع معينة من التخصصات اسب فائضا فحسبءوإنا بؤدي إلى ضياع الث من المال واجهد والوقت 
سدىء»بل إنه قد بعطل أبضاً جوانب أخرى - ية المخطة العامة - من تلك التي تستهدف مصلحة الجتمم»الإضافة إلى آثامره 
امخطرة على المتخرجين 2 نقوسهم واتحاهاته م وأمنراقتهر وموقفهم من اجتمع فإذا كان 'التوجبه المدرسي هو عملية 
مساعدة التلاميذ على التعرف على قدمراتهم ومسؤولياتهم وتظبم خرات حباتهم واستخدام هذه المعرفة 2 ڪون 


صوصة وافعة عن اسر وعن السة الق حط هم م ساعدهم على التوافق وڪفيق السعأدة شد وجتمعهم"' )1( 


(1) سمي علي مرجم ساق 1998 ص05 
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فان 


ي 


خطة التوجيه هي عملية تونرع التلاميذ على شعب التعليم حسب تائج التقويم التحصيلي وحسب الرغبات والميول وذلك 


إطار السب التي سَررها الحطط الوطني للتنمية وبالنظم إلى ما يحتوبه الطور من جدوع وخصصات 


0 


فالإعداد امجيد مخطة التوجيه المدمرسي والتحڪم به كل جوانها فس على وضع التلميذ المناسب سيك الدمراسة 


لمناسبة ما بودي إلى الكش من الفوائد ويحمّق جملة من ألأهداف النفسية والاجتمأاعية والاقتصادىة وحتى الصحبة وڪن 


إشامرة إلى هذه القوائد دون حصرها فيم للى : 


e 
که‎ 


تميق تڪافؤ الفرص سيك التعليم والتحصيل العلمي والنجاح الدمراسي ناء تلف الشرإثم اااخاغة الو 
اجتمع وذلك توف الاهتمام مكل تلميذ بمفرده واڪتشاف استعداداته وميوله ا حقيية . 

نودي خطة التوجيه المدمرسي إلى الفابة التحصيلية بمعنى الربادة سيك مخرجات التعليم وتحسين جودته » مما بسأاعد سے 
التأهيل امحيد وبقلل من الفاقد التعليمي . 

الكشف الميكر لقدمرات التلاميذ مما ساعد بك إرساء ودعم اختياماتهم و الاستجابة لمشامرعهم وطموحاتهم 
الفردة االتعاون مع أخصائي التوجيه المدرسي . 

تساعد خطة التوجيه ب إعادة الاعتبام لبعض الشعب والتخصصات العلمية الضرومربة للحياة الاجتماعية › والتق نف منها 
التلاميذ لڪونها مجهولة المعلم المستقبلي ومطموسة المسام المهني . 

المتاعة المستمرة للتلاميذ من أجل تقييم فعالية امخطة التوجبهية دة المردود التربوي واحد من التسرب المدرسي . 
لمشامركة ك البحث التربوي مع الميات المختصة من استحداث معاي واليات جديدة تساعد ك توجيه التلميذ نخو 
الشعب والقخصصات المختلفة »> وكذا القيام بدمراسات وتحقيقات للوصول إلى معرفة أفضل للمجتمع المدرسي . 

إن خطة التوجيه المبنية على أسس علمية ومعا بيداغوجية تساهم بالضرومة ك نجاح السياسة التعليمة » فتقلل من 


اهدي التعليمي وتربد المردود التروي »› ونؤدي الى ڪسان العلاقة يبن آفراد اجتمع المدرسي , (D)‏ 


(1) ونرامرة التربية الوطنية .القرام الونراري ق9 - 1992 : ص39 
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23 الجهات اخكذه باعداد الخطه التو جيخية . 
- قوم كل مستشام توجيه بإنجانى ناجه السنوي الشخصي للمقاطعة التى يحددها له مدس المركن » الاستناد إلى 
برنامج امرك مع إضافة أنشطة تم بريحتها مع الفرق التربوية للمؤسسات المتواجدة يك مقاطعته. 
- تعقد اجتماعات تسيقبة كل 15 يما مرك التوجيه المدرسي لرجحة الأنشطة الى ستنجض يك الأسبوعين الموليين و 
تقييم مدى إنجانى تلك المبرجحة ك الفترة الماضية. 
-متولى الموظفون الإدامربون العاملون لكر حوصلة تقامرس المستشامرين و نلخيصها استغلاما عند الحاجة. 
- سه مدس المركر االتنسيق مع مدي المؤسسات التربوية على متاعة تنقيذ نشاطات المستشامرين .ب2 إعداد خطة التوجيه 
المدرسي السنوية . 
- مشرف السيد مفتش التربية و التكوين للتوجيه المدمرسي على ضبط أنشطة التوجيه المدمرسي و مراقبة أعمال المستشامرين 
و المركر و جة اللشاطات النكوينية .ا لخاصة بامخطة السنوية . 
أهم الأنشطة المرعة : 
بالإضافة إلى تلك الأنشطة المبرجحة بے مشروع الخطة التوجيهية للسنة الدمراسية › فإن هناك أنشطة ميسية 
هامة تم يمتها و ممڪن تلخيصها فيما بلي: 
1 جال اعلام : 
تقدىم حصص إعلامية للتلاميذ (مستوبات: 1 متوسط› 4 متوسط› 1 ٿانوي» 3 ٿانوي) . 
الهداف : 
- تسهيل التكيف مع الوسط المدمرسي امجديد. 
- شرح إجر|ءات القبول و التوجيه إلى امجذعين المشتركين و الشعب المتفرعة عنهما. 
- إعلام التلامين بمنافن التكوين المتاحة بالولة. 
إعلام أولياء التلامیذ ( مستوبات: 4 متوسط› 1 ٿانوي) ظروف عد رس أناهم. )1( 


الهداف: 
(1) ونرامرة الترية الوطنية , منشوس رقم 192/و ت ولإخ و المؤرخ 2 2007/07/09 
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- خلق قنوات للتواصل ين الحبط لسري و المدرسي. 
- امحث على متاعة الأسرة ناتا دمراسيا . 
لجان سندات إعلامية لمختلف المستويات. 
اګ هداف: 
- توفي السيولة ا¥إعلامية يك الوسط المدرسي. 
- توفس التوثيق المناسب لمختلف المتعاملين. 
2- جال المرشاد اللفسي واليداغوجي : 
تم التركير خلال السنة الدمراسية على التكفل النفسي والبيداغوجي بتلاميذ السنة الثالكة ثانوي والسنة الرإعة متوسط 
قصد إعدادهم اجتيان امتحان شهادة الڪالوم) وشهادة التعليم المتوسط من خلال الموضوعين أ تيين: 
- طرق المزاكرة. 
- الات التغلب على الخوف و التخفيف من قلق الامتحان. 
طربقّة العمل: واسطة حصص صفية» اوطاولات مستدرة أو ملصقات»أو إرشاد فردي و شبه جماعي 
3 - جال ليل تات الامتحانات الرسمية : 
* ضبط تلف المؤشرإت التروية و أ#إحصائية متحانات نهادة مرحلة التعليم الاتدائي »> شهادة التعليم المتوسط و 
شهادة اللڪلوما . 
تاطبر أام دراسية استغلال هذه النتائم: 
- لصاح مفتشي التعليم الاتدائي و مدي المدارس الاتدائية. 
- لصاح مدي المتوسطات و مفتشي التعليم المتوسط . 
4- حال الدراسات و التحفقات : 
ترح مركن التوجيه المدرسي سنويا عض الظواهم المدمرسية المامة والتى بعاني منها الجتمع المدرسي أو التي تقف حائلا سيه 
وجه السياسة التعليمية لدمراساتها و إبجانرها من قبل مستشامري التوجيه خلال السنة الدمراسية. ومن بن هذه المواضيع على 


سبيل التوضيع ظاهرة العنف المدرسي» ظاهرة التغبب . ظاهرة تدني المستوى (1) 


(1) ونرامرة التربية الوطنية , منشوس رقم 192/و ت ولأخ و المؤرخ 2 2007/07/09 
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ال عمال المنجرة : 

1- دمراسة ملفات الطعون بے قرإمرات مالس القبول و التوجيه إلى السنة الانية ثانوي و البت فيها. 

2- دمراسة ملفات الطعون 2 قرإمرات مالس القبول و التوجيه إلى السنة الأول ثانوي و البت فيها. 

3- إنجانى حصيلة وة أولية لتحليل تانج الامتحانات الرسمية بالوابة و إمرساطا لونرامة الترببة الوطنية» طبقا 
المتضمن الدمراسة التحليلية للامتحانات الرسمية بے النظام التربوي. 

4- إنجانن حصيلة خاصة بتطوم نسب النجاح 2 امتحاني شهادة البڪالومبا و امتحان شهادة التعليم الأساسي 
والمتوسطء لست دومات سامة. 

5- إعلام تلاميذ السنة الأولى متوسط . (تعرف التلاميذ بالوسط المدرسي امجددد). 

6- إعلام تلاميذ السنة الأول ثانوي. (تسهيل اندماج التلامين سب مرحلة التعليم اثانوي) . 

7- تأطر الام الدمراسية المتعلقة تحليل تاح الامتحانات الرس مية لشهادة البڪالوما وشهادة التعليم المتوسط 
نک ست ا 

8 إنجان الدمراسة (عليل و مقأمرنة نائج المقويم المستمى لتلاميذ السنة الرإعة متوسط ننتائج امتحان شهادة التعلإيم 
المتوسط) حسب المنشوم الونراري. 


(1) ونرامرة التربية منشوم مرقء001/1496/م ع/2007 المؤرخ 2 200/11/07 


57 


الفصل الثالت : خطه النوجيه اطدرسي مفهومها وإعدادها ووسائل تفيدها 


3- 3اأفصال ودورد فى خط التو جيه 
تقتضي مهام مستشام التوجيه المدرسي والمهني مرإفقة التلميذ طيلة مشوامره الدمراسي» بحيث كون المشرف الريبسي على 
مشروعه المدمرسي والمهني بجا كفل وضع التلميذ المناسب ك الدمراسة المناسبةء لكن بقابل هذا الدوم الشقيل هناك 
معطيات واقعية تشب إلى شاسعة القطاع امجحغرإي المسند لمستشام التوجيه» ما بدفع للتساؤل هل كن فعلا يك ظل مثل 
هذه الشروط أن يحظى كافة التلامين هذه المرإفقة الضرومبة لمستقبلهم ولتحقيق خطوات هذا المسام ڪان لرام على 
مستشام التوجيه استعمال تفنية الاتصال | إعداد الخطة التوجيهية وتقريها من التلاميذ وتيح الفرصة لڪل واحد منهم 
الاستفادة منها , 
3 1 مفهوم اأفصال المزجوي. 
سرف الاتصال بأنه العلمية التق شم عن طرقها نقل المعلومات والتوجيهات والأفكڪام من هينة وصية الى هينُة منفذة او من 
شخص إلى اخس أو من مموعة إلى أخرى »› وها تم إحداث التفاعل بن أفرإد المؤسسة ومساعدتهم على فهم الأهداف 
والواجبات وإيجاد التعاون فيما ينهم بطرقة نناءه صد إحداث تغيس أو تعديل ك الطربقة أو الحتوى أو السلوك أو 
الأداء .(1) أو هو العملية أو الطرقة التق قم عن طريها تقال المعرفة من شخص لاخر حتى تصبح مشاعة ينهم 
ونؤدي إلى التفاهم بن هذين الشخصين أو ڪشم > ويذلك بصبح لحذه العملية عناص ومڪونات وابحاه تسس فيه »> وهدف 
تسعى إلى ححقيقه » ومجال تعمل فيه وؤ فيها .وناء على هذا المغهوم كن القول أن تعريف الاتصال بمفهومه الشامل بحب 
أن مشتمل على :عناص أو مكونات عملية الاتصال ڪال مسل والرسالة والمستقبل والأش وهي بدومرها تستلرم وجود 
مأيلي: 

هذ أو أعداف اتال نه عماة هادفة ذاا. 

اتحاه أو خط أو مسا الاتصال الذي سسس عليه. 

مجتمع الاتصال والجالات التي بؤثش فيها وعمل من خلاما . 

3 2 اة ااال : 

يكن النظم إلى أهمية الاتصال من وجهة نظر المرسل أو مستشام التوجيه ومن وجهة نظ المستقبل أو التلميذ فمن وجهة 
نظ المستشام نمثل أهمية الاتصال فيما بلي : 


(1) منس مرسى . الإدامرة المدرسية أصوطما ونطييقانها . عام التب القاهرة . ط1 سنة 1988 ص210 
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# اعلام : أي تقل المعلومات وألأفكام إلى التلاميذ أو جتمع المدرسة وإعلامهم عما دوس حولمم من أحداث ووقائع 
#التعليم : آي تدمربب وتطوس أفرإد الجتمع المدرسي عن طرق تروددهم المعلومات والمهامرات التي تؤهلهم 

للقيام مهام معينة > وتطوس إمڪانياته م العملية وفق ما تتطلبه ظروف التمدرس 
قناع : أي إحداث ولات بے وجهات نظ المتمدمرسين أما المستقبل أو التلميذ فإنه نظي إلى أهمية الاتصال 
من المجوانب التالية : 
# فهم ما حيط به من ظواهس وأحداث داخل الوسط المدرسي »› و الحيط الاجتماعي والتى من أن نوؤش فيه. 
* تعلم مهارات وخرات جديدة تساعد ٠‏ على حل المشكلات الت عانيها أو حاف الوقوع فيها نما بوصله إلى 
لتوافق النفسي . 

#امحصول على المعلومات و التوجيهات التي تساعده ك اتخاذ القرإم والتصرف شڪل مقبول اجتماعيا وترو 

د د3 3 عناص عمف الأفقصال و مي انها 
اللكونات ا ساسية لعملية اتصالالتروي‌هي : 

3 3 د3 1ر 

هو الشخص أو امحهة التي تصدمم منها الرسالة اوخطة التوجيه المدرسي و عد المصدم العنصس الأول والأساسي ك عملية 
الاتصال » وبأخذ المصدم أشكا١‏ أو أدواما رة فقد ون هيئة تروبة أو مستشام| للتوجيه أو مدىرسا أو 
حاضر| ٬فلمعلم‏ أو المدرس أو الحاضر ڪهم عترون مصدم| لرسالة تروية ومنفذون خطة توجيهية مضمونها المأدة 
التعليمية أو الثقافبة > ومشكل عام فإن العملية التعليمية أو التوجيهية هي ك حد ذاتها عملية اتصال توي تعليمي.(1) 

د 3 3 2لخط التو جيهي : 
هي موضوع أ#تصال أو مضمونه ومحتواه. وتعد الخطة التوجيهية هي الرسالة وهي الركن اثاني ك العملية الاتصالية 
و د التوجبهات والتعليمات التى رساها المصدم إلى المستقبل وعن طرق نمل هذه المعلومات والتوجيهات والأفڪامر 
من الميكل التنظيمي إلى الميكل التنفيذي › سم إحداث التفاعل و التعاون فيما بينهما بطرمّة ناء بقصد إحداث تغيس أو 
تعديل ك الطرقة أو الحتوى أو السلوك أو الأداء التروي. 


(1) وسف إرإهيم نراي .أادامة المدمسية الحدثة . مكتبة الفلاح الڪوت . ط1 سنة1999 ص 83 
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3 3 3 3 الوسبةف : 


هي الطربقة التي سم ا الاتصال أو قاة الاتصال. وهي نمل اخطة التوجيهية أو الرسالة من المصدم أو المرسل إلى المستقبل 
ومن أهم وسائل الاتصال المستخدمة 

أ - الوسائل المكتوبة وتتمشل ب المناشس والوثاتق والمذكرإت والتقامرس والكتيبات التربوة 

ب - الوسائل الشفوبة المباشرة : وتشمل الحدىث المباشس بين المرسل والمستقبل > كڪاخحاضرة التق لقيها المدرس وبضمنها إلى 
مرسالته التوجيهية » أوالمقابلة التوجيهية التي بحمع المستشام بالتلميذ بخصوص فكرة أو وجهة نظ بريد المرسل إبصاطما إلى 
المستقيل , 


ج- الوسأئل المسموعة والمرية : وتتمثل هذه بصومة مرئيسية الإذاعة المدمرسية او النلفربون المغلق ولوحة اإعلانات واجلة 
المدرسية وكل أجهزة العرض المختلفة . 
د - الوسائل الإلكترونية الحدثة : تشتمل هذه الوسائل على الحطات الطرفية للحواسيب والبريد روني أو ما شاه 
ذلك من الوسائل والقنوات ا¥إلكترونية الحدثة ڪال رنت (1) 


3 3 3 4 اخستفسل : 
المستقبل : هو التلميذ أو امحهة الى توجه إلبها امخطة التوجيهية او الرسالة » وبحب على المستقيل أن موم تحليل هذه امخطة 
أو الرسالة بغية التوصل إلى تفس ختوياتها وفهم معناها »> ونعكس ذلك عادة 2 أنماط السلوك المختلفة الق موم ها 
المستقبل ولذلك بجحب آل قاس نحاح عملية الاتصال با مدمه المرسل › ولكن با قوم به المستقبل من سلوكبات تدل على 
نجاح الاتصال وتحقيق المحدف» وتجدم إشامرة إلى أن الاتصال عملية مشتركة ين المرسل او المينّة الوصية ومستشام 
التوجيه وين التلميذ | والمستقبل فبواسطة الاتصال م التفاعل بينهما من خلال تبادل الموقف الاتصالي » معنى أن المرسل صبح 
مستقبلا والمستقيل نصح مرسلا وهڪذا مم تادل الدوام بشڪل متتاع , 
3 3 3 5 الان أل النتبجة : 
صد با مدى تحقق ا هداف الت من أجلها راتمالا وهي عملية تعبس متعددة الأشكڪال» تبن مدى تأ المستقبل باخطة التوجيهية 


(1) نص الله احمد الجلة المرية للترسة المامرات المربية دبى. إدارة الصف العليمى عدد16 :2001 ص 55 
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وبالتوجيهات التي قلها المرسل إليه بالطرف أو الوسائل المختلفة وهي عنصس مهم بے الاتصال نها عملية قياس 

وتقويم مستمرة لفاعلية المناصس الأخرى كما أن هما دوما كرا ية إنحاح عملية الاتصال وأها الوسيلة التى تعرف من 
خلاما الوصي على مدى التأثى الذي أحدثه امخطة التوجيهية بے نفسية التلميذ المستقبل حيث من المفروض عليه أن تخذ 
موقفا معيناً من ٠‏ المخطة التى ثل الأفڪام واخرات والمعلومات التى تلقاها .وعلى أساس ما تقدم إن عناص الاتصال متصلة 
ومتفاعلة مع بعضها بدومرة منتظمة » تنونرع فيها دوا بن العناص المختلفة مشكل نلخصه ية التالي: 

اللا نه و مار ر ا واي الو و م ال و رودو ا 
التوجيهية هو الرسالة وتقنية الخطة المتمثلة ك المقالة أو السبومرة الحائطية أو الجلة المدرسية هي الواسطة أو 

قناة الاتصال » وعدم استيعاب عض للموضوع هو الاش > ما ضط الموجه إلى شرح امخطة مرة أخرى وما استخدام 
وسيلة اتصال أخرى › ولكن قد كن الطالب هو المرسل عندما بطلب توضيحا للخطة أو إعادة شرحها لرملائه» 
ورن اله ج اا اور ه٠‏ عن طلب التلميذ هو الث أو النتيجة الفعلية لعملية الاتصال . (1) 

33 4عوافق الاستجامة أي الأفر : 


قد بواجه مستشامم التوجيه المدرسى عدم الاستجاة لعملية الاتصال المتمثلة 2 تقذ اخطة التوحيهية من طرف التلاميذ › 


وتعود عملية عدم الاستجاة إلى : 


اختلاف الطبيعة البشربة المتمشل ك الفروق الفرددة بن الثلاميذ. 

احتواء امخطة التوجبهية على معلومات سححتلفة الألفاظ والمعاني والر مون اللغوة الغامضة من حيث صياغتها المعمدة. 
احتواء امخطة التوجبهية على معلومات سمحتلفة الألفاظ والمعاني والر مون اللغوبة الغامضة من حيث صياغتها المعمدة. 
اخطة تعس الاهتمامات و التوقعات والتطلعات المستقلىة للتلاسذ 


(1) عليان مرجي مصطفى حلة المعلم الكويت عدد11 نة 2002 :ص66 
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3 3 5 الهداف عملية الاقصال المزبوي : 


نمل التعليمات والتوجيهات وجوانب المعرفة من المينّة المشرفة على الخطة التوجيهية إلى ڪل العناصس القاعلة من اجل 
القيام وظائنهم الأساسية 

وين وتعدبل اتحاهات وأفڪام التلاميذ وإكسابهم ارات والمهامرات امجددة التى تسام التغب والتطوم. 

توجيه نشاطا ت التلاميذ خو الجا رادة التفاعل المدرسي وتوطيد البعد الاجتماعي لتحقيق امخطة اللوجيهية . 

تمية شكة متطومرة من العلاقات الإنسانية ين إطرإف امخطة التوجيهية بلق دمرجة من الرضا والاتسجام والتخاص من 
الضغوط المعرقلة للاخطة . 

إمداد المشرفين والمستولين عن تتفيذ الخطة بالمعلومات والبيانات الصحيحة ما ساعد به اتخاذ القرإمرات السليمة 

ااتصال الفعال ممن المي الوصية وكذا مستشام القوجيه ب التأثم على ڪل منفذي المخطة التوجيهية من حيث 
التوجبه وااشرإف ونلقي وسائل انحا والتنفيذ على أفضل وجه . (1) 
3 3 5 فواعد اأفصل : 


بمكن تلخبص قواعد أو شروط ححقق فعالية ا#تصال فيما بلي: 


أن تون جميع ا#تصالات بلغة مفهومة وواضحة ماما ين ڪل من ال مسل والمستقيل. 

أن كون هناك اتتباه امل من المرسل عند إبلاغه للرسالة ومن المستقبل عند تلقيه طما. 
63 وسانطا الاتصال : 
من وسائط ال تصال داخل الم التعليمية: 
ا لجالس . الاجتماعات المدرسية . التقامرس . المقاءلات الشخصية . النشرإت والدومبات و والندوات التربوة . والأبام الدمراسية 
والتربصات التڪونية .والربامرات التفتيشية .وبتوقف استخدام أي من هذه الوسائل على السرعة المطلوبة والسربة الواإجب 
توفرها والتڪلفة والعدد المطلوب ونوع الرسالة المطلوب إبصاطا وأهميتها 


(1) احمد حافظ حمد . حلة الترة والتعليم الأردن عدد15 سنة 2003: ص123 
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3 3 7 مهارات اأفصال المزبوى : 
تتطلب عملية الاتصال بمختلف مستوياتها وظروفها ثلاث مهامرات أساسية يجب على المرسل والمستقبل أن سقنها لڪي نتم 
العملية التربوية والتوجيهية كفاءة وفاعلية عالية . وتتلخص هذه المهامرات الثلاث فيما بلي . 
* حسن اإصغاء :هو الاستماع ل وله الشخص المسترشد وما عني هذا القول له والتخلي عن طا الميجعي للمستمع 
أو المرشد ليتسنى له نقدس السياق المتضمن ب2 حدث المسترشد . 
* فهم الذات : وهو معرفة تبني النموذج الصاح لعملية التواصل من طرف المرشد مع المسترشدين وقد قتضي كامس أن 
ون لكل مسترشد نوذج يحتاف عن النماذج الخرى ورجع هذا للفروق الفردىة النابحة عن اختلاف طبائع اشر 
# التبليغ : وهو نقل المضمون وإمرساله بالطرقة الصحيحة لتحقيق النتيجة أو الأش ومعنى خر أن تصل الرسالة إلى 
المستقيل وهم مضمونها كما مصدها المرسل كغ (1) 
إن الواقع بين لا أن الاتصال معمول به يك مؤسساتنا التربوية والتعليمية لكنه يحتاج إلى تشبط وتطوس كڪافة صومره 
وأشكڪاله وذلك من خلال وضع إستراتحية حددة حتى بتعرف كل فرد سك المنظومة التربوية على دوره ي محقيق 
اتصال جيد عد أن شم دد الوسائل وقنوات الاتصال › نرادة على فم كل العناصس الفاعلة 2 عملية التوجيه 
ګهميته عن طرق إحداث دومات تڪونية 
لستشامري التوجيه > ولأجل إجرإء اتصال فعال بجحب تطوس مهامرات الاتصال ڪمهامرة المعابلة التوجيهية التي حوي مهرة 
التحدث ومهارة الاستماع ومهامرة التفكر والفهم ... ناء وتدعيم الروابط الاجتماعية باللقة ين افرإد امجتمع المدرسي 
وقيادته التروبة من اجل تبسس الاتصال واستلمام الوقت وامجهد . مساة الانقجام المائل لوسائط الاتصال المتعددة واختيام 
ماسب منها للوسط الما رسي .مع إجر|ء تقويم دوي تائم اتصال ك المؤسسات التربوبة للتأكد من أن الاتصال 
قد حمق أهدافه 2 توصيل المعلومات واخرات والاتجاهات والأفڪام والمقترحات التق عول علیھا 2 ححميق أهداف 
العملية التروبة والتعليمية عامة وامخطة التوجبهية خاصة 


(1) عليان حى مصطفى أسس الترية والتعليم مكتة الخانجى مصر. ط1 سنة 2002 :ص141 
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3- 4اإعلام ودورد فى خط التوجب . 


تس الإعلام المدرسي أحد الدعائم الريسية التق شغلت المرين والمختصين 2 العلوم اللقسية والبيداغوجية» وهو أحد 


الركائ استراتيجية اختيامس امخطة التوجيهية بصفة إمرادىة وموضوعية .فالاعلام هو جمع وإبصال المعلومات اخاصة بالواقع 
الربوي والمدرسي والمهنى بهدف تظيم وتفعيل المسام المدرسي للتلميذ سحقيق التوافق بين طموحاته وتائجه الدراسية 
فالإعلام المدرسي ١‏ ممكن فصله عن الفعل التربوي بل هو جرء ١‏ تج منه» تربطه علاقة وظبفية بالتوجيه المدرسي 
والمهني بل عتبى أحد أركانه الأساسية الذي بواسطته تم الامرتقاء بالتلميذ إلى مستوى الاختيامس واتاذ القرإمرات المناسبة 
فيما بخص مستقبله الدراسي والمهني وحتى الاجتماعي. و عن طرقه تتفتح المدرسة على الحيط الخارجي» ااجتماعي 
والاقتصادي والتقاك. ومضله تتمڪن من مسأة التطومات الحاصلة على المستوى العلمي» الَعَني والمعر سء وبالتالي الستجادة 
للتغرات الطامئة على ڪل المستوبات. 
1-4-3 مفهوم اإعلام الد ر سى . 
الإعلام المدرسي هو نش العلومات 2 الأوساط المدرسية والتق تون امانا إفادة المتعلمين ي2 حتلف الجالات 
الدراسية والمهنية والتى تساهم ب عملية التكوين الأكڪاديي أو التمتين بحيث تقدم هذه المعلومات بطرقة مقنعة ومؤمة 
نهم من الامرتقاء إلى مستوى الحوامس والنقاش ومد إل راء عد تلقيقهم وتتوس عقولمم ألأمس الذي ودي بهم إلى 
التعسس عن أمرائهم واحاهاتهم وميولاتهم نحو ححتلف المواضيع .(1) فالاعلام المدرسي هذا المغهوم هو نشاط تروي ّدم 
فيه للتلميذ وجميع المتعاملين مع المدمرسة معلومات عن المسام الدراسي و الحيط الاجتماعي والاقتصادي وا لمهني مع شروطها 
ومتطلاتها ڪما هي موجودة سے الواح فعلا > دون ممامرسة أبة وصابة أو دعابة ودون إصدام أحڪام مسبقة على نط 
دراسي أو مهني معين. بغرض إنضاج شخصيته ومواقفه ينه من حسن الاختيام واتاذ القرإمرات التق اها نسب لبناء 
مشامعه المستقلية. (2) 
243 اهداف اعلام الد ر سى 
رتك الدوم التربوي للإعلام المدرسي على تحقيق الأهداف الاتبة: 
ترود التلاميذ بالوثاتق أ#إعلامية الحمفزرة والتى من شانها إثامرة وتمية الميول والاهتمامات والرغبات الدراسية والمهنية لد 


+ مكافحة كل أواع المعلومات المشوهة من طرف الجتمع و تهذب عض الميول والهتمامات الغامضة لدى عض 


(1) عبد السلام خالد : مرجع اب2008 :ص20 
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التلاميذ حوا حتاف جالات الدمراسة أو التڪون. 

تربية المواقف والسلوكيات وتهذبها اتڪن التلاميذ من قق النضج الفكري والنفسي الضرومرين ب 
ااختيامرات المصربة. وهذه التربية تساعد التلميذ على تكرين المهارات والطرف النكرة لمعاجة الواقع المعيش . 

تقديم العون للتلاميذ قصد تسين طرق اختيامرهم للشعب والتخصصات بك امحذوع المشتركة . (1) 


رط العلاقة بن التلميذ والدراسة وينه | من إعطاء معنى لدمراسته بإقامة علاقة بن النشاطات الدراسية 
واندماجه المهنی والاجتماعى المستقلى . 

* تعرف التلاميذ مختلف اإمكانبات والمتطلبات التق متاجها الدراسة ضمن حتلف الجالات › وجعلهم اقدم 
توجيهه م الدراسي والمهني. 

كين المتسائل من الجتمع المدمرسي أو الاجتماعي من المعرفة الدقيقة عن كل الجالات المتعلقة الدمراسة او 
اختبامس الشعب أو المهن . 


3 3 اعلام الد ر سي فى مر حفة التحليم التوسط والثافوي. 
3 3 1 مر حلة التعايم التوسد : 


عرف اعلام المدرسي ك امجحرإئى عدة تطورات كان المدف منها محسين مستوى الأداء الفعال للفعل التربويي وبالتالي 
بجاح عملية الاختيام السليم من طرف المتمدمسين والتوجيه الصحبح من طرف الموجهين على حد سواء وعلى هذا 
التطو تقرس الشروع س اعلام المدمرسي ابتداء من السنة ا#ولى من التعليم المتوسط باعتبام أها تتوافق مع المرحلة 
التحربدىة من ناحية النمو المعربے أو هي مرحلة ألإمَاظ والتوجيه من ناحية النمو التربوي الأمى الذي سهل على التلميذ 
معرفة حبطه المدرسي والاجتماعي من خلال امحصص الإعلامية والتوجيهية »وكذا معرفة إمڪانياته وقدراته من جهة 
أخرى . ولتحقيق هذا المبدأً وجب على مستشامري التوجيه المدرسي الاتصال تلاميذ السنة أولى متوسط اتداء من شهس 
آڪتوس من ڪل سنة دراسية سدمون فم مالي عرف التلاميذ بمستشام التوجيه المدرسي ودوره »وحلهم على 


الاتصال به كلما اقتضت الضرومة .(2) 


(1) ونرامرة الرية .منشوس رفن431 : 1992) 


(2) ونرامرة التربية . منشوم ونرامري مرق 2096:المؤرخ 19952) 
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* تونرع دليل التلميذ للسنة ألأولى متوسط والتعليق عليه , 


** حمسيس تلاميذ السنة الأول متوسط ددوم اعلام المدرسي وحثهم على نربامرة خلية اعلام والتوثيق 

* وضع امج خاص وموحد بقدم محميع تلاميذ السنة الرإعة من التعليم المتوسط حتى يحسنون الاختيام 
وڪون ذلك سے حصتين : 

* امحصة الأولى : وترمج ك الفصل اكول من بدابة السنة الدمراسية دم فبها مستشام التوجيه معلومات خاصة 


» 


بالقبول والتوجيه قصد إثامرة المنافسة والتحفين . 
# امحصة الثانية : وترم القصل الثاني والغابة منها هي تعرف التلاميذ بمختلف مرإكر التكرين المهني 
وڪيمية الا تصال ا 
3 23 هر حلة التعليم الثانوى . 
إذا كان الإعلام المدرسي بك المرحلة المتوسطة اهتم أكلم إاإعلام التلاميذ وأولياهم أهم الإجم|ءات 
لمتخذة فانه ‏ ب المرحلة الثاوية اتخذ صيغة أخرى › إذ نجده امرتط عملية التوجيه مباشرة باعتبام ها عملية 
سيڪويداغوجية نو ثس على المسامم الدمراسي للتلاميذ» وبقتصس الإعلام المدرسي ب2 هذه المرحلة على تقدابم 
حصص إعلامية وتوجيهية 2 المؤسسة الثانوية من طرف مستشام التوجيه المدرسي “قسام السنة الأولى باعتبامها 
جذوعا مشركة سبختامرون عدها الشعب التي تتماشى مع قدراتهم وإمڪاياتهم وڪذا مع متطلات 
الشعبة وخصوصياتها . أآما الأقسام النهائية فيتم إعلامهم كيفية التحضس والممإجعة استعدادا متحانات شهادة 
الڪالوما وتعريهم بمجالات الدمراسة الجامعية ومعاهد التكوين وعال الشغل والتوظيف .(1) 
143 محتوبات اعلام الد ر سي : 
لتحقيق الأهداف السالفة الذنكر ستلرم توف مادة إعلامية مناسبة تشتمل على الحتوبات الأنية: 
3 محتوبات عن اللحیط الد ر سسی:. 
وفيها مكتشف التلميذ حيطه الدمراسي عن طرق معرفة: هيكلة النظام التربوي . الفروع والتخصصات الدمراسية» موادها 
مواقيتها ومعاملاتها . نظام الدمراسة . نظام المتحانات والاختبارات . إجرإ|ءات تقال والتوجيه . أنواع الشهادات . دوا ومهام 


المتعاملين مع المدرسة. . .وغر هأ . 


(1) ونرامة الترسة الوطنية: النشرة ار سمية :1996: ص07 
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3 2 محتوبات عن عالم التکوین : 
وها كتشف التلاميذ جهان التكوين من خلال التخصصات المهنية الموفرة والأمڪانات الموجودة ك ڪل منها مم شروط 
الدخول إليها. وتسأهم هذه المعلومات بے جعلهم ستطيعون مربط العلاقة ين التعليم و التكوين وعالم الشغل. 
113 3 محنويات عن عانم الشغل واأفتصا. 
وها كڪتشف العام الاقتصادي والمهني من خلال معرفة قطاعات النشاط الاقتصادي و شروط النوظبف والاحتباجات 


ولإإمڪانات المتوفرة ك ححتلف القطاعات . نظام الأجوس والعلاوات . نظام الرقبة والامتيانرات. 


43 41 محتوبات اجتھاعیه. 
وها تعرفون على نط الحياة و متطلبات الحياة الاجتمأاعية الأدوام الاجتماعية المنتظرة منهمو علاقة القيم الاجتماعية االمهن. 
143 5 محنوبات عن الذات. 


وھا سرف التلمیذ على قدراته وڪقاءاته و ميوله واهتماماته امحمَيقبة وڪذا مط شخصبته وميز|تها دف مساعدته على 
اڪتشاف ذاته وبالتالي ڪيه من التوفيق ينها وين طموحاته ليستطيع التخطط المحد لشروعه المستقبلي. 

13 5 هجادئ واس فعالية اإإعلام اللدرسي والهني. 
الضمان فعالية اعلام المدمرسي والمهنى يحب الاعتماد على المبادئ الاتية: 

1-5-33 مناسبة الرسالة الإاعلامية هتمامات وتطلعات المتعلمين ك محتلف المرإحل الدمراسية. 

2-5-43 اختيام اكان المناسب لطبيعة المادة اإعلامية والذي دوه سمهل على التلاميذ الوصول والاتصأل به دون 
مشفة أو عانق . 

3-5-43 اسلوب التخاطب: بجحب أن كون بلغة المتعلمين ومفاهيمهم أو مصطلحاتهم المتعامرف عليها والتى تاسب 
مستوبأتهم العقلية. عني أن تان بالبساطة والصر|حة والوضوح مع دقة المعلومات واحقاتق التي شى اهتمام التلميذ. 
45-43 ترتبب وتنظيم الوثاتق الإعلامية حسب الشعب و التخصصات وحسب أالأهمية والمستوبات التعليمية وبطرقة 
مهل استعمالما واستغلاما 2 الوقت المناسب . 

5_5_43 الوقت المناسب: إن بجاح الرسالة اعلامية مرهون بأختيام الوقت المناسب لتقديها. حيث ۷ كن تقدنم 


معلومات لتلاميذ حول متطلبات الدخول المدرسى ب2 اة الفصل ا#ول. (1) 


(3) ونرامة الربية : منشوم ونراري رق1992:::.356 
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6-5-43 احاذبية: اعتماد أدوات وطرف تتوفى على عنصم التشويق للمحتوى الإعلامي و محلب اتباه التلاميذ» من خلال 
الركين على امحوانب التي تلي حأحاتهم واهتماماتهم . 

3 4 6 خصانص وممبرات اإعلام الد ر سي. 
من المخصائص التى تضمن نجاعة العملية الإعلامية يك الوسط المدمرسي ما بأتي: 
آنه ندم على مستوى ڪل فوج تروي. ولس على شڪل مهرجانات أو حمعات. 
. شمل جميع المراحل التعليمية للتلميذ من المرحلة ا#إتدائية إلى المرحلة الانوية وا مجامعية. 
دم بالتدرج خلال القصول الدراسية من كل مرحلة. رإعى فيه مستوى النمو النفسي والعقلي للتلمين ومتطلبات أو حاجيات 
ڪل مرحلة دراسية. 

43 7 الجهات اللكذة اعلام الدر سي والسالها 
إذا كان نجاح القوجيه مرتبط نجاح اعلام المدرسي فان نحاح هذا الأخس كون مرتط هو الأخس بمدى فعالية المؤسسات 
المستولة عن القيام هذه العملية وأهمها : 

1-7-3 هرک افتوجی اخدرسی والخهني . 

وهو مرڪن موجود على مستوى ڪل وة شڪمل يجحمعم ڪل المعلومات التي تسأاعد سے توجيه المجمهوس المدرسي وغر 

المدرسي . وهو ضم جموعة من مستشامري التوجيه ومون بعدة نشاطات »من ينها | اعلام المدرسي › 
2-7-4-3 فخفبه اعلام والتوضق : 

هي عبامرة عن مرجع للتوثيق وااعلام والاتصال تعمل على مدا السنة الدمراسية ب إطام اعلام المدرسي المستمس 
كونها ترود البأحثين والمعنيين التوجيه بمختلف الوثائق والمستندات والتى تسهل عملية الوصول إلى اعلام وقد فر تتصيب خلية 
إعلامية ب2 كل ثانوية وإڪمالية وبقوم بتنشبطها وتسيرها أما مستشام التوجيه المارسي أو أستاذ ملف امام نصابه 
القانوني أو مساعد تروي مڪلف التوڻيق (1) 

8-3 اساليب وطرق النشاط اإإعلامي خركر التو جيه وخلابا التوشي . 

تع مرك التوجيه وخلاا التوثيق والإعلامرء طرقا وأساليب متعددة تون 2 متناول التلاميذ والاسانذة واكولياء وهذا 

من اجل الوصول إلى إعلام موضوعي وخفضل شكلا ومضمونا شى الرغبات ويحمّق الطموحات وبطوم المواهب ويحدد الخيارات وذلك عفد : 


أ/ اللقاءات المباشرة على مستوى كل فوج خلال القصول اثلالة. 


(1) ونرامة الربية : منشوم ونراري رق1992:::.356 
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ب/ اللقاءات المرددة على مستوى مڪاتب مستشاري التوحىه. 


ج/ تنشبط خلاا اعلام والتوثيق على مستوى كل مؤسسة تروبة أو تڪوبنية. 

د/ تتظيم رامرات ميدانية إلى المؤسسات التريوية اللمتوسطات والثانوبات و المتاقن) القطاعات التكونية والصناعية. 

ه/ ا بحاش مطوبات وأدلة إعلامية مدرسية» تكوبنية ومهنية. (1) 

و/ مناس المهن والو مرشات المتخصصة التق تتظمها عتلف القطاعات التنسيق فيما نها (التربةء القتكوينء الصناعة وامحرف) وهي 
طرف وآليات لتعميق معرفة التلميذ بمحيطه الدراسى» المهنىء الاقتصادي و كذا الاجتماعى. 


ر/ الأبواب المغتوحة والمعامرض ا#إعلامية الدومربة على الدوائي واللديات والزلابات (2 


1) عبد السام خالد :اعلام المدرسى مقأل منشوم على الموقع 2008 http:/ / www.almualem.net‏ 


2) محمد منم سعد الدين . دمراسأات ك التربيةالاعلامية . اللكتبةالمصربة . ط01سىة 1995 ص11 
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5-3 هراكر' التو جب اللدرسى ودورهاف خط التوجب الدرسي 

لعب التوجيه المدمرسي والمهني دومرا هاما يك تحقيق السياسة الوطنية لتقل بمستقبل الشباب سك جال التربية والتڪوين 

وقد أنشأت ونرامرة الترببة الوطنية شبكة هامة من مرإكن التوجيه المدمرسي والمهني عب التراب الوطنى إدمر اكا منها ك همية ا موضوع 

وحساسيته.والمختصون يك علم النفس وعلوم التربية فقون على أن فعل التوجيه بعد من ين العمليات السيڪوبيداغوجية امحساسة التي 

يحب أن تحظى بعنابة خاصة ل طا من تأثى على المصب الدمراسي للفرد بالتالي على مستقبله بصغة عامة قصد لوغ المرامي 

الوامردة سے الم 76 / 35 سیما ما جاء ك المأدة 1 ,1) وعلى هذا اعترت مرإكر التوجيه المد رسي والمهني مؤسسات 

عمومية تابعة لونرامرة التربية الوطنية ,مشتغل موظفوها ين المستوبات التعليمية المختلفة وهي حلقة وصل بن المؤسسات 

التعليمية ومرإكن ومعاهد التڪرين المهني تساعد الملتحقين ها ك اختيام مهنة تضمن لمم التأهيل العلمي والمهني , 

3 5 1 لحه فاربغبة عن مراكر' التوجيه اللدرسي والهني بالجر افر . 

إذا حاولا معرفة المسام التاميخني مأك التوجيه المدمرسي والمهني ك ارائ فانه ابد من تقسيم المرحلة التامبخبة 

اتی مرت بها هذه المر اڪن إلى رن هامتين هنا : 

53 11 فة ماخيل اأستفلال . 
اتسمت وضعية التوجيه امار سي والمهني قبل الاستقلال بطع فرسي حيث كانت المرإڪن تسم من طرف مستشا مين 
فرنسيين خدمة مصاح أبناء المعمرين ك المدارس» فقي عام 1947 قامت السلطات الفرنسية يانشاء أول مرك للتوجيه 
وهو عبأرة عن مڪتب للتوجيه المهنى > ڪان مقتصرا على خدمات مستشام واحد فقط والذي م شڪن من حل 
المشاكل المتعلقة بالتوجيه» وقد كان هذا المرڪر د ساس مهنى ڪش منه مدرسي نه ڪان سعى لتلبية 
حاجات الشركات والمؤسسات الاقتصادة من اليد العأملة المؤهلة وهذا ما بؤڪد عدم منح فرص للدمراسة والتمهين 
للجنرائرین ,تفع عدد المستشامرين العاملين لرك سنة1958 ال50 مستشاما م تجأوش عدد امجرإئرين منهہ 03 
فقط حتى اة الفترة الاستعمامبة سنة1962 وبقيت مصاح إدارة التوجيه كغرها من المصاح الإدامربة سي بد 
ااا را خی ا 2 


(1) ونرامرة التربية الوطنية المعهد الوطني لنڪوين مستخدمي اة ص69 
(2) ونرامة التربية الوطنية مجحموعة نصوص التوجيه 1962 :ص10) 
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3 5 1 2 فة مابعد الاستفلالي : 

فغداة الاستقلال م تكن ونرامرة الترببة الوطنية محتوي على مصاح مركزبة خاصة سيس مرإكن التوجيه المدرسي 
والمهني حيث كانت توجد 6 مرإكنر على المستوى الوطني ( المجرإئم »عنابه» وهرإن» قسنطينة» سطيف ومستغاد) 
توظف حوالي أمربعين مستشامرا . وبك سنة 1963 تقلص عدد المرإكن إلى مركن فقط هما مركن المجحرام 
وعناه عملان بأمريعة مستشامرين منهم ثلالة جنرإئرين» وبك سنة1964 إحداث معهد علم النفس التطبيقي » خلفا لمعهد 


علم النفس التقني' اليومتري" الذي إنشاء سنة1945 وكانت مهمته آنذاك هي تڪوين مستشامرين يك التوجيه المدرسي 
والمهنى وأخصائين 2 علم النفس التقنى وقد رجت أول دفعة منه بعشرة مستشامرين سنة1966 وسلم لمم أول ديلوم 
دولة جنرائري سے التوجيه المدرسي والمهني . 
ونظر| لا كتسيه التوجيه من أهمية متنرإءدة سك السياسة التعليمية »لر توسيع شبيكة مرإكن التوجيه المدمرسي والمهني 
قاصيح بوجد سي ڪل ولابة مركن على الأقل بوضع تحت وصابة مديربة التربية . 
2-3 افتعربف بمركر' اقتو جب الدرسي والهني . 
مرك التوجيه المدرسي و المهني مؤسسة ذات طاع إداري» ۷ تمع بالشخصية المعنوية و ۷ الاستقلال المالي و ليس ها 
مخطط هيڪلي خاص نظم عمله. فهو بهذا المعنى مصلحة خامجية عن مصاح مدية الترببة بالولاة وهو عمل حت جموعة من 
الوصبات والمتمثلة ي : 
1- وصابة حلية: مدبة الرسة 
2- وصاىة مركزبة: مدبة التقويم و الوجيه و الاتصال بونرامرة التربة الوطنية. 
3- وصاىة تقنية: متش التربية و التڪوين للتوجيه المدرسي. 
ر مهام اخر 
حددت مهام مركن التوجيه المدمرسي والمهني يك الساسة التعليمية امحرإئربة سيك امحوانب التالية كفل مستشام التوجيه 
المدرسي سنفیذها > وهي ڪالتالي : 
التعرف على التلاميذ و طموحاتهم . 


- تقوم استعدادات التلاميذ و نتأئجهم المدمسية.(1) 


(1) ) ونرامرة الترية الوطنية المعهد الوطني لنكوين مستخدمي الربية ص70 
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- تطويس قنوات التواصل الاجتماعي و التربوي داخل المؤسسات التربوية و خامجهاً . 


هة ج شس الان اروق لك و ار تادب 


أن کر هده المهأم حم انش طة النمة: 


- القيام الدراسات و الاستقصاءات بك مؤسسات التعليم و مؤسسات التكوين و به عام الشغل و ڪذلك تلك 


المتعلقة سوم مردود المنظومة التربوية و حسبنها. 


المساهمة ك ليل المضامين و الوسائل التعليمية. 

القيام بالمرشاد النفسي و التربوي» قصد مساعدة التلامين على اللكيف مع النشاط التروي. 

إجراء الفنحوص النفسية الضرومبة › قصد التكمل االتلاميذ الذبن عانون من مشأكڪل خاصة. 

المساهمة بے عملية استكشاف التلاميذ المتخلفن مدرسيا و المشاركة بے تظيم التعليم اللكيف و 
دوس الاستدمراك و تیمها . 

ضمان سيولة اعلام و تمية الاتصال داخل مؤسسات التعليم. 


ا حصص إعلاسة جماعرة و تتم لماءات دن التلامید و اګ ولماء و المتعاملن المهنبين . 


4 طقا للنصوص الرسمية التي تنظء عمل مصاح التوجيه المدرسي و الضابطة شكال العلاقات بين خحتلف 


المتعاملين » فان الم_كر قوم بابحا الامج السنوي التقدبري للنشاطات وبغطي الحاو الالية: 

3 5 3 1 التو جي . 
ويقوم مستشام التوجيه من خلال الحو الأول المتمشل ك التوجيه» بمساعدة التلاميذ على اختيام المجذع المشترك أو الشعبة 
لمناسبةء إذ يحاول قد امان التوفيق بين قدمرات التلميذ ومتطلبات الشعبة الدمراسية معتمدا على اتج التلميذ القحصيلية 


على مدامس السنة الدراسية ودمراسة مرغباته الق ع عنها واستخلاص ميو ته من خلال الاستبيان المطبق لذلك الغرض' 


2-3-5-3 اعلام . 


نشط مستشام التوجيه» من خلال الحوم الان المتمثل 2 الإعلام المدرسى والبيداغوجى الذي شكفل من خلاله 


ضمان سيولة إعلامية تجاه المتمدمرسين عر ححتلف أطوام المنظومة التروةء إذ بحتلف مضمون المادة الإعلامية من طوس 


(1) ونرامرة الترية الوطنية النشرة ار مية - عدد خاص جوان2001 


2 


القسام وإعلام فردي شم أثناء استقال المستشام للتلاسذ مكتهء (1) 


3-3-33 التقييه . 


ساهم مستشام التوجيه ك إطام الحوم الثالك المتعلق بتقويم النظام التربوي بے دمراسة التحصيل الدراسي للتلاميذ وتقويم 
تاقح الامتحانات الرسميةء الضافة إلى متابعة التحصيل الدمراسي لدفعات القلاميذ ناء على مؤشرإت معينة مثل ا جنس ڪمعرفة 
مدى نجاح ناث مقامرنة بالذأكوم واستكشاف أهم المواد المسقطة ب الامتحانات الرسميةء وفضلا عن ذلك بتولى مستشام 
التوجيه محليل واستغلال ام التلاميذ خلال الفصول الدمراسية واقترإاح امحلول الملاجية حسب نوعية الصعوبات الملاحظة ے2 ڪل 
مؤسسة» وإلى جانب ذلك بستغل تحليل اتتام لتحضس توقعات امخربطة التربوية المتمثلة س2 تقدرإت الامقال إلى المستوبات العليا 


e 
۰ 


واحتمالات الإعادة والقسرب' 
3 5 3 4 الفحوص النفذسية . 


قوم مستشام التوجيه من خلال الحوم الراع الفحوص النفسية للتلاميذ الذين بعانون من اضطرإبات ك الشخصية أو مشاڪل 
نقسية أو عائلية أو اجتماعية وهذا بطلب من المؤسسة التعليمية أو الأساتذة أو الأولياء ,(ب.دمرجي :1994 ص91) وعلاوة 
على ذلك تفل على مدامم السنة الدمراسية التلاميذ الذين ظهرون صعوبات مدرسية أوتحصيلية والمستڪشفون خلال حالس 
القسام والمعترحون من طرف الأساتذة أو بطلب من التلميذ 
5-3-5-3 التاإبعه السسدافو جي . 

ويتعاق الحوم امخامس المتاعة النفسية واليداغوجية فحڪم تكوين مستشام التوجيه ے2 علم النفس وعلوم الريةء فإنه 
شكفل بتقدىم المساعدة النفسية وإجرإء المقاءلات باخصوص مع تلاميذ أقسام الامتحانات» حيث عمل على التخفيف من حدة 
ضغط الامتحانات بواسطة تقدىم استراتيجيات النغلب على التوتى والطرف الصحبحة للاستذكڪام والمم|جعة المنتظمة 

سيما لتلاميذ الأقسام النهائية المقبلين على امتحان الڪالومبا 84€ وتلاميذ الرإبعة متوسط المقبلين على امتحان شهادة 
التعلىم المترسط ۰BEM‏ )2( 


(1) ونرامة التربية الوطنية , النشرة الرمية - عدد خاص جوان2001 
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4-5-3 دور اركف إعداد الخط. 


موم امرك وف قاعدة من المعلومات التعليمية والمهنية وتنظيمها وتوشقها وإمداد المدامرس والتلاميذ بها من خلال اللقاءات أو 
المطبوعات أو المطوبات أو أقرإص مدجة الڪمييوتي , كما موم امرك تقدىم عض خدمات التوجيه 

والإمرشاد المدرسي والمهنى المناسبة , كالاستشامة النفسية للتلاميذ ومساعدتهم ك اختبام الجالات والتخصصات التعليمية 
والمهنية التى تتفق مع اتحاهاتهم وقدراتهم , وإذا كانت عملية التوجيه بشقيه المدمرسي والمهني لما أهمية بالغة ك السياسة 
التعليمية نظر| لنوعية النشاطات المتعددة فانه متطلب من مرإكن التوجيه المساهمة ب إعداد اخطة التوجيه بالحث وانجام 
الدمراسات التحليلية والتحقيقات والمتابعة المستمرة عمال التلاميذ عن طرق التقييم الفردي وامجماعي »وإعداد الوسائل اعلامية 
حول الشعب والتخصصات وكذا جع اإحصاثبات عن ألإمڪانيات المتوفرة يه كل مؤسسة وڪذا ظروف التمدمرس 
ها » قصد ليل ماحققته السياسة التعليمية وتقييم مردود النظام التربوي على المستوى الوطنى وبه من إعادة النظل ي 
اخربطة المدمرسية أو تكييفها أو تطويرها حسب ما تقتضيه الكثافة السكڪانية والتطوم العلمي والتڪنولوجي وحاجات 
الجتمع لليد العاملة و المؤهلة مع الالترإم والتقيد بخطة التنمية الوطنية الشأملة. (1) 


(1) ونرامرة الرية الوطنية مجموعة نصوص التوجيه 1962 :ص11 


74 


. الفصل الثالت : حطه الو جيه اطدرسى مفهومها وإعدادها ووسائل تهیدها 


الخلاصة : 
إن خطة القوجيه هي عملية تونرع التلاميذ على شعب التعليم حسب تائج التقويم ألتحصيلي وحسب الرغبات والميول وذلك 
َة إطام السب الت قر مرها المخطط الوطني للتنمية وبالنظى إلى ما يحتويه الطوس من جذوع وعخصصات 
فالإعداد امحيد خطة التوجيه المدرسي والتحكڪر به كل جوانها سق على وضع التلميذ المناسب ك الدمراسة المناسبة 
ما بؤدي إلى الكش من الفوائد ويحقق جملة من الأهداف النفسية والاجتماعية والاقتصادىة وحتى الصحبة ولتحقيق هذا امجانب 
كد من ضبط الحهات المكلفة باعداد الخطة , ودعمها, نشرات ولات وإصدامرات وبحوث ودراسات علمية متخصصة 
وڪتب ومراجع وأفلام ووسائل إبضاح , وما وف من اختبامرات ومقايس نقسية مقننة سي محال الميول المهنية وااستعدادات 
والقدرات واستبيانات واستفتاءات استكشافية وتطبيقاتها والاستفادة منها ك هذا الجال والاستعانة المتخصصين ك هذا 
احانب ,واستلمام حتوبات اللكتبة ك تعرش خدمات التوجيه المدرسي والمهنى الميدان الروي . 
وموم ڪل مستشأمس توجيه يبنجا مجه السنوي الشخصي للمقاطعة التي يحددها له مدس المركر » بالاستناد إلى 

برنامج المر كر مع إضافة أنشطة تم متها مع الفرف التربوية للمؤسسات المتواجدة ك مقاطعته. - وى الموظفون الإدامرون 

العاملون باكر حوصلة تقامرس المستشامرين و تلخبصها استغلاما عند الحاجة. شرف السيد مفتش الترة و النڪوين 

لتوجيه المدمرسي على ضبط أنشطة التوجيه المدرسي و مرإقبة أعمال المستشامرين و المىك و ية اللشاطات 

التكونية .ا مخاصة بامخطة السنوية . تم التركير خلال السنة الدمراسية على التڪمل النفسي والبيداغوجي بتلاميذ السنة 
الثاللة انوي والسنة الرإعة منوسط قصد إعدادهم لاجتياش امتحان شهادة الڪالوم) وشهادة التعليم المتوسط , و سرح 
مركن التوجيه المدمرسي سنويا عض الظواهم المدمرسية المامة والتى بعاني منها الجتمع المدمرسي أو التي تقف حائلا سيك وجه 
السياسة التعليمية لدماساتها و إبحانرها من قبل مستشامري التوجيه خلال السنة الدمراسية. تفتضي مهام مستشام التوجيه 
المدرسي والمهني مرإفقة التلميذ طبلة مشوامره الدمراسي» بجيث كون المشرف الريِسي على مشروعه المدرسي والمهني با 
كفل وضع التلميذ المناسب ك الدمراسة المناسبة» لكن بقابل هذا الدوم الثقيل هناك معطبات واقعية تش إلى شاسعة 
القطاع امجغرإسيك المسند لمستشام التوجيه» ما مدفع للتساؤل هل بمكن فعلا يك ظل مثل هذه الشروط أن بحظى ڪافة 
التلاميذ هذه المرإفقة الضرومة لمستقبلهم ولتحقيق خطوات هذا المساسم كان لرإما على مستشام الوجيه استعمال تقنية 
التصال | كاعداد الخطة التوجيهية وتقربها من التلاميذ وشح الفرصة لكل واحد منهم للاستفادة منهأ , 


وتعد امخطة التوجيهية هي الرسالة وهي الركن الثاني يك العملبة الاتصالية وتتمثل س2 التوجيهات والتعليمات التي رسلها 
المصدم إلى المستقبل وعن طرق تقل هذه العلومات والتوجيهات والأفكڪام من الميكل التنظيمي إلى الميڪل 
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التنفيذي »و تم إحداث التفاعل و التعاون فيما ينهما بطرقة نناءه مَصد إحداث تخيس أو تعديل ت الطرقة أو الحتوى أو 
السلوك أو الأداء الروي. عت اعلام المدرسي أحد الدعائم الرئيسية التي شنغلت. ارين والمختضين ب العلرمر اة 
والبيداغوجية» وهو أحد الركاش الإستراتيجية اختيامس امخطة التوجيهية بصفة إمرادية وموضوعية .فالإعلام هو جمع وإبصال 
المعلومات الحخاصة بالواقع التربوي والمدرسي والمهني هدف تتظيم وتفعيل المسام المدرسي للتلميذ تحقيق التوافق بن طموحاته 
وبتائجه الدمراسية ٬فالإعلام‏ المدرسي ۷ بمكن فصله عن الفعل التربوي بل هو جزء ١‏ بتجزأ منه» تربطه علاقة وظيفية 
بالتوجيه المدمرسي والمهنى بل عتبى أحد أركانه الأساسية الذي بواسطته تم الامرتقاء بالقلميذ إلى مستوى الاختيام واتاذ 
القرإمرات المناسبة فيما بخص مستقبله الدراسي والمهني وحتى الاجتماعي. و عن طرقه تتفتح المدرسة على الحبط الخأامجيء» 
الاجتماعي والاقتصادي واللقاب2. وبفضله تكن من مسامة التطومرات امحاصلة على المستوى العلمي» التقنى والمعريكء وبالتالي 
الاستجابة للتغرات الطامرئة على كل المستوبات. فالاعلام المدرسي هذا المنهومر هو نشاط تربوي قدم فيه للتلميذ وجحيع 
المتعاملن ع المدمرسة معلومات عن المسام الدراسي و الحبط ااجتماعي والاقتصادي والمهني مع شروطها ومتطلباتها ڪما هي 
E O‏ الواقع فعلا » دون مامرسة أبة وصابة أو دعابة ودون إصدامس أحكڪام مسبقة على نط دراسى ي او مهنی معین. 

بغرض إنضاج شخصيته ومواقفه لتمڪينه من حسن الاختيام واتحاذ القرإمرات التي رإها نسب لبناء اب المستقبلية. , 
وإذا كانت عملية التوجيه بشقيه المدمرسي والمهني طا أهمية بالغة ك السياسة التعليمية نظر| لنوعية النشاطات المتعددة فانه 
قطلب من مرإكر التوجيه المساهمة بك إعداد اخطة التوجيه اللحث وانجانش الدمراسات التحليلية والتحقيقات والمتايعة 
المستمرة اعمال التلاميذ عن طرق التقييم الفردي واحماعي »وإعداد الوسائل الإعلامية حول الشعب والتخصصات وڪذا 
جع الإحصائيات عن اإمكانات المتوفرة يه كل مؤسسة وكذا ظروف التمدرس ا »> قصد ليل ماحققته السياسة 
التعليمية وتقييم مردود النظام الربوي على المستوى الوطني وه من إعادة انظ ي امخربطة المدرسية أو تڪييفها أو 
تطومها حسب ما تقتضيه الڪثافة السڪانية والتطوم العلمي والتڪنولوجي وحاجات اجتمع لدد العأملة و المؤهلة مع اترام 

والتقيد بجنطة التنمية الوطنية الشأملة. 
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الفصل الرابة 


الم والعايير والإجراءات التنظيمية لعملية التوجيه الس 


مهد 
4- 1 ند ید ملم< النوجيه اماسب. 
4- 2 لإجراءان التنظيمية لعملية التوجيه اماس . 
4- 3 معايير النوجده مت النعليم النوسط إلى التعليم التانوي . 
4- 4 معايير التوجيه مه الجذوع اطشنركة إلى التحصصان . 
4- 5 سراحل النوجیه اماس 
4- 6 إهلانية رفض التوجيه والطعه فيه 

الخلاصة 


الفصل الرابك : اطللصة واطعاير واا جراءان الننظيمية لعملية التوجيه 
مهيب . 
مكن التميينل بين فين من التلاميذ ك المدمرسة الحرائربة فة حرة سي اختیاس مشروعها الد راسي وهو مشروع مبنی 
على مرغبة وميل واستعداد تحدده الكفاة التحصيلية وتضبطه المناش التوجيهية حيث منح فرصة 10 %الأوائل من اختيام 
الشعبة الت رغبون ك الدمراسة فيها , وفة آخرى جبرة يك اختبامرها حيث برض عليها التوجيه أي هناك مجموعة من 
العوامل القسة التى برضا | لعأمل السوسيو اقتصادي الى جانب مغبة التلميذ وقدمراته التحصيلية . وعلى هذا سوف تنأول 
يك هذا الفصل الإجم|ءات التنظيمية التى تحدد عملية التوجيه عن طربق تحددد الملمح والمعاس التي تضبط هذه العملية المصرة, 


4 - 1 ديد مفح التوجبه الدرسي . 
إذا ڪان التوجيه المدرسي بهدف إلى مساعدة التلميذ على تقرس مصره والقيام بالاختيامرات الملائمة لقدمراته و 
استعداداته من اجل وضعه ك الطربق الصحيح وڪن دون تقييده أو فرض وصابة علبه و۷ تأتى هذا إ۷ إذا ل تفعيل 
كل إمڪاناته بجيث عرف من خلال هذه مابات على ذاته وطموحاته وتطلعاته المستقبلية وعندها مڪن أن صيع 
اختيامراته وبصنع قرامراته بنفسه ولبلوغ هذه الخابة ¥ بد من ححديد ملمح عام للتوجيه المدرسي حمق طموحات التلاميذ 
مضي على التفاوت ويحئق تڪافؤ المرص ينهم ويحدد ملمح التوجيه المدرسي على مالي : 
وضع التلاميذ سے بجموعات التوجيه وتونرعهم بشڪل منظم بن تلف مرإحل التعليم ڪون قائما على أساس 
التقييم البيداغوجي وأولويات مخطط التنمية الوطنبة وكذا التطلعات الفردىة .ووتعتى مجموعة التوجيه وسيلة هامة عتمد 
عليها مرجع أساسي ك تقديم الملمح التربوي للتلميذ وهذا بالنظم إلى المواد الريسية للشعب الدمراسية المتوفرة . 
اعتماد ‏ مجموعة التوجيه لتقويم الطاقات البشربة وفع المستوى العلمي والتقا2 التلاؤم مع احاجيات الوطنية 
م اترام بديقرإطية التعلبم والتساوي ي تڪافؤ الفرص ين امجميع . 
حقيق التوامرن ين فروع التعليم واحياة العملية و ألأهداف الشاملة والأولوبات ومواقع الفروع التي ضمنها حخطط 
التنمية الاقتصاددة والاجتماعية . وسم تصحيح هذه التوارنات حسب الإجر|ءات القانونية والتنظيمية الخاصة الخطط 
السنوي .)1( 


(1) ونرامرة الترسة الوطنية .النصوص الأساسية الخاصة ممطاع الربية . سنة 1992 . ص38 . 
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1-1-4ملمع التلمة . 
موم تقدس ملمح التلاميذ على النتائج المدمرسية الحصل عليها خلال الفصلين الأول والثاني باعتماد معدل ڪل مادة من مواد 
الجموعة بك القترة المعترة و ترتيب التلميذ ي2 ڪل جموعة من مجحموعات التوجيه > و من أن صحح الملمح 
بعلامات القصل اثالث وتقوم إدامرة المؤسسة التروبة بالتعاون م مصاح التوجيه اکر او ااا ال الثانوية 
بأعداد هذه العمليات استغلاما من طرف جلس القسم ثم خلس التوجيه والقبول . 
1-4 -2هفهح مواد التو جب : 
تون مجموعات التوجيه إلى امجذعين المشتركنن للسنة الولى من النعليم الثانوي العام والتكنولوجي من المواد ألأتية : 
بالنسبة مجذع مشترك آداب : 
. اللغة العربيةء معامل 5. 
. اللغة الفرسية» معامل 3. 
. اللغة الإنجليربة» معامل 2. 


اللسبة ججذع مشترك علوم وتڪنولوجيا : 

. الرباضيات» معامل 5. 

افد اة ا2 

. التربة التكنولوجية» معامل 2. 

. اللغة العرسة» معأمل 1. 

شم حساب معدل كل مادة من المواد المشكلة موعت التوجيه باعتماد تأئج السنتين السابعة والثامنة أساسي وتا 
القصلن اكول والثاني للسنة التاسعة من التعليم الأساسي 1 

أما حساب معدل التلميذ ي2 ڪل مموعة من مجموعتي التوجيه فيتم باعتماد المعاملات المسندة للمواد المشڪلة لڪل 


محموعة ڪما هو مين أعلاه. (1) 


(1) ونرامرة الترية .المنشوم الونراري مرق 41:سنة 2005. 
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2-4 اإجراءات الفتنظطسميية فحمفسني اسول والتوجي . 
يحدم التذكر أن القبول والتوجيه عتمدان أساسا على النتائج المدرسية الحصل عليها و على قدرات التلاميذ ورغباتهم 
4- 2- 1 الول . 
1. رتب تلاميذ ڪل جذع مشترك حسب النتائج المدمرسية الحصل عليها وفق المعدل السنوي العام وبرشح للقبول ڪل 
التلاميذ. الذبن تسمح لمهم مأئجهم من الاستقادة من التعليم ك السنة الثانية ثانوي » ك حدود » ۷ مڪن أن نتجاون 


إمكانبات الاستيعاب المتوفرة ب الشعب و التخصصات المفتوحة ك المؤسسة أو بك المقاطعة » و ستأنس به هذا الشأن 
تقدرإت مصاح التنظيم التربوي و اخربطة المدرسية . 
2. قترح للقبول سي التعليم الثانوي العام و التكنولوجي أحسن التلامين باعتبام تأئجهم المدرسية . 
3. رشح للقبول يك التعليم الانوي ألتأهيلي الشريحة الموالية من التلاميذ ماعتبام النتأئج و القدرات . 
4- 2- 2 افقو جيه . 
إن عملية الوجيه أڪئم تعقیدا باعتبام آنا ستحاول من خلال استغلال : 
. النتائح المدرسية . 
. ملاحظات الأ ساتذة . 
. تاح الاختبارات اللفسية و ااهتمامات . 
. مرغبات التلامين و الأولاء . 
التوفيق بن هذا المعطيات المختلفة و اإمڪانات الفعلبة للتلاميذ قبل توجيههم ك الشعبة أو الفرع الذي سيسمعح لمم مين 
طاقاتهم و قد اتهم .فسيعتمد ي توجيه التلاميذ ك ححتلف الشعب على تقدس الملح التربوي للتلميذ باعتبام مستلرمه 
كل شعبة من خلال موادها الأساسية و من خلال الونرن اللسبي لكل مادة ك الشعبة المعتبرة فيستغل أحسن ملمح بظهر 
به التلميذ ك التحضم لذلك الحسوبة بالنسبة مجموعات التوجيه المعتبرة .و مشرع ك التحضس لذلك قبل إنماد مجالس الأقسام 
و مجالس القبول والتوجيه من خلال : 
4- 2- 3استغلال بطفه افو جب واختاجده . 
إن تتصيب البطاقة كان رمي إلى إيجاد وثيقة تلخيصية تسهل التعامل مم كل المعطبات الخاصة بالتلميذ و المسهلة لتوجيهه 
الرغبات - النتائع المدرسبة » الاهتمامات و ملاحظات المستشام(هسة الأ ساتذة.(1) 


(1) ونرامرة التربية الوطنية . المنشوم ق482 و المنشوم ق484 تاريخ نفب و دسب 1991 
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إن هذه البطاقة التى تول إدامرة المؤسسة بها بمساعدة مستشام الوجيه المدرسي ستكون المرجع الأساسي ك التوجيه . 
4- 2- 4.قفدير اللحح النزبوى للتفمية رمجموعات التوجي . 
موم تقدس ملمح التلاميذ على التائ المدمرسبة الحصل علمها خلال القصلن اكول واٿاني اعتماد معدل ڪل مادة من مواد 
الجموعة ك القترة المعتبرة و ترتيب التلميذ يه كل مموعة ( الرجوع إلى المذكة الملحقة حول ڪيفية تقدس مجموعات 
القوحيه ) و ڪن أن تصحح الملمح بعلامات الفصل الالث . تقوم إدامرة المؤسسة التربوية بالتعاون مع مصاح التوجىه أو 
المستشام المنصب بك الانوية باعداد هذه العمليات استغلالما من طرف ملس القسم , 
4- 2- دمتامعة العمفبات الختعذفه بالضسول وافتو جى . 
نظر| لقلة عدد مستشامري التوجيه المدرسي و المهني فإنه بجحب أن تم من طرف مجلس القبول والتوجيه إحاد قرام القوجيه 
بالتعاون الوثيق بين إدامرة المؤسسات التعليمية و مصاح التوجيه المدمرسي للوصول إلى تمل فعلي ڪل العمليات الم تبطة بول 
و توجيه التلاميذ 2 شعب و تخصصات السنة الانية ثانوي .و حسب التغطية المتوفرة فأنه من التميين بن الحالات الأتية 


1-5-2-4الذافوبات افتي عین فبا مستشل لتو جب : 
ففى هذه الحالة قإن المستشام قوم شنقيذ كل الإجر|ءات من معامحة طاقة المتاعة و التوجيه و تطبيق الاختبامرات النفسية 


واستغلال استبيان ألاهتمامات و حساب جموعات التوجيه على أن تقوم إدامرة الثانوية المعنية بدعمه بالساتذة الريسين و 
المساعدين التربوين 

4 . المؤسسات المغطاة من طرف مرإكر التوجيه : 

شرف المستشامرون العاملون ك الم_ركر على باقي مؤسسات المقاطعة و نجزون العمليات المذكڪورة أعلاه بمساعدة 
إدامرة المؤسسات التعليمية المعنية خاصة الأساتذة الرئيسيين . 

2-5-2-4 الواسسات التيفية . 

فبالنسبة للمؤسسات التي > تدخل ك المقاطعة المباشرة للمركن فإن مدس اثانوي موم شكليف المستشام الرئيسي للتربية 
مساعدة الأساتذة الرئيسيين للعمل بحت إشرإف مدس مرك التوجيه المدرسي قصد إعدادهم لتقل عمليات اإعداد 
للمجالس و القيأام د : 

. استغلال بطاقة المتابعة و التوحيه . 

. حساب المعدكات ومموعات التوحه 

. تطيق استبان الاهتمامات .(1) 


(1)ونرامرة الترة الوطنية .منشوم ونراري مرقہ92/124/101) 
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دقوم مدس مركن التوجيه عند الحاجة نظيم بوم دراسي خاص باثاوبات التى سحتاج إلى ذلك . 
نظر| ل تكتسيه العمليات المتصلة بانتقال التلاميذ و توجيههم من أهمية دعو السادة مدي الثانويان ومدريي مرإكر 
التوجيه ومسأعدهم للسهس على توف كل الوسائل الضرومبة لنطبيق إجر|ءات هذا المنشوم بجكمة وموضوعية , 
6-2-4اجراءات التو جيب إلى الجذوع الخشيزكة للسنة الأولى من التحليم الثانوى العام والتكنولوجي. 
نظم| للمستجدات الى أدرجت ب هيكلة التعليم ما بعد الإلرامي» والغاات و الأهداف التي ترمي إلبها تلف فروع 
التعليم الثانوي العام والتڪنولوجيء وكذا مستلرماتها البيداغوجية» فان هذا المنشوس بحدد الرتيبات التي بحب اعتمادها لتوحه 
التلامين المقبولن سيك النعليم اثانوي إلى احذعين المشترڪنن للسنة الأولى من النعليم اثانوي العام والنڪنولوجي . 
تتمثل هذه الترتيبات ك إدخال تعدملات على كل من بطاقة الرغبات وبجموعات التوجيه إلى الجحذعين المشتركن (جذع مشترك 
آداب وجذع مشترك علوم وتكنولوجيا) والمعاملات المسندة للمواد المشكلة طمذه الجموعات. (1) 


1-6-2-4 بطاقة الر غات 
عبر التلميذ بے هذه البطاقة» عن المجحذع المشترك الذي غب فيه لمواصلة دمراسته بے مرحلة التعليم المانوي العام 
والٽڪنولوجي . 


2-6-4 هجموعات التو جیه 

تون مجموعات التوجيه إلى امجذعين المشتركنن للسنة الولى من النعليم الثانوي العام والتكنولوجي من المواد ألأتية : 
بالنسبة مجذع مشترك آداب : 

. اللغة العربيةء معامل 5. 

. اللغة الفرنسيةء معأمل 3. 

. اللغة الإنجليزية» معامل 2. 

النسبة مجذع مشترك علوم وتڪنولوجيا : 

. الرباضيات» معامل 5. 

2 a aes 


(1) ونرامرة الترية الوطنية :منشوم ونراري رقم 41 المؤرخ 20052 


(2) نفس المرجع . 
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. التربية التكنولوجية» معأمل 2. 

. اللغة العربيةء معامل 1. 

شم حساب معدل كل مادة من المواد المشكلة جموعت التوجيه باعتماد اتج السنتين السابعة والامنة أساسي ونائ الفصلين 
الول والثاني للسنة التاسعة من التعلبم الساسي 

أا حساب معدل التلميذ ي2 كل مجموعة من موعت التوجيه فيتم باعتماد المعاملات المسندة للمواد المشكڪلة لڪل جموعة 


ڪما هو مين أعلاه.(1) 


(1)ونرامرة الترية:منشوم ونراري رقم 41ا مۇرخ 2 2005) 
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3-4 ایر التو جب اخدرسی . 
ان عملىة التوحه المدرسي عملىة منظمة وناءة وهأدفة شم وفق معاس سرڪو سد اعوجة سواء من التعلىم المتوسط إل 


انوي أومن امجذوع المشتركة غو التخصصات المتوفرة بے هيكلة النعليم الانويي قبل وعد ا#إصلاح التربويي والمعبر 
4- 3- 1معاإيير التوجيه من التحفيم التوسطا إلى التحذيم الذافوي . 


34 1 1 اللختادج اللدرسية : 
رشح التلاميذ للاتقال إلى السنة أولى انوي حسب النتائج الحصل علبها ي2 شهادة التعليم المتوسط 8۷M‏ ضاف فما المعدل 
السنوي للسنة الرإبعة متوسط وبقسم الكل على اثنان للحصول على معدل التقال أو ما عرف مقدس المملح التربوي 
لتلميذ و ترح للقبول سك التعليم الانوي العام و التكنولوجي أحسن التلاميذ باعتبام تتأئجهم المدمرسية .وابتداء من السنة 
الدراسي:2008/2007 أصح كل من تحصل على شهادة التعليم المتوسط نتقل إلى الثأنوبة دون حساب معدل السنة 
الرإاعة كما أن كل تلميذ م تحصل على شهادة التعليم المتوسط يحسب له معد السنة الرإبعة وبضاف له معدل شهادة 
التعليم المتوسط ويسم على اثثان فإذا بحصل على معدل 20/10 اقل إلى الثاوية . (1) 
4 2 ر قات افتلاهیت . 
عبر التلميذ» عن امجحذع المشترك الذي غب فيه لمواصلة دمراسته ك مرحلة التعليم الثانوي العام والتڪنولوجي . بواسطة ملء 
استمارة طاقة الرغبات وَضى من طرف أولبائه وتسلم إلى مستشام التوجيه المدرسي. سم توجيه 10 % للأوائل من 
ضمن التلاميذ الحاصلن على شهادة التعليم المتوسط» حسب مرغباتهم الأولى وذلك على مستوى كل مقاطعة الاستقال.أما 
السبة لاقي التلاميذ المقبولين س السنة الولى من التعليم الثانوي العام والتكنولوجي فإنه تم توجيههم وفق ترتيبهم ي 
مجموعات التوجيه مع تلبية (شدس الامڪان) مغبتهم الأول . 
4 3 1 3 اقنزاحات مجفس الأساقةة. 
تعتس ملاحظات مجلس الأساتذة ذات أهمية الغة نهم على درانة تامة بجخنصائص التلميذ من حيث قدمراته وإمڪانياته 


ونشاطه 2 التخصص المقترح لمواصلة الدمراسة فيه من جهة » ومتطلبات التخصص من جهة آخرى .(2) 


(1) و(2) ونرامرة الترية الوطنية منشوس ق141 سنة 2004 
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4 3 1 4 ملا حظات مستشار التو جیه اخدرسی . 
مكن لمستشام التوجيه المدرسي أن نمدم مجموعة من الملاحظات التي من أن بستقاد منها يك توجيه التلميذ والتي 
جمعت عنه بدقة وأمانة خلال مسامه الدمراسي حول قدمراته التحصيلية باعتبام أن بحصيله السابق دليل على أدائه المدرسي وان 
تتأئجه الدمراسية تين مدى استعداده أو قصوره ٠‏ كما أن دراسة الميل ويف شخصية التلميذ وصحته وظروف أسرته 
الاقتصادية والاجتماعية ومستواها العلمي والقاي2 كلها مؤشرإت تعس صومة التلميذ الواقعية والتي ڪن أن بستفاد 
منها ب عملية التوجيه . 
34 1 5 احزام التنظيم اليزدوي : 
إن احترام التنظبم التربوي لمؤسسات الاستقبال آم ضرومري فلا وجه التلامیذ إ۷ سے حدود ۷ ڪن ان 
تتجاوش إمڪانيات الاستيعاب المتوفرة 2 الشعب و التخصصات المفتوحة ك المؤسسة أو بك المقاطعة »> و ستأنس به 
هذا الشأن بتقدرإت مصاح التنظيم التربوي و المخربطة المدرسية . حتى وان تعامرضت مع مرغبات التلاميذ . 
وي2 التنظيم البيداغوجي تحدد لكل ثانوبة عدد الأفواج أو الأقسام والشعب والتخصصات التق ڪن أن تستقبلها وعتمد 
بے هذا على تائج الفصل الأول لوضع التنظيمات الييداغوجية الأولى وتم هذا التحديد قبل انعقاد مجلس القبول والتوجيه 
وقلما شم التعديل 2 هذه القنظيمات (1) 
4 23 هابر التوجيبه من الجدوح الخشيزة إلى الفتخصصات . 
1. رتب تلاميذ كل جذع مشترك حسب النتائج المدمرسية الحصل علبها وفق المعدل السنوي العام وبرشح للقبول ڪل 
التلاميذ. الذبن تسمح لمهم تتائجهم من الاستفادة من التعليم 2 السنة الانية اوي » ك حدود ۷ بمڪن أن تنجاوم 
إمكانيات الاستيعاب المتوفرة ك الشعب و التخصصات المفتوحة ك المؤسسة أو بك المقاطعة > و ستأنس بك هذا 
الشأن بتقدرإت مصاح التنظيم التربويي و اخربطة المدرسية. 
2. ترح للقبول سيك التعليم الانوي العام و التكنولوجي أحسن التلاميذ باعتبام تتأئجهم المدسية . 
3. رشح للقبول ي2 التعليم الثانوي ألتأهيلي الشرحة الموالية من التلاميذ باعتبام النتائح و القدرات (2) 
(1) الطاهس نرمرهوني التعلیم سے ا حراس قبل وعد الاستقلال موفم لنش والتونرع سنة1994: ص164 
(2) ونرامة التربة الوطنبة منشوس مرق141 سنة 2004 
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العصل الراب : اطللمصة واطعاير وألا جراءان الننطيميه لعمليه التو جيه اطدرسي 


5-4 هوا حل افنو جس . 

54 1 الور حدة اللو . التوجي اللسبي . 
وهو القيام بمتابعة شاملة للتلميذ من خلال تتأئجه المدمرسية المدونة على بطاقة المتاعة وستخلص منها ملمحه الدراسي من حيث 
مدى قابليته لمتابعة مسامه الدراسي أدبي علمي تقنى والمدف من هذه المتاعة هو اقتراح توجيه التلميذ من قبل مستشام 
التوجيه بالعودة إلى هذه النتايح المدرسية وكذلك إلى مرغباته المع ة عنها بے بطاقة الرغبات .وعلى هذا شم التوجيه 


2-54 اذا افعقاد مجالس الأقسام للفصل الأول . 


تستغل هذه الجالس للإحاطة بملامح التلاميذ الدراسية بالضافة إلى التعرف على ميولمم واهتماماتهم وقدراتهم بهدف 
الوصول إلى توجيه ناسبهم وتستغل تائ هذا القوجيه اولي 
* وضع تصوم ولي ون بمثابة مؤشس عن ابحاهات التلاميذن ويون بحت تصرف المستولين المعنيين التوجيه 
المدرسي 
اعتبام هذه التصومرات منطلقات لعمليات إعلامية جماعية وفردىة تساعد على التوفيق ماين مرغبات التلاميذ 
وحاجيات النظام الترويي المع عنه ك امخربطة المدرسية . 
3-5-4 اذه افعقاد مجالس الأقسام للفصل الثاني . 
عاد استغلال هذه الجالس من اجل التوجيه التقدري على ضوء مرغبات التلاميذ ولتق تون أك واقعية 2 هذا 
الفصل من القصل الأول مع لخن ععين الاعتباس قدمرات التلاميذ من جهة وطاقات الاستيعاب المتوفرة 2 الثانوية المستقيلة من 
جهة ثانبة . وتدعو الضرومرة 2 هذه المرحلة من العمل الى تكوين محنة خاصة مكلفة تحضس التنظيم التربوي الققدري 
فيتسنى ذلك الوصول إلى تحديد القنظيمات التروية للمؤسسات التعليمية حيث مكن الاعتماد على مائجها ب عملية 
القحض للموسم الدراسى المجديد .(1) 
(1)ونرامرة الترية الوطنية , منشوس مرفء 141 سنة2004 . 
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4 5 2 خر حذة الثاة . التوجب النهادي : 
ومَصد به ت كيد اقتراحات التوجيه التي وضعها مستشام التوجيه على بطاقة المتابعة بالتنسيق مع مجلس الأساتذة , وحسب 
متطلبات الانوية المستقبلة وشم هذا أثاء إنعقاد الس القبول والتوحيه حبث تعقد هذه الجالس عادة ك نهابة السنة الدراسية 
وڪون ھدفیھا سم ملاح اة ونهائة للتالامسن واخد فرامات الول والتوحه وڪون هنا على جات القنظمات 
التربوية المترحة خلال القصل الثاني بعد إن نم إعلام جيع التلاميذ صفة مركرزة وز اخذ التداس من ڪل امحوانب 


والتق من شاا أن نوؤش ب عملية التوجيه ڪعملية تروية ڪل أعادها .(1) 


(1)ونرامرة الترية الوطنية , منشوس مرف 141 سنة2004 
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6-4 هكانية رفض التوجي والطعن فيه : 


إن القرإم الونرامري الذي بموجبه أنشء مجلس القبول والتوجيه ب السنة الشانية ثانوي ك إطام إعادة هيكلة التعليم الثاني 
و يحدد مهام الجلس وصلاحياته س2 إقرام قبول وتوجيه التلامیذ »< ڪما بؤڪد حق الولياء سے طعن بعد صدوم قرإمرات 
ا لجاس و ذلك من خلال المأدة 11 لذا وقصد تكن مصاح التربية على المستوى الحلي من معاجة قضية الطعن و القبام ها سي 
أحسن صومرة › شرفني أن أوافيڪم فيم بلي اإجر|ءات الت يجب تطبيقها لدمراسة الطعون التى سيقدمها ولياء .(1) 


4 1 خن جحي تفديم الطعي . 
إن ولي أمس التلميذ هو الذي دم طلب الطعن بوجهه إلى مدس الثانوية المعنية و بوضح حجته مدعما إباها بمبرمرات مته . 


64 2 اريخ قفديم الطعي . 
تقدم الطعون خلال الأسبوع الول من شهس سبتمبس عد استتناف العمل للفربق الإدامري ك المؤسسات التعليمية 
4 6 3 دراأسه اعون . 


عبن مدس التربة محنة ولاثية خاصة إأسها نفسه و تتولى اللجنة دمراسة الطعون و الفصل فبها . 
تتڪون هذه اللجنة من : مدي الثاوبات المعنيين الطعون - مدري مرإكل التوحيه - رئيس مصاحة الدراسة بمدبة 
الربية » على أن ترمج اللجنة أعماما على مستوى الدواش 
4 3 ف هادا بمكن الطعي . 

إن الحالات التق ڪن أن ڪون موضوع الدمراسة هي 

. لمخطاً ك العلامات و حساب تلف المعدكات 

1 لطاع عن الدمراسة لمدة طوبلة اشاب نة 

. عدم الاستقفادة من المدرس العادي 


. عدم التوافق ين مستلزمات الفرع و احالة الصحية للتلميذ .... اتخ .(2) 
4-4 فوع الغرارات افنى تتخذها لجنه الطعي . 


. السماح بالتڪرإر 
. إعادة التوجيه يك شعبة تلاؤر أك استعدادات التلميذ . 


(1) و(2) ونرامرة التربية الوطنية . منشوم رقم 124/240 المؤرخ 2 20جوان 1992 
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. تثبيت القرإمرات الأولى . أن التعدىلات التى تقر رها مجحنة الطعن قابلة للتنفيذ يك المؤسسة الأصاية للتلميذ أو ي غرها 
4 6 5 اشع اولي . 

تبلغ قرإمرات ححنة الطعن إلى الولياء كتابة فوس الانتهاء من أشغال و تنخذ معها كل أاجرءاءت التنظيمية التى تطلبها 
تطبيق هذه القرإمرات .إن العمليات المرتبطة الطعن تتطلب كما كرا ك الحاات المدمروسة لذلك بجحب أن تولوا طم 
العنادة الكافية و أن تسه على إجرإتا بے شفافية ڪاملة قصد الحفاظ على مصداقية القرإمرات التربوية . (1) 


(1) ونرامرة التربية الوطنية . منشوس مرق 124/240 المؤرخ ب2 20جوان 1992 
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إذا كان التوجيه المدرسي هدف إلى مساعدة التلميذ على تقرس مصره والقيام الاختيامرات الملائمة لقدمراته و استعداداته 
من اجل وضعه سے الطرق الصحيح ولڪن دون قييده أو فض وصابة عليه و اتی هذا إ۷ ذا تر تفعيل ڪل إمڪااته 
بحيث شعرف من خلال هذه الإمڪانيات على ذاته وطموحاته وتطلعاته المستقبلية وعندها ڪن أن دصيغ اختیامراته وصنع 
قر|مراته نفسه ولبلوع هذه الغاية ۷ بد من دد ملمح عام للتوجيه المدمرسي يحقق طموحات التلاميذ المستقبلية , ولاتحقق هذا 
املح إ۷ تطبيق محموعة من المعاس والإجم|ءات التنظيمية وبحدم التذكر أن القبول والتوجيه بعتمدان أساسا على النتائم 
المدرسية الحصل علبها و على قدمرات التلاميذ ومغبأتهم ومن بن هذه ا#جر|ءات : 

اد 

2 

3- استغلال بطاقة التوجيه والمتايعة. 

4- تقدس الملمح التروي للتلميذ او ما عرف بمجموعة التوجيه , 

5- متاعة العمليات المتعلقة المبول والتوجيه . 

أما معاي المطبقة بے عملية انتقاء التلايذ وتوجيههم فهي التي : 

1- التائ الدمراسية : رشح التلاميذ للامقال إلى السنة أولى ثانويي حسب النتايح الخصل علها ك شهادة التعلم المترسط 
BEM‏ ضاف فما المعدل السنوي للسنة الرإعة متوسط وسم الكل على اثنان للحصول على معدل الاتقال أو 
ما عرف بتقدس الماح التربوي 

2- مرغبة التلاميذ : عب التلميذ» عن امجذع المشترك الذي برغب فيه لواصلة دراسته بے مرحلة التعليم الثانوي العام 
والتڪنولوجي . بواسطة ملء استمامرة بطاقة الرغبات ومقضى من طرف أوليائه وتسلم إلى مستشأم التوجيه المدرسي. 
شم توجيه 10 % الأوائل من ضمن التلاميذ الحاصاين على شهادة التعليم المتوسط» حسب مغباتهم الأول وذلك على 
مستوى ڪل مقاطعة الاستقبال.أما بالنسبة لباقي التلاميذ المقبولين 2 السنة ا#كأولى من التعليم الثانوي العام والتڪنولوجي فإنه 


شم توجیههم وفق ترتبهہ بے جموعات التوجيه مع تلبية (بعدر امڪان) مرغبتهم الأول . 
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3- اقتراحات مجلس الأساتذة : تعتس ملاحظات مجلس الأساتذة ذات أهمية بالغة هم على درابة تامة بجخصاتص التلميذ 
من حيث قدمراته وإمڪانياته ونشاطه 2 التخصص المقترح لمواصلة الدراسة فيه من جهة » وبمتطلبات التخصص من جهة 
أخری 
4- ملاحظات مستشام التوجيه المدرسي : كن لمستشام التوجيه المدرسي أن ّدم مجموعة من الملاحظات الق ڪن 
أن سستفاد منها د توجيه التلميذ والتى جمعت عنه بدقة وأمانة خلال مسامره الدمراسي حول قدمراته التحصيلية باعتبام أن 
بحصيله السابق دليل على أدائه المدرسي وان تتأئجه الدراسية تین مدی استعداده أو قصوره › 
5- احترام التنظيم التربوي أو ما يعرف ااخربطة المدرسية : إن احترام التنظيم التروي لمؤسسات الاستقبال أس 
ضرومري فلا وجه التلاميذ إ۷ بے حدود ۷ ممكن أن تتجاون إمانيات الاستيعاب المتوفرة ك الشعب و 
التخصصات المفتوحة ك المؤسسة أو بك المقاطعة > و ستأنس به هذا الشأن متقدرإت مصامح التنظي م التربويي و 
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الفصل النذا مس 


الآلبات والنقنيات امتحلمة و المستعملة 8# عملية التوجيه اميس 


-5 
-5 
-5 


لمغدا 
1 الليان التحكمة # عملية التوجيه اريسي 
1- 1 الخريطة الررسة 
1- 2 بطاقة اطلتابعة ( ملمح التلمدن) 
1- 3 بطاقه القبول والتوجده 
1- 4 بطاقة الرغبان 
1- 5 النتائح التحصلية 
2 النقندان امستعملة 8 عملدة التوجده 
2- 1 قن اطلاحظه 
2- 2 قن اطقابلة 
2- 3 قن الاستبدانان 
2- 4 نه دراسة الحالة 
2- 5 نقندة السجل اللمجمع 

الخلاصة 


الفصل النخا مس: الآلبات والنقنيان اطلنحكمة واطسنعملة 3 عملية النوجيه اطدرسي 


سكس النظام التربويي طموحات الأمة وك رس اختياماتها القافبة والاجتماعية وسعى 2 حركية دائمة إلى إيجاد 
الصيغ الملائمة لتنشئة الأجيال تنشئة اجتماعية تحعل منهم مواطنين فاعلين قادمرين على الاضطلع بأدوامرهم الاجتماعية 
والاقتصادىة والثقافية على الوجه الأأكمل. فحركية النظام التروي تخد مصدرها بے ضرومة النوفيق بين النائية القائمة ين 
ضرومة امحفاظ على التراث اقاي الوطني والقيم الدنية والاجتماعية التي ميل الجتمع اجرائري عب مسبرته التاريخبة من جهة 
واستشرإف المستقبل بمستلزرماته العلمية والتكنولوجية من جهة أخرى» إعداد الأجيال إعدادا يجعل منهم مواطنين غيومين على 
هويتهم وقادمرين على مرفع التحدات المختلفة التي تقرضها العولة . ولتحقيق هذا المبتغى اند من وجود الات ووسائل فعالة 
افم ع غا الي 


1-5 الألبان اطسنعملة 3 عملبة التوجيه : 

إذا ڪان الوجيه هدف إلى مساعدة القرد على تقرس مصره والقيام بالاختبامرات الملائمة لقدمراته و إمڪااته وهدا ما 
يجحعل التوجيه رتك على مفامرقة مقبولة إلى حد بعيد و هي أن التوجيه بسعى إلى أن بضع الفرد سك الطرق الصحيح ولكن 
دون تقییده أو فرض وصاىة علیه و۷ اتی هذا إ۷ إذا زر تفعيل ڪل إمڪانات الفرد يث تعرف من خلال هذه 
الإمڪانيات على ذاته وطموحاته وتطلعاته المستقبلية وعندها مڪن أن تصيغ اختيامراته وبصنع قرإمراته نفسه وللوخ هذه الغادة 
۷ بد من توفس وساتل والبات لتحقيقها وانجانرها ومن أهمها : 
5 1 1 الغريطة المدرسية. 
عد دمراسة النتام الوامردة سيك تقامرس اللجان الولابة الللفة بتقييم العملية التعليمية و بقدس ما هي تشر إلى وجود تحسينات 
مشجعة» فهي تؤڪد من جهة أخرى أن قطاع التربية ۷ نإل اني من مشاكل شتى» ونقانص حتلفة و متفاوتة من وىة إلى 
أخرى اجمة د الواقع عن عدم إحرإم التعليمات الوامردة ب الماش الونرامرية» وعدم إشرإك الساطات الحليةء وڪل 
الأطرإف المعنية يه كل مرحلة من مرإحل عمليات التحضم المتعلقة مكل دخول مدمرسي جددد .لذاء ومن أجل التغلب على 
ڪل العر|قيل والسابيات التي يمن أن نوؤش على امخربطة المدرسية مستقبلا › نلح وبصومة مستمرة القيأم بدراسة ميدانية 
حقيقية» محص على كل الاحتياجات المادية والبشربة واستغلاما أحسن استغلالء وبالتالي من التحڪہ به أي وضعية 


جدىدة كل سس وحسن التدس» ووفق ما ورد ك المناشس الساىقة سواء المتعلقة احترام شروط إنشاء المؤسساأت امحديدة 1 
(1) ونرامة الربية الوطنية .منشوم ق273 الصادم بے 7 دسم س2002 
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الفصل النخا مس: الآلبات والنقنيان اطلنحكمة واطسنعملة 3 عملية النوجيه اطدرسي 


أو المتعلقة تطبيق المقايس امحديدة به وضع التنظيمات التروية» وضبط الاحتياجات ك جال المناصب المالية اللانرمة» ووضع 
امخربطة التربوبة والإدامربة. وعلى هذا ساس بمكن العمل التعليمات التالية : 

| الفتنظيم اليزجوي . 
المرحلة الأولى: 

1 .على مستوى المؤسسات التعليمية: 
مى إجراء عتلف عمليات خض الدخول المدمرسي سامري المفعول بين المؤسسات التعليمية ومصاح مدبات التربية وتنمثل فيما 
1.. تقدم كل مؤسسة تقدرإت تعلق بالتنظيم التربوي المنتظس سك الدخول المدمرسي المقبل ناء على تائ التلاميذ سه 
الفصلين الأول واثاني وأعمال التوجيه المسبق» مع اعتباس طاقة الاستقبال ب السنة اول من ڪل طوم(ا#ولى ابتدائي» أولى 
متوسط » الول انوي) . 

1 توضع احاجيات إلى المناصب المالية التربوية والإدامربة الضرومة انطلاقا من النظام التربوي التقدري المعترح ونظام 
الدمراسة المؤسسة تطبيق المعاسس الر“مية المعتمدة. 

3.1. تقدم هذه التقدرإت إلى مصاح مدبات الترية قبل 31 مأارس من ڪل سنة دراسية . 

1 على مستوی مدبات الترية: 

..دراسة هذه الاقتراحات على مستوى المصاح المعنية ومناقشتها مع مرؤساء المؤسسات ومفتشي التعليم الأساسي للطورين 
اكول والثاني. 

1..ضبط قائمة المؤسسات امجحدىدة المقرس فتحها بعد التأڪد من استلاها قبل 30 جوان»وتحدىد قطاع جغرإ بے لما . 
1. وضع حصيلة ولثية للتنظيمات التروية الققدربة على ضوء ماز إ۷ تفاق عليه مع مرؤساء المؤسسات ياراج 
المؤسسات امحددة المؤكد فتحها والمؤسسات المقترح ويله . وتحدم الإشامة إلى أنه نبغي إعداد فرضيتين الأولى ي حالة فت 
المؤسسة امحدىدة» والانبة ي2 حالة عدم فتحها. 

1.. وضع حصيلة ولائية للمناصب المالية التربوية والإدامربة اللانرمة لتغطية الاحتياج بااستعمال العقلاني للمناصب ال الية 
على أساس المقايس المعتمدة لوضع امخربطة التربوبة والادامربة والتطبيق الصامرم لما مع مرإعاة حصة المناصب الالية الممنوحة 
لكل وة . (1) 


(1) ونرامرة الترية الوطنية .منشوم مرقم273 الصأدس ب2 7 دسم سنة2002 
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.1 إمسال نسخة واحدة من الوثاتق طبقا للنموذج المعمول به إلى المصاح المركرة المعنية قبل 20 إيل. 

1.٠‏ ضرومرة وصول هذه الوثاتق إلى المصاح الم_ركرة المعنية قبل 5 ماي وهو اخس اجلء مع استعمال امجداول المخصصة 
هذا الغرض وترسل نسخة مباشرة إلى مدربق التعليم الأساسي واثانوي . 

1 تقديم طلب ويل المناصب الالية إلى المصاح المركرة العنية قبل 20 ماي وذلك عد ضبط وضعية التأطر 


والاحتياح التروي وفق المقايس العتمدة من أجل تغطبة الاحتياج الضروري لتأط المؤسسات المجدددة وسد المجل 
المسجلءوتسوبة الوضعيات الإدامة العالقة بے إطامس حصة المناصب الالية الممنوحة للوابة بے ميإنية باستعمال امحداول 
اللخصصة هذا الغرض. 

.1 تجن الخرإئط التروية والإدامربة وترسل إلى المؤسسات أخذها مين الاعتبام بك اجتماعات مالس الأقسام 
ولتڪينهم من اقتراح تعدىلات قد تقتضيها تانج نهابة السنة الدمراسيةء مع التأكيد على استغلال اإمكڪايات المتوضة ي 
ڪل مؤسسة سواء تعلق 

الم بياكل الاستقبال أو التأطبى التربوي وتنب اڪتظاظ الأفواح ڪلما أمڪن ذلك. 

1 على مستوی مصلل المركربة: تتولى الصا المركڪربة طاح والمتاعة والتدخل عندما تقتضي الضرومرة وذلك 
#جر|ء التعدىلات اللامة. 

2. المرحلة المانة: 

عد ألإعلان عن تلف تتا اخس السنة: حالس الأقسام مالس القبول والتوجيه» تئج امتحاني شهادة التعليم المتوسط وشهادة 
الڪالوما» تم ضبط الوضعية الهائية للتنظيمات التربوبة والإدامرية با فيها المؤسسات الجديدة المؤأڪد فتحها. 

.ترسل الوثاتق إلى مصاح المركنرة المعنية للمرإقبة والمتاعة وذلك قبل 20 جولية ڪاخ أجل. 

3. التسرب المدرسي: 

بغي دعوة مرؤساء المؤسسات إلى إتاحة فرصة الإعادة أك عدد ممن من التلاميذ خاصة الأقسام الهائية بے ڪل 
مرحلة من التعليم وذلك حسب الإًمكڪانيات المتوفرة على مستوى كل مؤسسة.علم) أن الإعادة تعد من الحلول التربوية 
لمعامحة ظاهرة الرسوب والتسرب المدمرسبين. 

عد اإعلان عن تائ أعمال تلف مالس اب السنة يجب العمل على ضبط امخربطة التربوية لا آلت إليه تائ أعمال الجالس 


وتفادي اللجوء اللي إلى حشو التلاميذ ك أفواج حددت بصفة مسبقة. (1) 


(1) ونرامرة الترية الوطنية .منشوم مرقم273 الصادس ب2 7 دسب سنة2002 
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4. هياڪل الاستقال 


هذا الموضوع نلح على ضرومة مالي : 
1. احترام اللمطبة والمقايس الموضوعة بے هذا الشأن وذلك بنع ألأولوية المطلقة للمؤسسات المشتغلة ومانرالت بداخلها 


وشات ناء جأمربة أو متوقفة على أن تنج الأشغال المتبقية وجوبا قبل الدخول المدرسي. 
2. الصرإمة بے إسلام المؤسسات امحددة كاملة غر منقوصة با ب ذلك السكنات الإلرإمية سواء ڪانت إشدائيات 
متوسطات- ثانوبات. أو مرإفق تربوة أخرى وهذا الصدد وفيما شعلق بالمداممرس الاتدائية الجددة نزڪ بضرومة قيار مفتش 
التعليم الأساسي ط 1و2 بتايعة مشامرم البناءات المدمرسية والإشرإف على فتح الإتدائيات بعد التأكد من توفس المقاييس 
الرسمية المطلوبة وذلك بصفته نمثلا لمدس الترية 2 مقاطعته وفقا ل تضمنه المنشوم الونرامري (1) 
والمتعاق باستكال مشروع المدمرسة الأساسية المندجة. إنشاء المؤسسات احديدة: 
٠لاتدائیات:‏ بى اتخاذ قرإم إنشاتها على مستوى الولاة وڪون ذلك قبل تاخ 30 جوان من ڪل سنة. 
.2 مؤسسات التعليم المتوسط والانوي العام والتقني: دشا محتلف هذه المؤسسات قبل تاخ 30 جوان من طرف اللجنة 
الونرامربة التق تحتمع ك دومة واحدة. 
يه هذا اللاب» تحدم اإشامرة إلى أن كل المشأمرع المبرجحة والمقترحة والوامردة من مدبات الربية» ستكون موضوع نربامة 
ميدانبة من طرف السادة مفتشي التربية والتكوين وأعضاء من ألإدامة المركنرة إلى كل الولابات وستعتمد تقار رهم 
د هذا الموضوع كعنص أساسي بين حقبقة وضعية المؤسسة المقترحةء ايجابية أو سلبية »> تسمح #أعضاء اللجنة الونرامربة على 
اتخاذ قرام إنشاتها أو تأجيله إلى السنة الدمراسية الموالية ومن جهة أخرىء نذكر بضرومة التأكد ميدانباء قبل تقدىم أي 
ملف نشاء مؤسسة تعليمية( اتدائية» متوسطةء ثانوية) من: (2) 
الإڪتمال الفعلي لكل أجنحة ومرإفق المؤسسة 100ب 2 ذلك السكنات الإلرامية مع توف الأناث المدمرسي 
والإدامري المطابق للمدونة الرسمية والمرإفق الرباضية. 

توفم المناصب المالية اللانرمة للتأطبى التربوي والإدامري نظر| الاستمرام ميد ميزإنية ونرامة التربية الوطنية. 

تحديد قطاعم جغرإة ملائم لقدرة استيعاب المؤسسة المقترحة للإنشاء مع الأخذ بعين الاعتبام امقيس الحددة ي2 هذا 


الجال. ؤكد على ضرومة الامتناع ع عن محويل مؤسسة من طوس الى طوس أعلى ماعدا استرجاع المؤسسة إلى أصله 


(1) ونرامرة الترية الوطنية . منشوس مرق. 167 سنة 2000 


(2) ونرامرة التربية الوطنية . منشوم رقم 1298 المۇرخ 2 30 نوفبر 1996 
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5 1 2 بطلفة اقتو جب والتابحة . 
سطاقة التوجيه والمتاعة أو ما عرف السجل الجمع . فما هى هذه اللطاقة وما هى الأهداف المنتظرة منها ويف ددأت إلى أن 


وصلت إلى الشكل الذي هى عليه الأن وما هو دوس هذه البطاقة 2 عملية التوجيه وما هى محالات استغلا لا ؟ 
لحه تاية عن بطاقة التابعة والتوجده 8 الجزالر : 


مرجع تاخ هذه البطاقة إلى سنوات السبعينات حيث كانت تعرف باسم البطاقة الرڪيبية وتستعمل هذه البطاقة سيك لخر 
مرحلة التعليم المتوسط ١‏ نذاك حيث تستغل باناتها أثاء وخلال عملية التوجيه للتعليم الثانوي مشعبه اثلاث راداب ,علوم , 
مرباضيات أو إلى التعليم التاهيلي 2 ذلك العهد ووفق هيل التعليم الثانوي أن ڪان فعل التوجيه خاضع للنسب الموبة سيك 
عملية القبول والى هيمنة الخربطة التربوية , وإضافة إلى ما تقدم هناك عدد من المناشس والنصوص الونرامربة الصادمرة عن ونرامة 
التربية الوطنبة بحث على كيفية استغلال وتوظيف واستعمال البطاقة المدرسبة ) الرزكبية ) منها: 


“المنشوس الونراري رقم 77/760 ويتعلق بول وتوجيه تلامين السنة الرإعة متوسط 

“المنشوم الونراري رقم 86528 لتعلق الطاقة الرزڪببية وطربمة التوجيه 

-المنشوم الونراري مرقم 86/11 تعلق موضيحات عن البطاقة الركيبية 

-المنشومس الونرامري رقم 87/556 تعلق بالقبول 2 السنة الأولى انوي 

“المنشوم الونراري رقم :87/590 تعلق توصيات خاصة طرمة التوجحيه 

شهدت البطاقة المدمرسية تطومرا مربعا عقب سنوات المانينات إلى غاة بومنا هذا من حيث شكڪلها ومضمونها إلى أن وصلت 
الشكل وامحتوى الذي هي عليه اليوم دوم بطاقة المتابعة والتوجيه سيك امجرإئ .(1) 


مرش دوس بطاقة المتاعة و التوجيه ك النظام التربوي امجخرإئرري وذلك من خلال القر|ءة ك الماش الونرامربة الصادمرة عن ونرامة 


التربية الوطنية منها المناشس المزكومة سالفا ومنها: 


(1) ونرامرة الترية الوطنية .منشوم مرقم273 الصادس ب2 7 دسم سنة2002 
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المنشوم الونراري رقم 91/291 نعلق ببطاقة القبول و التوجيه الجديد المنشوم الونراري رقم 91/73 وعلق بإجراءات 


خاصة بتوجيه التلاميذ سے امجذوع المشتركة المستحدثة ك السنة الأول ثانوي . 

المنشوم الونرامري مرقم 910/482 تعلق بتنصيب بطاقة المتابعة والتوجيه لتلا ميذ الجذع المشترك 
المنشوس الونرامري مرقم 91/438 تعلق ببطاقة القبول والتوجيه لتلاميذ السنة الأولى ثانوي 
-وكل هذه المناشس ك فحواها تقر على أن طاقة التوجيه والمتاعة وضعت للقيام ا دوا الالة: 


تيع التلامىذ المتمرسين ے2 غتلفی مرإحلهم الدراسبة والوقوف على القخرات الق ڪردث لدهم خاصة مسا رهم 
الدمراسي وكذلك معرفة تلف البيئات التي عيشون فيها ڪالبية الاجتماعية و السربة وڪذا الحيط المد سي. 


-تساعد هذه البطاقة سيك التعرف وتحدىد ملمح التلميذ الدمراسي أو المهني بطرقة فعالة كان عملية التوجيه أك تعقيدا 


وباستغلال هذه البطاقة من حيث الجاكات التالىة 


. النتائج المدرسية . 

. ملاحظات الأ ساتذة . 

. تاح الاختبارات اللفسية و ااهتمامات . 

. مرغبات التلامين و ألأولاء . 
التوفيق ين هذا المعطيات المختلفة و ا١إًمڪانات‏ الفعلية للتلاميذ قبل توجيههم إلى الشعبة أو الفرع الذي سيسمح لمم مين 
طاقاتهم و قدمراتهم .فسيعمد ك توجيه التلاميذ ك محتلف الشعب على تقدس الملح التروي للتلميذ باعتبام مستلرمه ڪل 
شعبة من خلال موادها ألأساسية و من خلال الونرن النسبي لكل مادة يك الشعبة المعترة فيستغل أحسن ملمح نظهس به التلميذ 
بك التحضم لذلك الحسوبة بالسبة لجموعات التوجيه المعترة .و مشرع بك التحضب لذلك قبل انعقاد مجالس الأقسام و مالس 
القبول والتوجيه وذلك باأستغلال بطاأقة التوجيه والمتأعة . (1) 

إن تتصيب البطاقة كان رمي إلى إيجاد وثبمة تلخيصية تسهل التعامل مم كل المعطيات الخاصة بالتلميذ و المسهلة لتوجيهه 
( الرغبات - النتائح المدرسبة » الاهتمامات و ملاحظات المستشام(هسة الأ ساتذة ) . 


(1) ونراممة الترية الوطنية .منشوم مرقم273 الصادس ب2 7 دسم سنة2002 


98 
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إن هذه البطاقة التى تتولى إدامرة المؤسسة متها ساعد مستشام الوجيه المدرسي .ستكون المرجع الساسي ك التوجيه . 
تقدس الملمح التربوي للتلميذ أو (مجموعات التوجيه ) : 

وم تقدس ملمح التلاميذ على النتائج المدرسي الحصل علمها خلال القصلن اكول والٿاني باعتماد معدل ڪل مادة من مواد 
الجموعة ك القترة المعتبرة و ترتبب التلميذ يه ڪل مجموعة ( الرجوع إلى المذكڪومة الملحقَة حول ڪيفية تقدس 
مجموعات التوحيه ) و مڪن أن دصحح الملمح علامات الفصل الثالكث . تقوم إدامرة المؤسسة التربوية بالتعاون مع مصاح الوجيه 
أو المستشام المنصب ب الانوية باعداد هذه العمليات استغلا لما من طرف مجلس القسم . 
أما بالنسبة للمؤسسات التي ۷ تدخل ك المقاطعة المباشرة للمركر فإن مدس الانوية موم شكليف المستشام الرئيسي للتربية 
مساعدة الأساتزة الر سيين للعمل سحت إشرإف مدس مركن التوجيه المدرسي قصد إعدادهم للتڪمل عمليات ألإعداد 
للمجالس و القيأم د : 

. استغلال طاقة المتاعة و التوحيه . 


. حساب المعدكات ومموعات التوجه (1) 


(1) ونرامة الرية الوطنية المنشور 482 و المنشور 484 تاخ 21 دسىمس 1991 
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الفصل الخدامس: الآليات والنفنيان اطنحكمة واطسنعملة 9 عملية النوجيه اطدرسي 100 
5 1 3 بطافة الول وتو جيه . 


القبول والتوجيه سے المرحلة الأولى أو ما يعرف التوجيه المسبق إلى امجذوع المشركة: 


إن القبول سك السنة الأولى ثانوي تم بتقدس المؤهلين اعتمادا على تائ تلاميذ السنة الرإعة متوسط سے ڪل من 
الفصالن الول والثاني مع مرإعاة المحد الدنى معدل القبول 2 السنة الأولى ثانوي الذي يتم تحدىده بمنشومس ونرامري 
ع وممر|عاة اماس الييداغوجية الحددة لوضع ا محخربطة الروية . 
أما جخنصوص التوجيه المسبق فإنه تحتم اعتماد تام التلاميذ للفصلين( الأول واثاني) سے وضع تصومأولي إضافة إلى: 
1- خصوصيات ڪل جذع مشترك ومسترماته ٳذ شغي سے النهاة تفادي توجيه التلاميذ إلى امحذوع المشتركة التي ۷ 
تتناسب وملمحهم المدرسي وترهن حظوظهم بے النجاح. 
2-مرإعاة خصوصيات كل من امجذع المشترك داب وامجذع المشترك تكنولوجيا وتفادي حشوهما بالنلاميذ ك نهاية قائمة 
المقبولن. .احترام راغات ال 20 % الأوائل .القبول د السنة الثانبة ثانوي والتوجيه المسبق إلى الشعب: 
# تم ححدىد تعداد التلاميذ المؤهلين للانتقال إلى السنة الثانية ثانوي بعد اتتهاء أعمال مجالس أقسام الفصل الثاني لتلاميذ 
حتاف امجذوع المشتركة والاعلان على تتائج التلاميذ للمعدل الذي بره مجلس الأساتذة للامتقاء الى المستوى الأعلى. 
ما بجخنصوص توجيه التلاميذ إلى تلف شعب السنة الثانية انوي فيجب مرإعاة العناصر الالية: 
. مستلزمات ڪل شعبة 
: نائج التالامىن» 
.غات التلاسذ» (احترار مرغات 10 % الوائل) 
.ضرمره التوانرن الموضوعي للخربطة التروبة 
. تقادي فت فن افحت د كل المؤسسات إذا تعذم الوصول الى احد الدنى من المقايس الحددة لفتح الفوج التروي» 
وتفضيل تميع التلاميذ بے أقرب مؤسسة تفتح بها الشعبة ڪلما ڪان ذلك مڪنا . 
تفادي التغافل عن التوجيه إلى شعبة العلوم الدقيمّة 


افا الرضرعة بي اليه ادى لمرن 2 


(1) ونرامة الربية الوطنية .منشوم ق273 الصادم بے 7 دسم س2002 


(2) ونراممة الترية الوطنية . منشوس رقم 167 الصادس سنة 2000 . 


100 


الفصل النخامس: الألبان والفنيان اطنحكمة واطلسنعملة ي عملية النوجيه اطدرسي 0 


5 41 بطاقة الر غات . 
إن التعيس عن الرغبة خطوة حاممة يخطوها التلمين ك مسامره التعليمي المعد لمسامه المهنى المستقبلي لذا بد من تخحسسيه 

أهميتها وحمله على التعامل معها بمساعدة أوليائه كل ما تنضمنه ونقتضيه من جدىة ومسؤولية . وعلى هذا الأساس 

توضع طاقة الرغبات يه متناول التلاميذ وملا من طرفهم بالتشاوم مع أولياء أمومرهم خلال القصل اثالث من السنة اثالكة 
متوسط ليشكل هذا التعيس الأولي عن الرغبة أمرضية نطلق منها توجيه التلميذ وإمرشاده ومرإفقته ي ناء مشروعه الشخصي 
المستقبلي ويك هذه البطاقة عب التلميذ عن امحذع المشترك الذي غب فيه لمواصلة دمراسته يك مرحلة التعليم اثانوي العام 


والتكنولوجي . وعليه بعتمد سك توجيه التلاميذ إلى كل من امجذعين المشتركن للسنة الأولى من التعليم الثاني (1) 
والتكنولوجي وفق ترتبهم على أساس مرغباتهم الأول لتلبية ما أن منها يك حدود ألأماكن البيداغوجية المتوفرة سب 
مؤسسة الاستقبال وعلى هذا الأساس ڪون من الضرومري مرإعاة مالي : 
* ضرومة اعتماد إستراجية للتوجيه المدرسي تتماشى مع التنمية الوطنية المخططة ومع خطط الإصلاح اليداغوجي . 
ضرومة اعتماد الأساليب البيداغوجية سيك عملية التوجيه المدرسي والامتناع عن اللجوء الى التورع العشوائي اللي 
لتلاميذ على الأفواج التربوبة . 
#* ضرومة التوفيق العقلاني ين متطلبات التخطيط التربوي وإمڪانيات الاستقبال والتاطس من جهة ومغبات التلاميذ 
وإمڪاناته م العلمية الحقيقية لظم الى متطلبات امجذع المشترك المعنى من جهة آخرى . (2) 


(1) ونراممة الترية الوطنية .منشوم مرقم273 الصأدس ب2 7 دسب سنة2002 


(2) ونرامرة التربية الوطنية .منشوس مرقء49 الصادم ب2 16 فبنري2008 
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5 1 5 الختادج اللخدر دة . 
إن الامقال إلى السنة الأولى من التعليم الثانوي عتبى عملية ببداغوجية مصممة ومبنية على أساس ماتحصل عليه التلاميذ من اح 
مسارهم الدمراسي ےه مرحلة التعليم المتوسط يضاف له تائ امتحان شهادة التعليم المتوسط وحتى تون هذه ذات 
مصداقية ومعيأمربة وجب توحيد الفروض والاختبامرات ومواضيع الاختارات به كڪافة المواد الأساسية مع تتظيم سلم 
القصحيح المىحد شانه أن عطي لعملية التقييم الموضوعية تدعمها النتائحج الحصل عليها سے شهادة التعليم المتوسط .ورتب 
التلامسذ به محموعتا التوجيه إلى امحذعين المشترڪين للسنة الأولى من التعليم الثاني العام والتڪنولوجي حسب المواد 
الأساسية التالية ومعاملاتها وهي موضحة ك امجدول التالي : 


E ST ETT 


5 1 5 1 كفده حساب محدل الواد اللخشکه لحمو عنی انو جب . 


تتأف مرحلة التعليم المتوسط من ثلاث أطوامم تشكل فيها السنتان الانبة واثاكة منه طوس تدعيم اللكتسات و 
ترسبخها واعتبأام السنة الثاثة إدماجية للكتسبات السنة الثانية منه فان حساب معدل كل ماأدة من المواد الأساسية 
المؤلفة جموعتي التوجيه ڪون باعتماد النتائح المحصل علبها سك المادة خلال السنتين الاكة والرإعة متوسط ڪالا تي : 

النقطة الأولى : هي معدل المأدة ك السنة الثاثة متوسط منصوطا اثلاث . 
# النقطة الثانية : هي معدل المادة بيك السنة الرإبعة متوسط بقصوطا الثلاث . (1) 
(1) ونراممة التربية الوطنية . منشوس رقم 49 الصادس 62 1فينري 2008 
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5 طريفۂ حساب حساب معدل اللدة . 
شم حساب معدل المادة يبجع النقطة الأولى نرائد النقطة الانبة مضروبة ك اثثان ويقسم الجموع على ثلاثة .وهي 


م 
( ن1) + (ن2×2) 


معدل ال مأدة = 
3 
أما حساب معدل التلميذ ي2 كل جموعة من مموعتى التوحيه فيتم اعتماد المعاملات المسندة للمواد الأساسية 


الموضحة ك امحدول السابق . 

3-5-5 اإجراات عمفية التو جيه . 

عد تطبيق هذه الأليات فانه عتمد ك إجرإء وتفيذ عملية التوجيه المدرسي من التعليم المتوسط الى امجذوع المشتركة 

للسنة أولى انوي عام وتكڪنولوجي بالتوفيق والموانرنة بن مالي : 

- الملمح التروي للتلميذ وعتمد فيه على النتائجح التحصيلية . 

- عبات التلميذ 

- ملاحظات الأساتذة 

- ملاحظات مستشام التوجيه المدرسي والمهني . 

- المستلرمات البيداغوجية المعتمدة على امخربطة التربوة.وبناء على هذا الإأجر|ء شم توجيه %10 الأوائل من ضمن 
التلاميذ امحاصلين على شهادة التعليم المتوسط حسب مغبتهم الأولى وذلك على مستوى ڪل مقاطعة الاستقال . 
ما بالنسبة لباقي التلاميذ المقبوين يك السنة الأولى من النعليم اثانوي العام والتنولوجي فإنه متم وفق ترتيبهم س 


مجموعات التوجيه مع تلبية مرغبتهم الأول قد امان (1) 


)1( وضرامرة الرسة الوطنىة . منشوس رقء 49 الصادي 62 انيري 2008 
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2-5 التقنبات المستحملة فى عملية التوجيه . 


إذا ڪان التوجيه بهدف إلى مساعدة الفرد على نقرس مصره والقيام الاختبامرات الملائمة لقدراته و إمڪااته وهدا 
مايجعل التوجيه رتك على مفارقة مقبولة إلى حد عيد و هي أن التوجيه سعى إلى أن ضع الفرد 2 الطربق الصحیح 
وڪن دون تقييده أو فرض وصاة عليه و۷ اتی هذا ۷ ٳذا تر تفعيل ڪل إمڪاات الفرد مجيٹ عرف من خلال هذه 
الإمڪانبات على ذاته وطموحاته وتطلعاته المستقبلية وعندها ڪن أن صيغ اختيامراته وبصنع قرإمراته نفسه ولبلوخ هذه الغادة 
۷ بد من توفي تقنيات عملية و وسائل فنية لتحقيق وانجانرهذه الغابة ومن أهم هذه التقنيات الملاحظة والمقابلة والاختبام او 
ااستبيانات تقنية دمراسة احالة وكذا السجل الجمع أو ما عرف عند ك ا حرام ببطاقة التوجيه والمتاعة فما هي هذه النقنيات 
وما هي الأهداف المنتظرة منها وكيف مكن محديدها وضبطها وطرف استعمالما ك عملية التوجيه المدرسي . 
5 12 ققنبة اللاحظة . 
الملا حظتعبام ة عن وسيلة علمية منظمة تستخدم ليت فرض ما أو نفيه حول ظاهس ة سلوڪية معينة بجيٹ ڪون 
لتركير على متضمنات محددة فيها , وتهدف الملا حظة الى إختيام الأداء السلوڪي لنرد ما ك موقف معين, ومدىعلا 
قته سلوڪيانه ١‏ خر ى ب المواقف المتبانة ,أوسلوكيات أخس بن تربطهم صلا ت إجتماعية به .وذلك خلال فر 
قنرمنية معينة حتاف مدتها حسب طبيعة الظاهس ة السلوكية المي اد ملا حظتها ,مشر ط أن تم الملاحظتوضوعية ووضوح 
وتڪامل .(1) 
1) هي توجيه الحواس وال تتباه الى ظاهى ة معينة أو مجموعة من الظواهس سر غبة ب الكشف عن صفاتها أو 
خصائصهابهدف الوصول الى كسب معرفة جدددة عن تلك الظاهي ة (2) 
) | لملاحظة هي مر اقبة ومشاهدة ومتاعة علمية منظمة جا نب أو لعدة جوانب من سل وك الفرد لفت قنرمنية محددقوي2 
ما ن حدد. قوم بها شخص متدس ب على متابعة السلوك وبجسيده .ثم سبع ذلك حليل | لمعلومات | لقي متسجيلها ٹم 
قبع ذلك تحليل المعلومات | لتى ر تسجيلها ثم تفس ها والوصول الى قرام ات علمية ي ضوء ما فر ملا حظته . ( 


(1)د,أحمد حمد الربادي ,د. هشام اس اهيم الخطيب . مبادئ التوجيه والامرشاد النفسي .ا۷ هاية لنش والتونرع الام دن .ط02 ب2000 .صنح:68 


(2)د, عماس وحوش .د ,محمد محمود الذبات .ما هج البحث العلمى وطر ف إعداد البحوث ,دوان المطبوعات المجامعية ا حرام .طبعة 01 .2001 صنحة81 . 
(3)د .عمد أحمد خمد إرإهيم سعفان .ام شاد النفسى للأطفال. دام الكتاب امحدىث امحرإئر .طعة 01 سنة 2001 .صنحة 54 
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(2) | لملاحظة هي مر اقبة ومشاهدة ومتاعة علمية منظمة جا نب أو لعدة جوانب من سل وك الفرد لفت قنرمنية حددقوي 
ما ن خدد. قوم بها شخص متدم ب على متاعة السلوك وبحسيده .ثم بع ذلك حليل | لمعلومات | لت متسجيلها ٹم 
قبع ذلك تحليل المعلومات | لتي فر تسجيلها ثم تفس ها والوصول الى قراس ات علمية ي2 ضوء ما لر ملا حظته . (ل 
(3) الملا حظة وسيلة أساسية وهامة ب جع البيانات عن سلوك التلميذ إذ موم | لموجهالنفسي بلا حظة هذا 

السلوك ك المواقف الفرددة وامجماعية . وهي من أفضل التقنيات بك الاجاية عن الأسئلة المطروحقية اللحث 

نها تسا عد ك الحصول على البيانات التيتتصل السلوك الفعلي للأفرإاد سيك مواقف معينقدون عناء كير . 

هي أداة من آدوات الخث اوجع والبيا نات تستخدم للحصول على المعلومات التي تكن الباحث من أاجابة عن 

تساؤ كات الحث .والتحفق من صحة فروضه . وبقصد الملاحظة م اقبة ما يحدث من سلوك فس دي وجماعي 

معن دون أدنى عاولة للتاً ثم عليه (2) 

(4)الملا حظة أداة مر تبسية ي2 دم اسة السلوك ساني خاصة ك المواقف التى تعذم فيها إستخدام أدوات أخرىأوحين 
عطل إستخدام تلك أك دوات تلقائية السلوك | لتى تعب م عن حقبقة شخصبة الفى د. أن الملاحظة يه أسط صوم ها 
مشاهدة الباحث على الطبيعة مجوانب سلوكية أو مواقف معينة من مواقف احياة اليومية » (5) 

25 1 1الأسلوب العدمي للملا حظىة . 


نعنى با سلوب العلمي للملا حظة التكنيك الفنى الذي سستخدمه الباحث أو الملا حظ ك م ؤ يته وتبصس ه وحص ه 
الأشياء والظواهس والعوامل والملاسات التى تقع أمام عينه . فالباحث المد ب على الأ ساليب العلمية للملا حظة عرف عام 
المعرفة التميين بين ألأشياء والظواهمإلتى تستحق الملاحظة والفحص والكشف والتسجيل . والشياء 

والظواهس الت يجب أن تهمل و تلاحظ وا تسجل من قبله لعدم أهميتهأوفاعليتها 2 الد اسة المطلوبة .2 حالة دس اسة 
ظاهم ة من الظواهس اإجتماعية بتطلب من الباحث أن يجمع أك قد ممن من المعلومات من 
خلا ل ملاحظتجيع الظر وف والملاسات الحيطة بالظاه ة ثم بتجه بعد ذلك الى حص وتسيق نطاق ملاحظته إذ قتصر 
على المواقف والعوامل التى تهمه فقط . فاذا أ اد الأاحث دم اسة العلا قة بن السا تذة والطلبة فإنه قد بدا ا لذهاب الى 
المدرسة ويتجول بن أقسامها فاذا أ اد اللاحث دم اسة العلا قة بن ألأسا تذة والطلبة فإنه قد بدا ا 


(1 )د .على ماھ خطاب .القاس والتقویم > س جع ساق . صنحة 94 


(2) د .وسف القاضی واخ ون . الامرشاد النفسي والتوجيه الت بوي .دام امرخ السعودىة . دون طبعة. دون سنة .صنح:260 
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لذهاب الى المدرسة ويتجول بن أقسأمها وصفوفها وبلاحظ الطلبة سيك دمراستهم وب فش ات م احتهم, وقد يحض 
اختفاعات اذا :ادس ةة جود ضوء الملاحظات الأولى التي قوم بها ستطيع تحديد الموضوعات التي تهمه والمواقف التي 
تعينه أك من غرها لرك عليها ملاحظاته المستقبلية .(ل 

2125 اهداف السلآحظة 

من أ#أهداف الرئيسية للملآحظة ما بلي : 

تسجيل المعلومات عن الوضع ال حالي المسترشد أو عدة جوانب من سلوكه ومن خلاما سم التحقق من صحة الفروض 
تسجيل التغبر ات الكمية والكبفية | لتحدث ك سلوك المست شد تتيجالعاملي النضج والتعلم . 
تحديد العوامل التي من أن تحد ك سلوك المست شد ك مواقف معينة . 
تحديد شكل ومستوى | لتفاعل ا¥أجتماعي للمسترشد ي مواقف طبيعية . 
تحديد علا قة سلوك الفرد الملا حظ أاط سلوكبة أخرى نفس الفرد . 
تحدد العلاقة التأثربة بن الفرد وين أشخاص اخرين هم تأثس على الفردمثل الوالدين والمعلمين والأصدقاء . (2) 

25 1 3او اللاحظے: 

مكن اإقتصا على عض أواع الملاحظات التق من تطبيقها ك ميدان اإمرشاد والتوجيه وڪن إعتبام ها 

ڪنمنية مجع الييانات الضس وم بة لعملية التوجيه واكم شاد وهي ڪال ئي : 

25 1 1 خلاحضه اخساسس 8 

وهي الملاحظة التى تتم بين #أخصا ئي أوالموجه وين المتعلم أ و | لعميل وتم وجها لوجه يك مواقف تعليمية وومدم 
سية مثل ملاحظة قد ة المتعلم على النكيف والتوافق الد اسي . 

5 2 1 5 اللاحضه خير اخس 8 

وهذا ١‏ لنوع من الملا حظة تم بن الأخصائي اللفسي أو | لموجه وين المسش شد أو | لعميل دون إتصال مبأاشس بنهما ودون 

أن در ك المستر شد أو | لعميل أ نه موضوع ملذحظة وتنم هذه ال ملاحظة ك أماكن معدّة لذلك مثل ملاحظة قد ات 
المتعلم من حفظ وفهم وإدم اك وأستنتا ج عن طس بق العمل المد سي اليومي أثاء لمناقشا ت وا لتفاعلا تفي حل 
الملشكلا ت التعليمية والتمام بن المختلفة والمشام كة المنتظمة والمستس ة . 


(£ )د .إحسان عمد المحسن .سس العلمية لمناهج الحث اإجتماعي .دامس الطليعة بى وت .الطبعة01 ل1982 .صنحة 105 
(2) د. محمد أحمد محمد اس اهيم سعقان .الم شاد النفسي اللاطفال .مرجع سابق ,صنحة56 
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5 2 1 6 اخلاحظة العاإير < ,العر ية . 

وهي عباس ة ملاحظة عابرة لسلوك المتعلم أوالعميل س موقف تعليمي معين أويے محال ما غر مقصود وهذا النوع من الملا 
حظقغبس دقيق وليس له قيمة علمية .وعلى الرغم من ذلك بمكن أن ترود بعض المعلومات الى قد نقيد فى فهم ساوك 
المتعلم أو العميل .كڪملاحظة عض إهتمامات المتعلم وميوله ونشاطا ته اتس غب فها تصوس ةعس ضبة غر مفصودة . 
25 71لا حف الفدور وه .. 

وهي | لت موم با الأخصائي النفسي أو الموجه على فش ات حددة ڪل بوم اوڪل اسبوع اوڪل شه وذلك قصد 
ملا حظة سلوك المتعلم أو العميل وتسجيل ملاحظاته حسب القسلسل الرمني طا مثل ملا حظة القحصيل الًڪدديي ال اڪمي 
ل معس فة نواحي القة والضعف والت تيب ين نرملا ءالدمم اسة ودم جة التقدم أو | لتأخر 

25 1 8 اللاحظة القيدة . 

هذا | لنوع من الملا حظة قوم به الأخصائي النفسي أو اموجه وتكون هذه | لملا حظة مقيدة بموقف معين ونود معينة مشل : 
ملا حظة سلوك | لمتعلمين ية مواقف المنافسة أو ا لتقويم أو ا لنشاطات الفغالة والمثى ‏ وقباس العلا قانالاجتماعيقع 
ارملا ء ومع الساتذة والمشس فين أ و أثاء التفاعل لمعرفة دس جة التعا ون أ والصس اع أوالى فض أوالقبول (1) 

25 91 اجر ا ات قنضة ا خلا حکےة.. 

إن عملية إجس | ء وتفيذ الملاحظة تتطلب قد | ك | من الدقة والموضوعية خأصة عند تسجيلها حتى 
تڪوالنتائج التي تأتي عن طى ها على دس جة عالبة من الصدف واف اغ الفرد على حل المشكلات |١‏ لي 
عاني منها ويكن مديد إجر اءات | لملا حظة ڪالتالي : 
25 1 10 هديد الفدف . 
بجحب الإهتمام بتحددد المدف من عملية الملا حظة أنه س تب عليه جميع امخطوات التالية ,فتحديد المدف وجه الأخصائي 


النفسي ا موجه الى نوع | لمعلومات المطلوبة والى تحديد السلوك المي اد ملا حظته وڪذلك مديد اللڪان 


1)د .إخلاص حمد عبد الحفيظ .التوجيه والام شاد النفسى ك الجال الرباضى. مر كر الكتاب لنش .طع2002:.01 صنحة 84 و85 . 
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الذي تم فيه ملا حظة السلوك المطلوب وتحديد مدة ال ملا حظة وال دوات اللانرمة لعملية اللسجيل . 
5 2 1 11 جوانب السلوف . 
يجب على الأخصائي النفسي أو الموجه أ ن قوم بتحديد جوا نب السلوك | لملا حظ محدىدا دقيقا وعما إذا ڪان 
سلوك الفرد تعلق يحانب واحد فقط ڪاجانب الإقعالي أو تعلق اڪ من جانب . 
ڪذلك بحب عليه | تعس ف على الأساليب التى لك ها أأفرإد والظر وف المشس ة لمذا السلوك والسباب الظاه ة 
للسلوك ومدی إستمس اس , ڪما يجب دد الظر وف التي أدت الىحدوثه وتحددد ألأفرإد الذبن كا نوا هدفا للسلوك . 
25 121 خخدید الراهي . 
يجب على | أخصائي النفسي أو اموجه تحديد رمن الملاحظةإذ يحب أن تتم ك أنرمنة محتلفة مع مس اعاة ڪفايته 
للاحظة الساوك المطلوب . 
25 1 13 نخدید الكاي . 
بحب تحديد | لكان الذي يحدث فيه نط السلوك ١‏ لملا حظ فقد موم الأخصائي أو الموجه بملا حظة سلوك 
ا لمبحوثن يك الأماكن الطبيعية التى يبحدث فيها السلوك كمد سة أو مر حلة دس اسية كما قدىلاحظ السلوك سي 
أما كن خاصة جهرة ب الأدوات والأجهزة اللأنرمة لذلك . 
25 141 نديد ادوات التسجيل . 
يجب على) ل خصائي اللقسي أو | لموجه تحديد الأدوات | لمستخدمة بے تسجيل السلوك الملاحظ ومن هذه |١‏ أدوات 
دلبل الملا حظة .وهوبستخدم ك تحديد عينات السلوك التى تلا حظ فمثلا قد ستخدم الأخصائي النفسي أو اموجه دفر 
خاص سجل فيه معلومات عامة والحالة الصحية وامحسمية و والإتقعالية والعقلية وسمات الشخصبة للف د | لم | د ملا حظة 
سلوڪه .(1) 
5 2 1 15 نديد عينه السلوف . 
يجب على الأخصائي أو اموجه أن نتقي عينات متعددة ومتنوعة من السلوك بحيث تغطي متلف المواقف حتى تعطي 
صوس ة واضحة ومتڪاملة عن سلوك المسحوث 


1)د .إخلا ص محمد عبد الحفيظ .التوجيه وام شاد | لنفسي . مرجع سايق , صنحة87 
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161-5 بسداالسلا حف وتسجىلھا. 
اللسبعملية بدء ال ملاحظة فانها مڪن أن تتم مع مبحوث واحد أو محموعة ويك هذه الحالة بحب إستخدام الشس 
ائطالتسجيلية لضمان الدقة ك التعر ف على السلوك | لملا حظ .كذلك بحب تسجيل الملاحظة وعلى القائم عليها م اعأة 
التعود على تزكر السلوك المام واىضا عدم التسجيل أثاء القيام الملا حظة .كذلك يجب عليه سس اع مسجيل الملاحظة 
وتلخيصها عد الإاتهاء منها مباشرة حتى تكن الملاحظات خددة ومس كزة . ويجب مس اعاة تسجيل تام خ ڪل ملا 
حظة ومدتها وأسماء من قا موا ياجرإتها . 

5 12 17 قفسب اللاحظطے 

عد تسجيل السلوك الملا حظ تم تفس ه من قبل الأخصائي النقسي أو اموجه يك ضوء ١‏ إطام المي جعي للمبحوث (ل 


18-1-25 عوامل باخ | طلا حطه 
للملا حظة عوامل اوشروط بجحب مر اعاتا ضما لقائدة المعلومات التي حصل عليها ومن هذه العوامل مالي: 

25 1 19 لالس ية 
جب على الأخصائي النفسي أو اموجه أن بترم سسس بة المعلومات الى فر امحصول علبها من المبحوث . 

25 1 20ض عى . 
یجب على الأخصاني اللفسي أو الموجه أن ترم الموضوعيقوالبعد عن الذاتية والس اء الشخصية عند تسجيل الساوك اوتفسره 
5 2 1 21 لدف . 
يجب على الأخصائي النفسي أو الموجه أن ترم الدقة 2 إجس اء الملاحظة وب تفس الساوك الملا حظ . 
25 221 الفشهول . 


بحب أن شصمن السلوك الملاحظ على عسنات متنوعة من سلوك المىحوث توصح تقاصل إبجايات السلوك وسلساته 
ونقاط القوة والضعف با بخطى امحوانب المختلفة لشخصية ال مفحوص . 


25 1 23 اتف . 
وبمصد ذلك إقا ء السلوك المتكر م أو الثامت سيا والإهتمام بملا حظته وتمييزه عن السلوك العاممرض أو الطام ئ . 
25 1 21 افدر دی . 


يحتاج نجاح الملاحظة الى خب قوتدريب الأخصائي أو المىجه ے2 دم اسة وملاحظة السلوك البشس بي المعقّد 


1 حامد عبد السلا م نرهم ان . | لنوجيه والإمس شاد اللفسى . عام الكتب .الطع03 نة 1998 .صنحة 188 
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5 1 25 قدریب اللاحظن ډاختبارهم . 
الملاحظة نستخدم الأفر اد ڪادوات للقياس أو ڪملاحظين ولذلك ڪان من امهم تدم ب هؤ ٣‏ ء 
الملاحظين على تقنية الملا حظة وكيفية إجس انها .ونتوقف قيمة الملاحظة الى حد كر على مهام ة من سستخدم تفنية الملا 
حظة . وقد وجد أن(1) 
155 26 الطر بقة المخاسية لتدريب اللا حظبن تكمن فى الخظوات التايية : 
1)تبداً عملية التدم بب عادة بوصف نظربة وأغرإض الد اسة . فالنظى بة هي الت تد الملاحظين بهدف 
الد اسة ومن ثم بالدافع الى إجادة الملاحظة ولكن الهم من ذلك ها تشر ح السبب ك إعداد جدول الملا حظة 
كما هو عليه .وتكن المشس ف على الد اسة من التفاهم مع الملاحظين على طبيعة العمليات التي تلاحظ ظر وف 
الملاحظة ...اتخ إن الملاحظ سجل المشاهدات مجر د ملا حظتها و2 مانا وك حظة حدوثها وهذا ش ثب عليه عدم 
الوقوع بے خط التحير أو النسيان . 
2) من الأحسن أن موم ١‏ لملاحظون ب أول اكمس الملاحظة دون إستخدام جدول دقيق للملاحظة ب2 موقف بشبه الموقف 
الفعلي للدراسة ثم تعرفون على أڪر قدمس مستطاع من الساوك الام والمطلوب ...اح 
3)ناقش بعد ذلك جدول الملاحظة نقطة تلو الأخرى. 
4)عاولة تدرب الملا حظن لتطبيق جدول الملاحظة وستحسن أن تشم هذه الحاولة مع جماعة بحث يشل ألأدواس 
السلوكية الت سوف تلاحظ فعلا 
5)مناقشة تاح هذه الحاولة التدم بية على أسئلة الملا حظن تحت التدمم ب وقد نو دي ملاحظتهم ك هذه المرحلة الى 
مس اجعة وتحسين جدول الملا حظة .ومن المفيد أن موم الملاحظون بتجس بة علىجماعة تشبه امحماعة الى سوف بلاحظونها فعلا 
فيمڪن ذلك توحيد إجراء ات التعارف .(2) 


1)د. حامد عبد السلا م نرهم ان . | لتوجيه والس شاد اللفسى . عام الكتب .الطع03 نة 1998 .صنحة 188 


2 )د .غريب حمد سيد أحمد .تصميم وتفيذ الحث الاجتماعى .دام المعارف المجامعية اإأسكندة .ط01 :1983 صنحة286 ال288 
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25 1 27 الهمبة الللاحظحة وهر اهاه 
اول : اميه اللاحظة : 
تقوم الملاحظة العلمية المنظمة على ملا حظة السلوك وتسجيله ب2 صوم ة لفظية لتحقيق الهداف التالة: 
1)تسجيل الحقاتق الق تبت أو تتفي فروضا خاصة سوك المسش شد أو العميل . 
2) تسجيل التغبس ات الى تحدث ك سلوك المستر شد أو العميل تبجة للنمو الطبيعي . 
3 تحديد العوامل التى تحمس ك المسترشد أو العميل سلوڪيا ك مواقف وخبرات معبنة . 
4) دمراسة التفاعل الاجتماعي للمستر شد أو العميل ي مواقفه الطبيعية . 
5) تفسس السلوك الملا حظ . 
6)إصداسم توصات شان السلوكات الملاحظة .(1) 
كما تفيد الملاحظة ڪوسيلة تقوم مبدئبة للمسش شدين ك المقابلة ام شادىة بصوم ة عا مة . ويكن الإستفادة من 
الملا حظة. 2 إكتشاف الأحداث والأسماء المامة الى طا بصمات واضحة على حالة المسترشدين وذلك عند عر ض 
مشكڪلاته م سك المقابلا ت الإ شادية .كما تفيد الملاحظة 2 تحديد الأداء اللي لسلوك معين بالنسبة مجماعة من 
المستس شدين ب أمأاكنهم الطبيعية ڪما هو | محال 2 القسم المدرسي يك حالة الام شاد النفسي امجماعي .ڪا 
و ور ا اد اة ت خا فر اة و الر اة اة فة اة فط ل 
إستخدام المقاسس والإختبامرات النفسية فهذه الم حلة . (1) 
انيا : تايا املاحظة: ٠‏ متانى الملا حظة باخصاتص | لتالبة: 
1 )إا تيح للا حث الفرصة لملاحظة السلوك الفعلي التلقائي ك المواقف الطبيعية د من القياس 2 ١‏ لمواقف 
المصطنعة كما هو الحال ك الاختامرات . 
2)تقضي على مقاومة عض الأف اد ك التحدث عن أتقسهم بص احة فلا نأش س غبة الشخص أو عدم 
م غبته ك التحدث كما هو الحال ك المقابلة . 
3) تقضي على عدم قدم ة الشخص على التعيرعن إبجاهاته وأفڪام ٠‏ أو حتى عند جهلهم بجقيقة إبجاهاتهم, 4)نعتر 
الملاحظة وسيلة فربدقللحصول على حقائق معينة تعذس معها إستخدام أدوات أخر ى كما هو الحال سے دس اسة الأطفال 
الصغام 


1)د .احمد محمد الربادي .د. هشام اس اهيم اخطيب .مبادئ التوجيه والإمرشاد اللفسي . مس جع سايق . صنحة 69 
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4) تم تسجيل السلوك به نفس الوقت الذي يحدث فيه فيقل بذلك إحتمال تدخل عامل الذاكر ة لدى الملاحظ .خاصة عد 


عد تقدم وسائل التسجيل الألية التق مكنت من تسجيل كافة عناص الملا حظة كما أن هذه اللات أتاحت للباحثين 
فرصة العرض البطى للمواقف المعقدة وحاولة تفسرها بدقة. 
5) يمتد إستخدام الملاحظة الى الأدوات خر ى إذ ستطيع الملا حظ المدمرب أن بلا حظ خلال الإختبام النفسي عددا 
من العناصس أو السمات مثل الإهتمام بالاختبام . 
6)تستخدم الملاحظة أثاء المقابلة مشكل واضح ك ملاحظة سلوك المستر شد أو العميل وحركاته ومظهس ٠‏ العام 
وانفعالاته ومواقف اح ة وال دد وغ ها من الحوانب التق طا دلالآت سيڪولوجية واضحة ر( 
7 )طب الملاحظة أدوات قباس معقَدة . 
8)الملاحظة أداة مناسبة مع لض اد الذين لدهم مشكلات القلق ألاجتماعي ولاستطيعون التواصل مع والإنطواء . وذلك 
كن الملاحظة ۷ تتأش برغبة الشخص أو عدم مرغبته يك التحدث مع الأخرين . 


5 81 عبوب اللاحظےة. 
ممن اشام ة الى عيوب الملاحظة فيما بلي : 
1)القكلفة المادىة اللآنرمة لتجهير أدوات التسجيل أو نقلها من مان الى آاخر 
2) قد تستغرق الملاحظة وقتا طويلا سواء بے مرحلةالاعداد أو مرحلة التنفيذ بدأ من القيام الملاحظقالى إلى تفس ما 
نلاحظه ثم إتخاذ القرإام بے ضوء هذا التفسس . 
3 نظر| كن الملاحظ قد سقط مشاعر ه وأفنڪاره على سلوك المسترشد أو العميل فقد عيب عليها سحيزإت من موم 
الملاحظة 
4)نظر| ګن التفسيس العلمي مطلب جع معلومات عن كل جوانب السلوك با فيه الساوك الظاهس وامحخقي وهذا اس 
دصعب ححمَيقّه باستخدام الملاحظة بمفردها دون الأدوات الخ ى . 
مانن الملا حظة بالخصائص | لتالبة: 
5) عض المسترشدن رقضون أن ونوا تحت الملاحظة .أو عندما شعرون أهم تحت الملا حظة نغرون من 
سلوڪهم .(2) 
(1) د.وسف مصطفى القاضي وآخرون .شاد النفسي والتوجيه الربوي . مرجع سابق .صنحة 262 
(2)د .محمد أحمد إس اهيم سعقان .المرشاد اللفسي للأطفال .مرجع سابق .صنحة 71 
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6( كثرا ما ندع الحواس الأخصائي النفسي عن مرؤبة الأشباء ڪما حدثت فعلا . 


7)عدم إخبام المبحوث أنه موضع ملا حظة بدافع أن تنم ملاحظة السلوك بصومة طبيعية وهذا امس تناف مع آخلاقیات 
التوجيه والإمرشاد اللفسي التق تقتضي ضرومرة تعرف المسترشد أو العميل واستنذانه ي2 ذلك رل 

8) قد عتمد لأف اد الذن هم تحت الملاحظة إنطاعا جيدا وذلك دس اهم أهم حت المرإقبة. 

9 من الصعب توقعم حدوث ظاهس ة عفوبة مشڪل مسيق ڪون الباحث حاضر | سے ذلك الوقت ويا ڪش من 
الأحيان قد تون فرة الإنتظام مرهقة وتستغرق وقتا طويلا . 

0 )قد تعيق ك الحالات عوامل غر منظوم ة عملية القبام الملاحظة نظر| محدوث عوامل أخر ى دلة . (2) 


(1)د. إخلاص محمد عبد الحفبظ .التوجيه والاس شاد اللفسى به | لجال الرباضى . مس جع سابق .صنحة 88 
(2)د. عماس وحوش .در حمد محمود الذنيبات . منا هج البحث العلمي وطر إعداد البحوث . مرجع سايق . صنحة 86 
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2-2-5 لبه اطفابله : 


لمقابلةعلاقة إجتماعيتدنامڪية تنم وجها لوج بين الخصاني اللفسي أو المىجه وين المسترشد أو العميل. أي أا عبامرة عن 
مواجهة إنسانيتين ا مرشد النفسي والمسترشد . وتنم بصورة عملية تتمين بالتفاعل بينهما وقد تستخدم سي امحصول على معلومات 
أو إعطاء معلومات أو د التأش على سلوك الفراد مشڪل معين . وهي شاط مهني هادف .ولىست خادنة عادية . وقل 
عرفها آلان روس 8055 . ۸ اها علاقة دنامكيقين طرفين أو أك بحيث كو أحدهما (المرشد النقسي) 
والطرناًخرهو(المسترشد) طلا للمساعدةلفنية المتميرة بالمانة من جانب ا مرشد النفسي المسترشدين ي2 إطامعلاقة إنسانية 
نأجحة سنهما (1) 

المقابلة هي علاقة مهنية دنامكية إنسانية تتم وجها لوجه بن طرفن هما المرشد والمسترشد ب2 مان ما ولفترة نرمنية 
حددةرهدف جع المعلومات والتحقق من صحتها هيدا لتشخبص مشكةة المسترشد والتعرف على جوانب المَوة والضعف لدىه 
ثم تقفانم خدمات إمرشادىة المساعدة ك حل المشكلة (2) 
المقابلة هي عملية إجتماعية صرفة بحدث بن شخصن الباحث أو المابل [nt ٣۷1e W 6٣‏ الذي تلم المعلومات و 
يجمعها وبصنتها .والبحوث ۸850148 الذي عطي المعلومات الى الاحث عد إجايته على الأسئلة الموجه اليه 
من قىل المعال أو اللأحث .(3) 
وقد عرفها انجلش أا عادثة موجهة موم بها فرد مع آخر أو مع أفرإد . بهدف حصوله على أواع من المعلومات 
E E‏ بج علمي أو للإستعانة ا به عمليات التوجيه والتشخبص والعلاح .(4) 
وقد عرفها جاي 64¥ أا التطبيق الشغهي للإستبانة على ڪل فرد من أفرإد المينة . 
وعلى هذا مكن إعتبارها على أا أداة من أدوات جع البيانات , وذلك من خلال التقاعل اللفضي بن ألأفرإد . (5) 

المقأبلة أسلوب في هادف رمي الى إقامة علاقة مبنية على الق بن الموجه أو الياحث وين المسترشد أو العميل وهدفا 

جع البيانت والمعلومات التي تساعد ك عملية التوجيه الى جانب مسعدة المبحوث على فهم نقسه و حل مشڪاته . 
(1 )محمد ماهي مود عمس المقابلقية إ¥إمرشاد والعلاح النفسي .دام المعرفة المجحامعية.الأسكند رة .طعة01 سنة1985 .صنحة38 


(2) عمد أحمدحمدامإهيم سعفان .اامرشاد اللنفسي للأطقال .مرجع سايق .صنحة05 


(3)إحسان محمد الحسن سس العلمية لمناهج البحث اإجتماعي . مرجع سايق .صنحة 93 
(4) محمد شغيق البحث العلمى: اخطوات المنهجيةعداد البحوث الإجتماعية ,اللكتب امجامعى المحدىث ااأسكندة .طعة 01 :1985 .صنحة 106 


(5)علي ماهس خطاب .القاس والتقویم مرجع سايق .صنح:95 
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5 2 1 خصانص القابدة. 

يكن تلخيص عض خصائص المقابلة فيما بلي : 

1)أما تبادل لفظي منظم ين شخصين هما الباحث والمبحوث حيث بلاحظ فيها الباحث ما بطر على المبحوث من تغرات 
وإنقعالات و تتم المقأبلة بن شخصين هما القائم المقالة والكرت د موقف واحد . ڪون للممالة هدف واضح وخدد 


وموجه حو عرض معين .(1) 

2 )ل قتصس المواجهة على التبادل اللفظي فقط .بل تستخدم تعبات الوجه ونظرإت العيون والاماءات والسلوك العام سوم 
الاحث تسجيل اإستجابات الى يحصل عليها يك موذج سبق إعداده وتقنبنه .كما مكن إعتبام المقابلة إستفتاء شفوي 
ګنه دګ من ڪتابة الجابات فان المبحوث عطي المعلومات شفويا وموم الاحث كتابة هذه الإستجاات أو تسجيلها . 

3)تعتب المقابلة من أفضل وسائل جع الييانات خاصة ك البحوث المسحية إذا ما أعد الباحث خطة تفيذها بطرقة فعالة 
ورجع ذلك لرغبة المبحوثن 2 تقديم المعلومات شفوبا أك من مرغبتهمفي تقديها ڪتابة .(2) 

4)المقابلة هي الوسيلة وى والأساسية سب التوجيه والامرشاد النقسي .وهي ڪوسيلةحمع المعلومات ليست قاصرةعلى 
التوجه والامرشاد النفسي فحسب .ولكنها وسيلة ستخدمها الأطباء والخصائيون والبأحثون . . .ا2 

5) تستعمل المقابلة ية الأبجاث الميدانبة التي ترمي الى جع البيانات الأصلية عن وحدات تمع البحث . هذه البيانات التي 
من امحصول عليها بواسطة الدمراسة النظربة أو اللكتبية .فالمقاءلة 2 الدمراسات الميدانبة تعتى حجر الراوبة سي 
الوصول الى احقاتق التي امكن للباحث معرتتها دون النترول الى واقع المبحوث واإطلاع على ظروفه المختلفة والعوامل 
والقوى التق بوث فيه إضافة الى التعرف علىطبيعة حياته الفسية والقيمية والاجتماعية(3 
قد شم إجرإء المقابلة بے مان خاص مثل مرك التوجيه أو ك المدرسة أوغرها ففي كل الأحوال بجحب خنصيص 
قاعة خاصةنتوفس على الشروط الصحية الملائمة والتى تشع المبحوث الرإحة والأمان ومن هذه الشروط الضرومة النهوة 
اإضاءة احيدة ونظافة اللكان .دم ك المرشد اللفسي أهمية تحديد موعد المقابلة .والفترة الرمنية الى تستغرقها ڪل 


جلسة. وبلاحظ أن محدىدالفترة متبط نوع المقابلة هل هي مجمع البيانات والمعلومات أم هي للتشخيص أم هي للعلاح .(4) 


(1 )عماس بوحوش وحمد ممود الذنيبات مناهج البحث العمي وطرف إعداد البحوث .مرجع سايق .صصح75 


(3)إحسان حمد الحسن الأسس العلمية لمناهج البحث اإجتماعي . مرجع سايق .صنحة93 
(4) عمد أحمد حمود ارإهيم سعفان أامرشاد اللنفسي للأطفال . مرجع سابق .صنحة 07 
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225 2اهداف القإبدة: 

تهدف المقابلة الى جمع المعلومات المتعلقة بموضوع ما وذلك للإستفادة منها بے عمليات التوجيه والامرشاد . وبلجاً الأخصائي 
انفسي أو الموجه الى المقابلة ڪتفنية فحص وڪشف مجع معلومات عن المتعلمبن وذلك للأهداف التالية : 
الأهداف الإستقمائية : 

سوم الأخصاني النفسي أو المىجه قنية المقابلة من أجل جمع المعلومات المطلوبة من المبحوثين (التلاميذ) .ومن خلال تقنية المقابلة 
مت امحصول على المعلومات المتعلقة بمشاعرهم ودوافعهم واحاهانهم وقيمهم وميولمم . كڪذلك تساهم المقألة 
يك التعرف على جميع العوامل والمؤثرإت المرتبطة المشكلة الت بعانون منها 

الأهداف التشخصة: 

مكن تطبيق تفنية المقاءلة بهدف التعرف على جيع العوامل المؤثرة سيك المشكلة والتى عاني منها المبحوث (التلميذ) ودد 
الظروف والعوامل الحيطة به .وستخدم هذا النوع من المقابلة بے تشخيص وكشف حالات المبحوثن الذين انون من عض 
الشكلات النفسية أو الإجتماعية أو الدمراسية أو غرها من المشكلات ذات التأثى امحيوي على الفرد . وتقصي الأسباب 
التی دت الى ظھوم ھا على النحو الذي بدت عليه . 

الأهداق العلاجدة : 

مكن تطبيق تفنية المقاءلة هدف مرسم خطة علاجية أوتوجيهية للمبحوث (التلميذ) لمساعدته على فهم نقسه على نحو أفضل 
وتخفيف حدة التوتى والقلق وذلك عن طرق التغلب على الأسباب المؤدىة لذلك والى محسين النواحي الإنفعالية لدبه .أوتوجيهه الى 
الدمراسة أو المهنة التق برغب فيها .(1) 

225 3 مراحل اخف بے . 

مس المقاءلة سواء أكانت إستقصائية(أولية) أوتشخيصية أوإمرشادىة توجيهية( علاجية) بمرإحل ثلاث هي : 

5 13 هر حلة الإفتةاح. 

تستغرق هذه المرحلة ك العأدة ماين( 10 - 15 ) دقيقة بے حالة الإمرشاد أو التوجيه الفردي وقد تربد بے حالة 
الإمرشاد امجماعي . وفبها تقع على المرشد النفسي أوالمىجه مسؤولية الدء . فيتم ححقيق التفاعل الجبد مع المسترشد أو 
التلميذ وبك حالة ما إذا كانت هذه المقابلة هي الانية أوما بعد ذلك تم تزكر المسترشد با فر ك المقابلة السابقة . ثم 
لي ذكتهيئة المسترشد للدخول ك المرحلة المقبلة.(2) 


(1) إخلاص عمد عبد الحفيظ .التوحيه والامرشاد اللفسى به الجال الرباضي .مرجع سابق . صفحة 73 
(2)حمد أحمد عمد إرإهيم سعفان .شاد النفسي الأطفال . مرجع سابق .صنحة 19 
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25 3 2هر هة الىن. 
تستغرق هذه المرحلة ك العادة ماين( 30 - 45) دقيقة وقد تريد هذه الفترة سيك حالة الإمرشاد امجماعي وط المسترشد 


ونوع المقابلة ويك هذه المرحلة تم ميق الأهداف المطلوب ححقيقها وهي منحصر ة ب ألأتي : 
٠‏ معرفة الأسباب الكامنة ومراء المشكڪلة . 
٠‏ مديد الأعرإض الدالة على المشكةة. 
e‏ لدد مط شخصة المسترشد . 
ويك هذه المرحلة شم إشرإك المسترشد أو التلميذ فيما دامس سے امجلسة و يجب أن طرق المرشد النفسي أو الموجه الى 
موضوعات جانبية. إ۷ إذا دعت الضرومة الى ذلك وما يخدم عملية التوجيه والإمرشاد . مكن إعتباس مرحلة البناء قد 
إنتهت إ۷ اذا ف محقيق ألأهداف وعندها تم تهينّة المسترشدالى المرحلة القادمة. 
225 3 3 مر حذه الأفذال ,فته . 


تستغرق هذه المرحلة مأين(10- 15) دقيقّة والمدف منها تلخيص ما زر بے مرحلة البناء . وتحديد ما فر القوصل اليه .وهل 
مأنرات هناك موضوعات تستحق مقاملة أخرى .وتم ك هذه المرحلة الإستماع الى ملاحظات واستفسامرات المسترشد .لثم 
م إققال المقابلة على الموعد اللاحق ك حالة عدم إتتهاء عملية التوجيه والارشاد . ولڪي م تميق ڪل ما سبق سے 
فة فصرة ` 

بدا المرشدالنفسي أو اموجه بالهيؤ للاققال وذلك بالنظم الى ساعته ثم ستخدم عبامرات مقبولة نبه بها المسترشد الى قرب 
إنّهاء الوقت المخصص لمذه امحلسة .وعد الإققال شم تودع المسترشد وجه مع عن امل .(1) 
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25 42 انول القاإبدة. 
توجد أنواع متعددظلمقابلة. وتحختلف هذه الأنواع عن عضها اللعض من حيث الشكل والموضوع ,ومن تقسيم المقابلقالى 

عدة أواع سے ضوء المعايم التالية: 
دقسدم اطقابلة حس الهرف : 

تهدف المقابلة الى جمع المعلومات المتعلقة موضوع ما ,وذلك للإستقادة منها ك عمليات التوجيه والتشخيص والعلاح . 
وبلجاً الأخصائي النفسي أو الموجه الى تقنية المقاءلة ڪأداة مجحمع معلومات عن المبحوث أو المسترشد وذلك للأغرإض التالية : 
القابلة الأولية : 

ا لمدف منها جمع معلومات أولية وتكوين علاقات إنسانية بن المرشد والمسترشد ووضع تصوس مبدئ لتشخبص المشكةة . 
اطقابلة التشكصدة: 

المدف منها التأڪد من صحة المعلومات التي ر جمعها ك المقالة الأولية والتوصل الى طبيعة المشكلة من حيث الأسباب 
والأغرإض الدالة عليها . 
اطقابلة الارشادية : 

وتسمى االقابلة العلاجية والمدف منها تقيذ ا¥إجرإءات التى ف تحدىدها ك المقابلة التشخيصية .(1) 
تقسدم اطقابلة 8 وء عد الأفراد : 

مكن نقسيم المقاءلة حسب عدد ألأفرإد الى : 
القابلة الفردية : 

ويستخدم هذا النوع من المقابلة سي الد اسات النفسية والربوبة .وتتم بغرض التعرف على المشكلات التي بعاني منها 
امبحوث وتتم مع فرد واحد لكي بشع اا محربة 2 التعيس عن نفسه تعيرا صادقا . وتستخدم يك حالة الإمرشاد 
والتوجيه المردي . 


(1) محمد احد محمد ارإهيم سعفان أإمرشاد النفسي للأطفال . مرجع سايق . صنحة 18 
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اقابلة الجماعنه: 

وهي تتم ين القائم االمقاءلة وعدد من المبحوثن بے مان ووقت واحد وذوي خلفيات واجاهات مشتركڪة ما ساعدهم 
على تبادل امخرات والمراء .وان زک عضھم البعض ما یح لهم فرصة المشاركة ب المناقشة امحماعية . ويك 
هذه الحالة بحب على القائم المقابلة مرإعاة حجم المبحوثن وتخددده حتى شكنوا من المشامركة ب المناقشة والتعيس عن 
أمراتهم .ذلك يجب مرإعاة أل سبط أحد المبحوثن على المناقشة حتى تتاح الفرصتالأخرين لمرض وجهات نظرهم .(1) 
تقسيم اطقابلة ‏ وء النقنين : 

ممن تقسيم نقنية المقابلة من حيث نوع الأسلة ودمرجة تقنينها الى مالي : 
أطقابلة امقر : 
يك هذا النوع قوم القائم بالمقابلة تحديد ها بدقة من حيث الموضوع وعدد الأسئلة ونوعها وترتيبها وتتظيمها . وڪذا 
تعليمات الإجاة . وتمين هذا الوع من المقابلة باحصول على المعلومات الضرومة المطلوبة ونوفس الوقت وامجهد .ڪن وؤ 
خذ على هذا اللوع من المقابلة امجمود وعدم المرونة بحيث استطيع الفرد المبحوث التعيس عن مرأنه والادكاء يحميع المعلومات التي 
ريد الإفصاح عنها . 
اطقابلة الح : 
تمي هذا الوع من المقابلة بالمرونة وتعدتقنية أو أداة ها قيمتها سك المرحلة ا¥استكشافية للتعرف على المعلومات المتعلقة 
البحوث . ڪا اها تيح الفرصة للقائم المقاءلة التعمق بك امحصول على المعلومات امخاصةالمبحوث والموقف الحبط به 
كما تسمح للمبحوث االتعي عن نفسه تعيس | حر| تلقاثبا . ونظرا للم ونة التى تتمي هاتقنية المقابلة فهي محتاج الى أخصائي 
تمتع المهامرة الفائقة حتى مكنه عليل نائج مقابلاته والمقامرنة ينها .(2) 

25 5 مفومات چاج تفن الذإبدة . 

لكي تون نقنبة المقابلة نأاجحة بتعين على الأخصائي النفسي أو المىجه مرإعاة احوانب الالية : 
أن بمو الخصائي أو الموجه يإعلام المبحوث أو المسترشد بطبيعة المقالة ويشجعه على التعاون معه 
أن ڪون ال خصائي او اموجه صرجا مع المبحوث أو المسترشد بجيث يحي عنه احقَيمة ولالوهمه. 
أن ڪون الغرض من المقالة واضحاأ . 


(1) نمس امرجم السانق.صنحة . 17 
(2) إخلص خمد عبد الحفبظ .التوجيه والإمرشاد اللفسي. مرجع سايق . صنحة75 
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تصاع اأسلة المقابلة بطريقة اة .وان ڪون إطام المناقشة خحددا . 
أن موم الأخصائي النفسي أو الموجه بتدربب ألأفرإد الذبن ساعدونه 2 إجر|ء المقالات . 
أن موم الأخصائي النفسي أو الموجه بتطبيق المقاسس العلمية عند إختيام الأشخاص المبحوثن 
أن موم الأخصائي النفسي أو 9 بطلب الإذن من المبحوث أو المسترشد اذا أمراد تسجيل المقابلة على شربط .(1 
5 22 6 خفنب إجرا الفذاإبذه . 

إن نجاح تقنية المقاملة توقف الى حد كير على خبرة وتدمربب ومهامة الأخصائي النفسي أو اموجه . وڪن إڪتساب 
هذه المهامرة والخرة عن طربق الممامرسة العملية بالنترول الى الميدان ومقاءلة الميحوثن والتفاعل معهم والإستفادة من المعلومات 
المتعلقة بدوافع السلوك ومكونات الشخصية وأساليب الإتصال والتأش وأنواع العلاقات الاجتماعية . إن المقابلة امحيدة ليست 
عبارة عن سلسلة من الأستلتوالأجوبة فقط , بل هي عبامة عن خرة دنامكية ين شخصين . ونخطط بعناة لتحقيق 
هدف معين . وعلى القائم بالمقابلة أن بحدث جو | من الود والتسامح ووجه المناقشة ك الإتجاه المطلوب وتشجيع المبحوث 
على التعی عن انه ڪل وضوح وصر|حة .الى جاب إثامرة دوافعه لڪي ّدم ڪل ما لدبه من معلومات . ولتحقيق 
كل هذا يحب أن تعتمد تقنية المقالة ي مال الامرشاد النفسى والتوحيه على الاجر اءات الالمة: 


225 6 1 لالاعداد لففمفاإبذه . 
يجب على القائم المقاءلة الإعداد امحيد ما حتى حمق أهدافها الميجوة وذلك التخطيط الحبد , وتحدىد الحاومرالرئيسية 
وتحديد الموضوعات , وأسلوب دته , ودىد الأسئلة , وإعداد دوات والوسائل اللا نرمة لتسجيل المعلومات ,وڪذا 

حديد مان المقابلة ومدتها . 

225 26 هد الفامذه . 
يجب على الأخصائي النفسيى أو الموجه خصيص الوقت الاك ما , بجيث تحتلف مدة المقاءلة باختلاف حجم المشڪلة 
التي عاني منها المبحوث وكذلك المعلومات المطلوبة ويتراوح رمن المعاءلة ماين نصف الساعة والساعة . والغابة من ديد 
الوقت هوا حرص على امحدة فيتقدىم المعلومات 2 الوقت المناسب .وعلى هذا يجب أن ڪون موعد المقابلة مناسب لڪل 
من الاحث والمىحوث .(1) 


(1) كاد اس اهيم عبد احق مبادئ سے كتابةالبحث العلمي والثقافة اللكتبية .مكتبة دام الفتح دمشق .طبعة01 سنة 1972 .صنحة 81 . 
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25 6 3 هكان القإباة: 
يحب على الأخصاني اللمسي ۹ المىجه تة الان المناسب غأ ول نتم 2 مڪان هادئ تعدا عن الضوضاء , ومَضل 


أن تتم المقابلة ي2 مان ألفه المبحوث امس الذي بؤ دي الى شعومره بالرإحة والطمأنينة ما دفعه الى الإفصاح عما دوم 
نداخله مجربة 

5 2 2 6 4 بدء الةابلےة . 
يجب على الأخصائي اللفسي أن بدا أول مقابلة مع المبحوث أة المسترشد بجدىث ودي ععيد عن الموضوع الأساسي ع 

مرإعاة العمل على كسب فته حتى ضمن تعاونه واستجاته معه. وشم ب هذ المقابلة طمأنة المبحوث على بذل أقصى 

جهده لمساعدته على حل مشكلتهروكذلك تشجيعه على احدىث معالتأكيد على سة المعلومات الى سيدلي بها, وأنها لن 
تستخدم إ۷ لمصلحته فط . (1) 

25 2 6 5 تکیین الاکنے:: 
بحب أن تبداً المقابلة بالرحيب حتى تتم بے جو من الألفة بن ا#أخصائي اللنفسي أو المىجه وين المبحوث أو المسترشد 
فالألفة نقطة هامة لنجاح المقابلة وتتضمن الألفة الفهم والإخلاص والاحترام والثقة المتبادلة ول هذه اكموس أساسبة لنجاح 
المقابلة مع . مرإعاتاستمرإمرها الى نهابة المقابلة . 

5 22 6 6 السلاحظطے. 
على الأخصائي اللفسى أو اموجه القائم بالمقابلة ملاحظة سلوك المبحوثن وحركڪاتهم وحدشهم وملامح وتخ د 
عض الأحيان قد بلجا المبحوثن الى تريف إجاباتهم وها ,فبفضل الملاحظة ڪون الأخصائي على علم موضوعية المعلومات 
وصدقهاً . 

225 6 7 للاصخے : . 
على الأخصائي النفسي القائم االمقاءلة أكون مستمع جيد وأن ستمعم أكثر ما تكلم ,وأن ستمع للمبحوث بعقل واع 
معتوح وأن مشعره بأنه وم إتتباهه وتركڪيزره ما ساعده على التنفيس عن إنفعالاته مجحربة وعليه أن قبل ڪا مابقوله المبحوث 
بجحربة . ولانقبل سلوڪه الخاطئ . 

5 2 2 6 8 تە . 
على الأ خصائي النفسي أو الموجه القائم بالمقابلة أن بوضح انكام التي بطرحها المبحوث مع مربطها بعضها , مى الذي 


(1) إخلاص محمد عبد الحفيظ .التوجيه والامرشاد اللفسي . مرجع ساق . صغفحة77 
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ؤدي الى إحساس المبحوث اهتمأام واناه القائم المقابلة مما شجعه على ا¥إستمرإم فبها . 

G9 625‏ . 
إن الط َة التى تنم ها توجيه الأسئلة للحصول على المعلومات موثوق يك صحتها وتتطلب فردا مدمربا ومؤهلا فما . لذا حب 
على الأخصائي النقسي أو الموجه أن ندرج س طرح الأسئلة مع تدمج العلاقة الودمة التي شا بنهما بأسلوب سليم وبطرمّة 
تشعم المبحوث أو المسترشد أهمية الإجاية عليها صدق . 

225 6 10 اكلام . 
بجحب على الأحصائي النفسى القائم بالمقاءلة أن بتحدث مع المبحوث اسلوب الذي قهمه. وان ڪون امحديث ي 
الموضوعات التي تستحث المبحوث على الاسترسال ب الكلام , كن المدف الأساسي من المقابلة هو التعرف على 
امشكلات التق عاني منها المبحوث . 

225 6 11 الت سحل . 
من الضرومري أن موم الأخصائي النفسي القائم المقابلة تسجيل إجابات المبحوث عد النتهاء من أقواله مباشرة , نظرإ ن 
عدم القسجيل ك الوقت المناسب و دي الى نسيان الث من المعلومات وضياعها ما شوه الحمًائق ذات الصلة الوثيقة وأن 
كوبالميحوث على علم ذلك التسجيل .(1) 

25 2 6 12 انهه الفإبلےة. 
على قدمر أهمية بدء المقابلة تأتي أهمية إنهاتها فيجب أن تهى تدريجا حتى ايشعم المبحوث باإحباط ويكن أمشجعالأخصاني 
النفسي أو الموجه القائم االمقابلة المبحوث أو المسترشد ك نهابة المقاءلة على إستعرإض مادام ينهما أثاء عملية المقابلة . 

5 2 2 6 13 واجبات الفابل . 

تتحصس واجبات المقابل ك أمرع مهام مرئيسية بغي التقيد بها خلال مرحلة المقابلة وهذه المهام هي : 

الفتيش عن المبحوثن الذين يثلون أويشكلون عينة البحث .ميق اللقاءات أو المقابلات مع المبحوثن . 
طح الأسئلة اإستبيانية الر“مية أو غب الرسمية على المبحوثن .(1) 
تسجيل الإجابات بك اإستمامرات الإستييانية ية الأماكن الخصصة ما . 

5 2 2 6 147 صذات الفابل . 
٠‏ ستطيع المقال حقيق المقابلة الناجحة مع المحوث وكسب تعاونه ونفته واستطيع جع المعلومات وتسجيلها 


(3) حامد عبد السلام نرهرإن .التوجيه واامرشاد اللفسي . مرجع ساق , صنح:183 
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وإعدادهاً التعرع والتبوب دون متعه عض الصفات الشحصية والمنية الى تساعده علیتنقذ مهام الما لة تصومة جد قوفعالة 


وعليه بغي أن صف المقابل بالصقات التالية: 

5 2 2 6 15 الصدق والمافة في طر ح اة وقسجيل الخحلو هات والحقافق . 

من هم الصفات التي يجب أن صف أوتميرها المقابل صفة الصدق واأمانة. فالمقابل يجب أن سأل الأسئلة الإستبيانية 
ڪما هي دون تغيس فحواها أومعناها هذا ضال الميحوث ولمكنه من الإجابة على الأسئلة صومرة صحيحة ومنطقية . 
5 2 2 6 16 إهتمام الذاإبل بالسحت . 
من الصفات أ#إجابية التي ب دمع ها المقابل إهتمامه بموضوع البحث وتشوقه الى طبيعة الحقاتق والمعلومات التي 

تسلمها من المبحوثين . ڪما يجب أن يحترم المبحوثين ون ڪون صبوم| وملما يحميع خطوات ومرإ|حل المعاءلة . وبالرغم من 
أن المقابلات الميدانية قد تون ملة نظر| لتكرإمرها فإن المقاليحب أن ڪون مهتما بمهامه ومقدا لعمله ومستوعبا أهمية 
المقابلة سرك إنجاح البحث العلمي . 
225 6 17 الدفة ف طرح الاسثلة وتسجي الحلوهات . 

نبغي أن ڪون المقابل دقيقاب2 إجر|ء المقالات مع المبحوثن ودقته هذه يجب أن تتجسد ك طرح ال سئلتعلى المبحوثن 
واإإصغاء الى إجاباتهم وتسجيلها كما هي دون حذف أوتغيس ك نط ألإجابات . (ل) 

5 2 2 6 18 التكف مج جميج الناسبات والأشخاص والظروف اللحبطة بالمسحوضن : 

من الصفات الأساسية التي بحب أن صف با المقابل قد ته على اليف مع طبيعة ومرإج الأفرإد الذي َع عليبهم 
اللحث فيقابلهم . ونجحاحه ب مقابلة المبحوثن الذين نحدمرون من خلفيات إجتماعية وثقافبة محتلفة بتوقف علىمقدمرته ي 
التكيف والتوافق مع مستوباتهم المختلفة , علما بأن فشل 2 إجر|ء التكيف سيؤ ثى سلا على المبحوثن وينعهم عن 
لادء بامحقاتق المطلوبة منهم ك المقابلة . 

225 6 19 شخصۂ الذإبل وھراجے. 

المقابل امجيد هو الفرد الذي يحمل الشخصية امجذابة التي تستطيع إستدمراج المبحوث الى المواضيع الأساسية التق دوس حولم 
اللحث بجيث بأد المبحوث كشف ائه ومواققه وميوله والإفصاح عن امحقاتق المطلوبة منه دون تحمل المقابل عناء 
الاستجواب والتحقيق . كما بحب أن ڪون مإ المقابل سوبا ومعتد مهما كانت الظروف والملاسات التي مس ها أثاء 
المعأبلات الميدانية . 


(1) إحسان خمد الحسن الأسس العلمية لمناهج البحث اإجتماعي . مرجع سايق . صنحة98 
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225 6 20 دك الفإبل وذذافةه . 


يبحب آن ڪون المقابل ذكيا وملما وملما بطبيعة اسان وسيكڪولوجيته مجميع ما قال مامه بجيث ستطيع النميين ين 
اكلام الصادق والڪاذب. أما ثقافة المقابل فهي شيء مهم إجر|ء المقاءلة الناجحة الر“مية وغ الر“مية .(1) 

7225 موھ اننس . 

ضوء ماسبق عرضه عن تفنية المقاءلة أإمرشادىة أو توجيهية, كن نلخيص أهم ميرإتها فيما بلي : 
من من خلال تقنية المقاءلة إستخدام أدوات جمع المعلومات الأخرى (الملاحظة . دراسة الحالة. الإختبام ) وعندما 
د د ا وات د المقاءلة ستطيع الأخصائي النفسي أو اموجه جمع معلومات كان صعب جمعها إذا فر تطبيقاداة 
دون مقابلة تعتى المقاءلة بے عض الأحيان إجرإء إمرشادا خاصة إذا كانت المشكڪلات الشخصية أو الإجتماعية ڪن 
حلها عن طربق التنفيس الافعالي أو التفاعل مع الأخصائي أو المرشد . 
ماستخدام المقابلة كن للأخصائي النفسي أو المىجه دراسة شخصية المبحوث أو المسترشد بك إطامره الكلي أي من جيع 
احوانب . وهذه الميزة صعب ححقيقها من خلال أدوات جع المعلومات الأخرى . ومكن للمسترشد من خلال تفنية المقالة 
التعرف على ذاته والتعسس عن مشاعره بجحربة . وإڪتساب مهامرات التفاعل اإجتماعي من خلال وذح التقاعل الذي ر 
ينه وين الأخصائي النفسي أو اموجه ك المقاءلة اإمرشادية أو العلاجية. 
من خلال نقنية المقابلة من للأخصائي النفسي أو اموجه التحقق من صحة المعلومات التي زز جمعها واسطة الأدوات 
الأخرى . فيمكن مناقشة المسترشد ك تأئج إختبام ما , ويكن أضا مناقشته ي جوانب التشابه والإختلاف 
فیاستجااته على کڪ من أداة . 
من خلال تقنية المقابلة كن اللأخصائي النفسي أو المىجه تقوم ذاته اعتبام أن التقويم الذاتي أفضل سيل لتحسين اعمال 
والتحقق من مدى حقيق مايجب حقيقَه 

تمنية المقابلة مقيدة جدا خاصة اذا كان الميحوث اعرف القرإءة والكتابة مكن للباحث العودة الى المبحوث للڪملة عض 


الأستلة أو توضيح عض ألإجابات تعتبى أفضل وسيلة إختبام ونقويم الشخصية (2) 


(1) محمد أحمد محمد ارإهيم سعقان الامرشاد النفسى للأطقال رجحم سايق .صنحة 50 
(2) عامس ارإهيم قندىلجى الحث العلمى: دلبل الطالب به الكتابة واللكتبة والحث . مطبعة عصام خداد .طبعة 01 .نة 1979 . صنح:106 
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تیم القرصة أمام القائم االمقابلة للتعمق ك فهم الظاهرة الت بدمرسها ,وملاحظة سلوك المبحوث نظر| لوحودهما مع .من 
عن طربتها امحصول على معلومات تعلق افڪام ومشاعس وابحاهات المبحوثن وخصائصهم الشخصية ما عطي الفرصة 
للتعرف على المشكلات الق عانون منها .المعلومات التى نحصل عليها عن طرق نقنية المقابلة تكون أك تعيرا عن الرأي 
العام الشخصي للمبحوث أنه دلي ها دون تاش بار اء الغ .تتيح الفرصة لتكوين جو من ألألفة وامحب والتقدس والفة 
المتبادلة بين الباحث والمبحوث .إتاحة الفرصة المبحوث لتبادل الأ اء والمشاعر ك جو نقسي آمن مما بؤ دي الى تقر 
الاقعالات الملكبوتة لدنه . تتمين تقنية المقابلقالمى ونة فييكن للقائم ا أنيشرح ويوضح عض المعاني الغامضة القى تتعلق 
بالأسئلة . 


8225 عیوب الخذابذه . 
على الرغم من المرإ) العدىدة لتقنية المقابلة أ۷ أن هناك عض العيوب القى نو خذ عليها كن حص ها ي مالي : 
حير القائم بالمقابلةعند تسجيله للنتائح وفقا لتفسراته الشخصية أو عملية ياء للمبحوثن يإاجاة فق واجاهاته .قد عمد 
المبحوث ربيف الاجابات ك الاتاه الذي عتقد أنه بتفق مع إتحاه الباحث القائم بامقاءلة .مرفض المبحوث ا¥اجابةعن عض 
الأسئلة امحساسة خوفا من أن صيبه ضرم | من أي نوع اذا أجاب عليها .مبالغة الأخصائي النفسي القأئم بالمقابلة سيك تقدس 
مات المبحوث حسب خب ته واتجاهاته .قد تعاض تاح المقاءلة مع امحقاتق الموضوعية نظر| للذاتية سيك تفسي تانج المقابلة من 
قبل القائمين عليها .انخفاض معامل ابات وذلك اخلاف مشاعر المبحوث جاه خراته ومشكلاته من وم خر .(1) 
البطء فهي تحتاج الىوقت طول وهود شاق للحصول على الييانات اللكرمة .تتأ تقنية المقاءلة عوامل متعددة مثل الضغوط النفسية 
والتوتى وغرها من العوامل التى نو رعلى الباحث والمبحوث معا ن نجاح تقنية المقابلة بعود الى مرغبة المبحوث سيك الاجابة وقد ته 
على التعبس بدقتعن ما ريد الإفصاح عنه . محتاج المقابلقالى وقت كبر لتحددد المواعيد وامرسال ال سئلتللاطلاع عليها والعثور 
على المبحوثين .(2) 


(1)إخلص خمد عبد احفيظ التوجيه واإمرشاد اللفسي .مرجع ساق . صنحة82. 
(2 )عماس وحوش وحمد ممودالذسات ما هج البحث العلمي وطرف إعداد البحوث . مرجع سايق .صفحة 79 . 
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Questionnaire :oluiسl||‎ ai 3-2-5 


هي أداة من أدوات جمع المعلومات تتأف من من مجموعة من المفردات(الأسئلة ) مصحوبة يحميع الإجاات الممكنة . أوفرع 
للإجابة عندما تتطلب إجابة مكتوبة , وعلى الفرد أن يحدد مارإه أو نطبق عليه منها . أو عمد أا ألإجابة الصحبحة 
على ڪل مفردة من هذه المفردات . أو أن تب م الفرإغ الحدد ما عتقده أويشعره إتاه ما تقيسه المفردات . عرفها 
المساف بأها إستمامرةتختوي على مجموعة من الأسئلة أو العبامرات المڪتوبة مرودة يإجاءاتها أو اكأمراء المعتمدة أو ضرغ للإجاة 
وبطلب من الجيب عنها الإشامرة الى ما برإه مهما أو ما نطبق عليه منها أوماعتقد أنه ألإجابة الصحيحة .(1) 
عرف الإستبيان أنه "جموعة من الأسئلقالمتبة حول موضوع معين, شم وضعها 2 إستمامرة ترسل للأشخاص المعنيين باريد 
الادي أو إكتروني أو تم تسليمها اليد هيدا للحصول على أجوبة آلأسئلة الوامردة فيها (2) 
ااستييان هو عبامرة عن قا ثمة من الأسئلة تعطى أو ترسل الى جماعة من آلأفرإد ليجيب عنها ڪل واحد منهم ڪتاة 
نهم أو . أو إجابة موجزة .وأساس الإستبيان غالا ما موم به المفحوص من تلل ذاتي #حواله النفقسية الشعوربة فهو سأل 
الفرد عماعرف أو شعربه أو عما رغب فيه .كما شف الاستبيان عن المعتقدات والأمراء والسمات الشخصية .(3) 
هناك عدة ترجات لڪلمة "۸21٣۵‏ 0آt†ئمQu‏ فأحيانا ترحم الاستبيان . وأحانا الاستقصاء وأحیاتا الاستفتاء 
وڪلها ڪلمات تشي الى وسيلة واحدة محمع المائات .فالاسشان أداة ستخدمها الاحثون للحصول على الحقاتق وجمع البيانات 
عن الظروف القائمة بالفعل من خلكلإجابة على عدد من الأسئلة اللڪتوبة س موذج سبق إعداده وتفنينه. وقوم المستجوب 
مله نفسه (4) 
ان ج ال الفرد عما عرف أو ماستقد أو ما توقع أو ما مشعربه أو ما نوي عمله أو ما قد فعله مع 
ذكر إلأسباب التي بعلل ها أنه .ويستعمل ا¥إستبيان سي التوجيه خاصة ية المدامرس الكبرى التى بتعذم فبها على اموجه 
مقالتكل التلاميذ وجها لوجه . فيقوم تونريع الإسنبيان عليهم عد أن مدمه اليهم شفوا أومكڪتوا لتوضيح الغرض منه 
وسىهل عليه م ملۇھوتعاونهم معه .(5) 
15 انوا الاستان 


(2 )قوري عبد الله امش ,البحث العلمى المناهج والاجر|ءات مطعة العبناحدثة .الامامرات العربية المتحدة.طعة01 .س1986 .صتح:210 


(3)مقدم عبد الحفيظ الإحصاء والقياس النفسى والتروى . دوان المطبوعات امجامعية المجرإئر . طبعة1 1993.0 . صنح:230 
'4)فاطمة عوض صاس واخرون. أسس ومبادئ البحث العلمي .مرجع سابق .صنحة116 
(5 )سعد جلال .التوجيه النفسي والتربوى والمهني . مرجع ساق . صنح:234 
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هناك نوعان من اأستبيان تم التفرق ينهما حسب نوع الجاة 
5 32 11 اتان فير Unstructured Questionnaire . aia‏ aو‏ اجاج الذتوھة . 
هذا انوع من الإستبیان تالف من مفردات مفتوحة ۴0۲۳١‏ 81© ولتق تنطلب إجابات مفتوحة حيث تناح الحربة 


الڪاملة للمجيب للإجابة والتعيى عن مرأبه كتابة بد من التقيد وحص إجابته يك عدد حدود من الخيامرات . 
يتمدزهذ | النوت بأنه : 
(1) سمح للمجيب التعيس عن مشاعره عمق . 
(2) ملائم للمواضيع المعقدة والصعبة 
(3) سل التحضي والإعداد . 
(4) عطي معلومات دقيمَة وموضوعية. 
(5) وف للباحث معرفة الإجابات الحتملة . 
أا عيوب هذا النوع في : 
(1) تطلب جهدا ووقتا عند ليل ألإجابات وتصنيفها . 
(2) مضل اجيب هذا الوع من الاستسانا ت . 
(3) مڪلف مادا . 

Structured Questionnaire aia\aaa jii 2_1 3 2 5‏ 
أف هذ النوع من ا¥إستبيانات من مجموعة من المغردات المغلقة والتى تنطلب من الجيب عنها إختيام ما راه أوبصدف 
عليه من الإجابات الحتملة للمفردة .والتى يحددها الباحث أو معد الإستبيان . وتكون اإجابةعلى الأ سئلة يك العادة محددة 

عدد من اخيامرات مثل نعم . ۷ . موافق .غب موافق . . .انح .وقد يضمن عددا من الإجابات وعلى المغحوص أن بحتام من نها 
الجابة الصحيحة .(1) 
يتمدز هذا النوت بأنه : 
(13) سهولة تفرع المعلومات وتصحيحها وتبويها 
(2)قلة التڪاليف المادية 
(3)لاأخذ وقتا طلا للإجابة على الأسئلة . 
(4)¥يحتاج المستجوب للإجتهاد أن ألأجوبة موجودة وعليه إختيام الحواب المناسب . 


)1( علي ماهس خطاب .الفییاس والتقويم . مرجع ساق .صنح:436 
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أها عيوب هذا النو في : 
(1) استطيع المستجوب إبداء مرأنه سبك المشكلة المطروحة . 
(2) قد يجد المستجوب صعوبة 2 إدراك معاني الأسئلة .(1) 
(3) صعوبة الإعداد والتحضر. 
(4) صعوبة الكشف عن مشاعر المستجوب . 
25 اهداف ااستيان : 
ستخدم ألإستبيان عندما ون المدف الحصول على معلومات تتعلق بوجهة نظ الفرد الخاصة أو مرأنه الشخصي جاه 
قضية معينة أوما عتقد أومأمشعس أنه نطبق عليه .فقد ستخدم اإستبيان عندما ون المدف منه مالي : 
احصول على معلومات وحقاتق موضوعية تتعلق بالفرإد من حيث امرخ الميلادومڪانه وا جنس والمستوى التعليمي , 
التعرف على معتقدات أو أي القرد جام موضوعات معينة عرفها 
احصول على معلومات تتعلق بمشاعم الفرد نخحوموضوعات أوجماعات أومسائل إجتماعية أودنية أوسياسية معينة . . .ا2 
امحصول على معلومات تعلق عابس السلوك الملائم ك المواقف الإجتماعية .والتى تون بمثادة موجهات سلوكية مخحددة . 
امحصول عاىمعلومات تعلق أسباب أومشاع أو معتقدات اأفرإد اتحاه المسائل الاجتماعية . (2) 
35 فواعد تصهيم الستسل . 
عترتصميم الإستبيان مء أهم الخطوات ك إنجاح البحث ولذلك يحتاج الباحث الى معرفة ودمرابة بأساليب ااتصال باكفراد . 
وصباغة دقيقَة ك سئلة المطروحة على المبحوثن وبالرغم من اختلاف الاستمامات باختلاف المواضيع فان هناك قواعدعامة 
وشروط معينة بغي مرإعاتها عند تصميم استمامة الاستبيان . وعكن تقسيم هذه الاستمأمة الى ثلالة أقسام وهي : 
القسم الأول : 
ويشمل الصفحة ألأولى التى شون منها أأستبيان وهذه الصفحة يجب أن تحمل معلومات واضحة وبامرنرة عن الجهتالتى تقوم 


اجر|ء الحث أو الاستجواب . 


(1)عماس وحوش وحمد محمود الذتبات . ما هج البحث العلمي وطرن إعداد البحوث . مرجع سايق . ص 68 
(2) على ماهس خطاب .القاس والتقویم .مرجع ساق صنح:434 
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القسم الناني : 
ويشمل جميع المعلومات العامة أ والشخصية المتعلقةبالمبحوث .وهذه المعلومات ترود اللاحث بجقائق جوهربة عن عمس المبحوث 


وجنسه ومهنته ومستواه الدمراسي . . .اتخ (1) 

القسم الذاف: 

ويشمل المعلومات المتخصصة التي دوس البحث حوطما . ومن امحصول على هذه المعلومات من خلال توجيه الأسئلة الإإستبيانية 
للمبحوث واعطائه ا لجال للإجابة عليها (2) ومن بن القواعد التق يجب مرإعاتها عند تصميم أإستبيان مالي : 

محديد نوعية المعلومات المطلوبة .هل هي حقاتق حددة مثل المعلومات الشخصية أم معرفة آمراء المبحوثن حول قضية ما . 
محديد امجهات الق سيونرع عليها ااستبيان . 

محدىد نوع الاستبيان.(مغلق _ مفتوح _مغلق مفتوج) . 

لدد عددالاستسانات . 

وضع مسودة أولية للإستبيان . 

إعادة فحص وتعدبل الأسئلة التى تحتاج الى تعديل بعد إستشامة الخراء المختصين ي2 هذا الجال . 

تعريف المصطلحات والتعاس المستعملة ك الإستبيان . 

تدقيق اإستبيان وتوضيح طرقة استعماله . 

عمل اختبام مبدئي للإستبيان تجريه على عينة صغرة مثلة جتمع البحث . 

مقامرنة اتج الاختبام التجربي تئج مشروعات ماثلة أو مشاهة . 

وضع مخطط نرمني للقيام بتطبيق الأستبيان وتفيذ جميع مرإحله . 


(1) إحسان حمد الحسن .سس العلمية لمناهج الحث اجتماعي . مرجع سابق . صفحة 67 
Handbook of Household Surveys .United Natione .New York /1964 p134‏ )2( 
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تقدس الخرات التي تلرم لتنفيذ الإستبيان. 

41325 شرو اأستسل . 
أن ڪون الإستبيان قصرا ومحتصم| ومتراطابجيث أخذ وقتا طوبلا 2 الاجابة ولاندخل الملل الىنفس الجيب عنها . 
عدم وضع أسئلة غير مهمة أوأسئلة سطحية .كما يحب أن متم استمامة الإستبيان يحاذبية من حيث الشكل وااخرإح 
حى تستقطب الميحوث .يحب أن ١‏ تتضمن أسئلة اإستبيان إجابة مطولة .بحيث كل سؤال ماح نقطة واحدة فقط . (1) 
أن تبط كل سوال ك الإستبيان بمشكلة البحث وساعد على تحقيق أهداف البحث . 
عند وضع أسئلة الإستبيان بجحب مرإعاة أن تون أإجابة المتوقعة حتمل تقصي احقاتق أو أڪش من تفس 
بحب أن تصاع السئلة بلغة سهلة وواضحة وأن تون ععيدة عن لاء . 
بحب أن كون موضوع الأستبيأن مهما وله علاقة بظروف المبحوثن .ولاندعو الى الحرإج . 
ان تراغی د أسئلة الإستبيان التدرج من العام الى اخاص ومن المهم الى الهم . ون تڪون ذات طام ڪمي دقيق 
ومباشس. 
بحب أن تصاع التعليمات اخاصة ااجابة بوضوح تام .وأن تطرح الأسئلة بطرمة سهل نقريغها واستخلاص التائ منها . 
بجحب ترتيب الأسئلة ترتيبا منطقيا .مع بحنب وضع السئلة المهمة يك نهادة الاستبيان .(2) 
*خطوات ناء اإستبيان :قبل أن شرع معد الإستبيان ك إعداده يجب عليه أن تأكد أن جيم اإستبيانان المتوفرة سيه 
ا جال الذي بحث فيه تفي غرضه أوححقيق أهدافه فدون وجود دواعي ضروملبنائه ظل الإستبيان الموجود والمتوفس أفضل 
كرا ك الدمراسات والبحوثوذلك لا تتطلبه عملية ناء الاستبيان وإعداده من جهد ووقت ومال . وتتضمن عملية ناء 
الستسمان الخطوات التالية: دد أهداف الاسشسبان . 
ترجمة الأهداف الى خطوات إجرإئبة حتى شمن معد اإستبيان من كتابة المفردات التق تسمح تحددد مامإد قياسه . 
ګل دد وع ال سلة اراد مها . 

تابة الأسئلة ومرإجعتها لغوبا وعرضها على محنة من الجكيين المختصين للإطلاع وامجحڪم علىمدى ملائمتها للبحث . 
كتابة تعليمات اإستبيان حتى تسهل على الجيب ما يحب أداؤه .إعداد الصومة لأولىللإستبيان . 


(1 )عماس وحوش ومد ممود الذنیبات منا هج البحث العلمي وطرف اعداد البحوث . مرجع ساق .صنح:70 
(2)علی ماهس خطاب القاس والتعويم .مرجع ساق .صنح:438 
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وضع معتاح تصحیح الجاات . 
إختبام الصومة الأولية للإستبيان على عينة صغرة نمثلة للمجتمع الأصلي . 
إعداد الصومة النهائية للإستيبان .وتطييقه على عينة البحث . 
إجرإ|ء التحليلات الإحصائة اللارمة محساب معاملات صدف وثات الاستبيان . 
إعداد دليل الأستبيان .وتشمل (مقدمةتوضح الحاجتاليه . أهدافه . إجرإ|ءات إعداده . الخصائص السيڪومتربة. معاي أدائه (1) 
35 5 طرق فوريح اإستجبل . 
هكن تونريع ا¥ستبيان على أفرإد عينة الدمراسة بالطرف الالية : 
1535 طربفة التوريج اللاي . 
ويها قوم الباحث أو من بوب عنه بورع ألإستبيان شخصيا على أفرإد عينة الدمراسة . 
5 25 طريفة التو ريج فير اللساشي. 
وفيه موم الباحث أو من نوب عنه بامرسال الاستبيان الى أفرإد عينة الدمراسة بواسطة الربد العادي أو الالڪتونى . 
65 هابا الإاستسبان . ۰ 
a‏ 
)1( تسمح يحمع مائات كثرة ومتنوعة. 
(2) تنطلب مهامرة أقل من المقابلة ولا فعالية ڪش منها . 

3) يكن تطيقه على عينة مباشرة بواسطة الاحث أوبطرقة غب مباشرة بواسطة الربد العادي أو أإلكتوني . 

(4) سمح باقامة نوع من علاقة الألفة ين الباحث وأفرإد عينة الحث . 

(5) سمح للباحث بشمح وتوضيح فكرة وأهداف بجثه 

(6) سمح للباحث توضيح المغردات الغامضة . 

(7)منح فرصة للمبحوث للتنكر به الأسلة والإجابة عنهابعمق أك .وتڪالفه ليست مرنفعة . 

(8)نستطيع إبصاله الى عددكير من المبحوثين والذين بصعب الوصول البهم . 

(09) »كن أن نحصل بواسطته على معلومان حساسة قد استطيع المبحوث قوطا مباشرة للباحث . 


(10( سهولة إعداده وتصحبحه وليل اناته )1( 


)1( علي ماهس خطاب القاس والتعویم .مرجع ساق .صنح:444 


131 


الفصل الخحامس :الآليان و النقنيات اطنحكمة و اطسنعملة # عملية النوجيه اطدرسي lı‏ 


35 7 عيوب اأستسل . 
مرغم المرإا الت صف ها أستبيان أل أنه توجد عض العيوب القى ترتبط باستخدامه وهي مصنفة ڪالتالي : 


¥اتعود نسبة كيرة من الأستبيانات التي تذهب اليد . 

¥مكن استخدامه بك الجتمعات الأمية . 

قد امهم المبحوث عض الأسئلة أو استيعاب مضامينها . أوتردد به الإجابة عنها وذلك لغياب اللاحث . 

¥استطيع الباحث أن عرف دود فعل المبحوثين عند إجاتهم عن الأستلة .(1) 

عض المبحوثين كرهون الاجابة المكتوبة الم الذي بؤدي الى عدم الحصول على العينة المطلوية . 

قدتكون ألاجابة من قبل بعض المبحوثن الذين همهم البحث تعس عن ابجاه معين وبالتالي ڪون اجااتهم متحيزة 
يك الاسنبيان البريدي هّمأ المبحوث جميع الأسئلة قبل اإجابة عليها . ثم يحاول الاجابة علبها بطرقة متحيزة . 
2 ستيان الربدي استطيع اللاحث مشأهدة المىحوث والاطلع على ظروفه ومشاڪله .(2) 


(1 )عماس بوحوش وحمد جمود الذنيبات مناهج البحث العلمي .مرجع سايق .صنح:74 


(2)احسان حمد امحسن السس العلمية لمناهح البحث الاجتماعي > مرجع ساق .صنح:90 
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4-2-5 تبه دراسه الداله 


س ی حامد نرهرإن " أن دراسة احالقوسيلة لتلخيص أك عدد ممن من العلومات عن العميل(المسترشد )وهي أكڪم 
الوسائل مو وتحلملا. وهي منهج لتنسيق وعليل المعلومات التي جمعت بوسائل جمع المعلومات الخرى عن الحالة وعن اليه 
وهي وسيلقلتقدىم صومرة مجمعة ككل وبذلك تشمل دمراسة مفصلة للقرد بے حاضره وماضيه . والمدف الريسي 
لدمراسة الحالة هو جع المعلومات ومرإجعتها ودمراستها وحليلها وتركيها وحميعها وتنظيمها وتلخيصها ".(1) 

رى أحمد محمد الربادي" أن دمراسة الحالة هي كل المعلومات التي بحمع عن احالة مشتملة على حقاتق خددة, تاخ 

احالة ,خبرات الطفولة الميكرة ,التامرخ التربوي ,تامرخ ال سرة,التامريخ الصحي , الخرات المهنية .الاهتمامات والميول " (2) 
تمرف عمام بوحوش "إن دمراسة الحالة هي المنهج الذي بتجه الى جمع الياناتالعلمية المتعلقة اة وحدة سواء ڪانت 

فردا أو مؤ سسة أو نظاما إجتماعيا وهذا امهم موم على أساس التعمق سك دراسة مرحلة معينة من تامرخ الوحدة 

ا دمراسة جميع المرإحل التق مرت ا وذلك صد الوصول الى تعميمات متعلقة بالوحدة المدمروسة ." (3) 

تعربف فرتشادلد " دمراسة الحالة هي منهج ڪن عن طرمه جمع البيانات وداستها بجيث يڪن رمسم صورة ڪلية 
لوحدة معينة سيك علاقاتها المتنوعة وأوضاعها اللقافية "وعرفها عامس ارإهيم قندلجي " هي دراسة متعمقّة انموذج واحد أو 
أك لعينة صد منها الوصول الى تعميمات الى مأهو اوسع عن طرق دمراسة وذح متا " .(4) 

تعربف إخلاص حمد عبد الحفبظ" دراسة الحالة تهتم يحمع المعلومات عن ا حالتموضع الدراسة من خلال دمراسة ممرحلمة 

معينة أو دمراسة جميع المرإحل التق مرت با الحالة " (5) 

ری سعد جلال "أن دراسة الحالقهي وسيلة مجمع البيأنات والمعلومات المامة عن المبحوث وتم بطربقتين . الأولى ڪتاءة 
مزذكرإت بومية عن الفرد وتسجيل كل مامكن ملاحظته ك مرإحل نوه المختلفة . والانية تمع فيها المعلومات عن طرق 


سؤال الفرد نفسه أو أفرإد أسرته أو من عأشوا معه فترة طوبلة من الوقت .(6) 


(1) حامد عبد السلام نرهرإن التوجيه وامرشاد اللفسي .مرجع سابق .صنحة 178 

(2) أحمد محمد الربادي .مبادئ التوجيه والامرشاد النفسي .مرجع سايق . صنح:74 

(3 )عماس بوحوش . مناهج البحث العلمي وطرف إعداد اللبحوث , مرجع سايق .صنحة 130 

(4)عامس ارإهيم قندبلجي البحث العلمي .مرجع سابق .صنحة 50 

(5)إخلاص خمد عبد الحقظ التوجبه واامرشاد اللفسي .مرجع سايق .صنح:90 

(6)سعد جلال التوجيه النفسى والتروى والمهنى دام المعارف بمصر.طعة02 س1967 .صنحة197 
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5 42 1 خصانضص در اسه الحلفة . 
من التعامريف السابقة ضح لا أن هناك عناصم أساسية لمنهج دمراسة الحالة كن إيجانره فيما بلي : 
امحالة كن أن تون فردا أوجاعة أونظاما أومؤسسة إجتماعية أو محتمعا ليا . 
وم منھیم دمراسة الحالة على أسس التعمق بك دمراسة الوحدات المختلفة . 
هدف منهج دمراسة الحالة الى الكشف عن العلاقات بن أجرإء الظاهرة أوحددد العوامل المختلفة التي نوؤش فيها .(1) 
اا منهج دناميكي منص على بجث الحالة الرإهنة فط . 
2425 خطوات منهسۍ در اسه الح اک . 
س دمراسة امحالة بعدة خطوات مرتبطة منطقيا بجيث نودي كل خطوة الى اخطوات الموالية .وهذه اخطوات هي: 
٠‏ تحددالمشكلة أو احالة أو نوع السلوك المراد دمراسته . 
* جمع اليانات الضروربة لنهم ا0حالة وتكوين وجهة نظ فبها . 
ه ححددد المغاهيم والفروض العلمية بدقة. 
۵ ګید وسائل جمع البيانات والمعلومات المختلفة عن احالة. 
ه تدمربب جامعي البيانات اذاڪان الباحث ستخدم أفرادا ساعدونه . 
۰ جع المانات والمعلومات وتسجلها وحلملها . 
إستخلاص النتائح ووضع التعلمات المناسة حل المشكلة. (2) 
3-5 هناك وجهة ذظ اأخرى لخطوات دراسة الحللة. 
رى محمد أحمدعمد اس اهيم سعقان أن هناك وجهة نظ أخرى خطوات دس اسة الحالة وهي مرتبة منطقيا بامخطوات التالية: 
4-2-5 -iih\1-3ۆھ Organization‏ : 
وهي مرحلة تتظيم المعلومات المتراكمة .أو التأليف بن المعلومات والمواقف لفهم المشكلة .وشم هذا التنظبم 2 ضوء 
اإطام الذي عتمد عليه الأخصائي النفسي سے جمع المعلومات أو الجالات التي هتم بهاالأخصائي النفسي سے جمع المعلومات 


إختباسم صحة الفروض المرتطة مشكةة الدراسة. 


(1)و(2) فاطمة عوض صاس ومرفت خفاجة .أسس ومبادئ البحث العلمي .مرجع سايق . صنحة 97 
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23-45 فخایل الحاو مات وتنسیرها. 
إن ليل المعلومات شم عن طرق فرنر وفحص عض المعلومات المرتبطةباحالة يك ضوء الاطام اللي للحالة. أما التفسر 
فيتم عندما سعى الأخصائی الى إستخدام معامرفه وخراته ومهامراته 2 جعل ما توصل اليه مفهوما وبتطلب التفسر 


الموضوعية والصدفق والثات .(1) 

3-45 3الأستدةي . 
هو عملية عقَلية مصد با الوصول الى علاقة العلة بالمعلول أو السبب االنتيجة وب محال الإمرشاد نستخدم الاستدكال 
لمعرفة اش المعلومات والمواقف التي ز جمعها وتظمها وعلىلها على المشكلة احالية ,ومن خلال ا#استدكال نتهي الأخصاني 
النفسي الى المحم بصحة الفروض المرتبطة المشكلة أوعدم صحتها وبك عض الأحيان بتر امجحڪم الإحتمال. 
ومن شروط ناح اتدل اساسا د ربط المعلومات ثم الإستخدام الصحيح لما . 

4-2-5 -4-3التن. 
ومعناه الأباء باحتمال تكرإم المشكلة ك المستقبل أو عدم تكرإرها والحال الذي سيكون عليه المسترشد ك 
المستقبل وذلك بے ضوءالإلمام الڪامل بطبيعة المشكڪلة والعوامل المؤثرة فيها . ولي يارس الأ خصائي اللفسي مهامة البو 
مشكڪل جيد .عليه بحنب التعميمات على حالات متشاهة والتسليم بامكاية تغس السلوك ك المستقبل سيجة عوامل داخلية أو 


خامجىة . 
3-425 5التفري . 


مشتمل التقرس احتامي عن الحالة المدمروسة تلخيص) للمعلومات التي جمعها وطربقة تصنيفها وتحليلها وأضا شتمل على ما 
توصل اله الأ خصائی النفسي الاستدكال من توضيح الشكلة والعوامل المسؤولة عنها . وا#لأعرإض الدالة عليها والطس ق المناسبة 
حلها والتنؤ ما سكون عليه المسترشد مستقلا .(2) 


(1) محمد أحد محمد ارإهيم سعقان أ#مرشاد النفسي للأطفال .مرجع سابق .صنحة 90 
(2) أحمد خمد الرادي وهشام امرإهيم امخطيب . مبادئ التوجيه والامرشاد اللفسي . مرجع سايق .صنح:74 
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4-45 هدنفضسے. 
إن المدف من دراسة الحالة هو غاولة الوصول الى دمرجة عالية من العمق والفنهم حالة الفرد والتعرف على المشڪلات الق 
عانب منها كل دقة وبذلك شكن الأخصائى النفسى أو اموجه بے عملية الإمرشاد والتوجيه من القخطيط السليم للحالة 


مع توف أفضل المخدمات التوجيهية والامرشادىة للفرد 2 ضوء احتياجاته ومتطلاته . 
5 542 الههيبة دراسة الحالة. 
تمن أهمية دمر اسة الحالة يه كوا تعطي فكرة شاملة وواضحة ومتكڪاملة عن المسترشد تفوق التصورات الحالية 
الأخصائي النفسي حول شخصيته وأعادها وأضا تساعد طرقة دمراسة الحالة بصومرة أساسية ب تلخيص الكمبات المتنارة 
من المعلومأت المتراڪمة والمتجمعة حول الفرد من أجل تفس وفهم أعاد شخصيته وأسلوب حيباته وخصائص سلوكه . 
كما أن دمراسة احالة تهدف الىقهم أفضل للمسترشد أو العميل وتشحيص مشكلاته وأسباها واعخاذ الإجر|ءات 
التوحىهية اللارمة 
5 6-42 العفو مات اللازأهة فدراسة اللحافهة . 
تعتردمراسة الحالة بمثانة منظس من عيد " ۷|۵۷ ع۷ ;لاط " وفكرة عامة وشاملة عن الحالة .وتشمل الحالة الأ مومرالتالمة: 
۵ معلومات ویانات عامة عن المسترشد أو العميل ووالده واخوته ونروحته واوګاده .. .ا 
٠‏ الشخصية أعادها واضطرإباتها . 
٠‏ الحالة امحسمية والصحيةطبيا وعصبيا .الطول .الوزن .المظهس ا حسمي .والعاهأت. . .ا 
٠‏ الحالة المقليقوالمرفية .الذنكاء . القدمرات. اإستعدادات .التحصيل .التقدم الدراسي ...اح 
٠ه‏ الواحي الإجتماعية. ونتضمن عمليات النشاط اإجتماعي والأسري .البية المنرلية. القيم .الميول.الموامات ...انح 
النواحي اللإنفعالية وتشمل القَة النفس .الاه نحو الذات .الصداعات. الصدمات الإفعالية. .2 
٠‏ تطوم عملية النمو. واضطرباته ومشاڪله . 
٠‏ النواحي العامة .أسلوب المبحوث س الحياة.أهدافه. مفهومه عن ذاته . 
٠‏ المشكلة وأعأدها وعواملها . 
٠‏ ال لخص العام 
٠‏ التشخبص والفحص والكشف . (1) 


(1) أحمد خمد الربادي و هشام ارإهيم الخطيب مبادئ التوجيه والامرشاد النفسي .مرجع سابق .صفحة75 
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7-425 قواهل نجاح دراس الحالسة. 
لكي تجح دم اسة الحالة ولي تون ذات قيمة علمية يجب أن تى اعىالشروط الأتية : 
175 القنظم . 
التتظيم والنساسل والوضوح وذلك لكش ة المعلومات الى تشملها دراسة الحالة . 
27-425 للد فس 
وتلرم ك تحص ي المعلومات وخاصةأهاجمعم عن طربق وسائل متعددة ومرإعاة تڪامل المعلومات بالنسبة للحالة ڪكڪل 
وبالنسبة للمشكلة المراد دراستها . 
37-45 الاعتدال . 
هو التوسط بن التفصيل الممل وين الإختصام المخل .ويتحدد طول دمراسة الحالة حسب المسترشد أو العمل وحسب هدف 
الدمراسة. وهنا يجب الاهتمام االمعلومات الضس وربة وعدم تجاهل عضها . وب نقس الوقت عدم التركين على المعلومات 
الفرعية الت #أهمية طا .(1) 


47-425 اأهتهام بالتسجيل . 
إن اهتمام بالقسجيل مهموخاصة مع كش ة المعلومات. مع بحنب المصطلحات الفنية المعقدة . 
745 5 اإاقتصسN‏ . 
2 هذه الحالة نصح بإتباع إقتصاد الجهد آي إتباع أقص الطرق عملا للوغ المدف . 


5 2 4 8 الصعودات التي فواجه دراسه الحافه . 
تواجه دمراسة امحالة العديد من الصعوبات التي مڪن أن نؤ س يك فعالباتها ومن هذه الصوبات مالي: 
1-8-425 اھ اأڍèفتة Time Factor‏ : 
والمقصود به هنا الوقت الميتنفذ يد جميع المعلومات الملڪلفة. 
2-8-425 \|خha „Consumed Information Sti) aa‏ 
والمقصود بها صعوبة امحصول على معلومات حختص جالةالفرد ي بدابة حياته .أو أن المعلومات التي نحصل عليها قد ڪون 
مشوبة التحرف أو التربيف أو الشك .ميجة لتغيس الأماڪن التي عاش فيها الفرد ,أو تغس الأفر|د الذن ڪانوا حيطين به. 


(1)حامد عبد السلام نرهم ان.التوجيه وامرشاد اللفسي . مرجع سايق .صغحة194 
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5 2 8-4 3 \فخşa‏ أت |فîaqaÈ „Abstract information‏ 
والمقصود ا استخدام المعلومات عن المسترشد بمعرل عن مشامركته الفعلية والايجاة بك تدعيمها بمشاعره وأحاسيسه 
حوطما وانقعالاته ا واحاهاته نحوها .وتصومراته عنها .مثل هذه المعلومات تصبح جوفاء ولا جى منها آي قع . (1) 

9-425 مجاذت إاستخدام هنهي دراسه الحافة : 


تستخدم طرقة دمراسة الحالةعندما بتعذم القبام بالدمراسة المسحية الشاملة مجميع الأفرإد فيمجتمع معين أودمراسة عينة 
عينة ڪافية من الجتمع .ومن الات استخدام دراسة احالة مالي : 
تستخدم ك الدمراسات الإستطلاعية عندما يجد اللاحث نقسه غ قاد علىتحدد أعاد المشڪلتأو تحددد فروض الد اسة 
تستخدم دمراسة احالة.لدمراسة بعض الحالات لتأكيد تائ البحث .قد تون احالة موضع البحث مهمة سي ذاتها لڪونها 
نأدرة امحدوث ولاأشكرم . فيكون من المفيد تسجيل مظاهرها المختلفة دراسة الحالة الت مَثل حالات متشابهة والتى صعب 
دراستها كلها . بجيث يكن من دمراسة الحالة الواحدة إستنتاج و وتعميم النتائح على الحالات الأخرى . 
دمراسة الحالة ليست محرد طربقّة للبحث بل ممن إعتبامرها منهجا تضمن إستخدام طر ف البحث المختلفة من مقالات 
وملاحظات وإستفتاءات وحامرب اذا لزم مى لذلك.(2) 
5 10-42 اجرا ات تقطن در اسه الحاله . 
مكن نطبيق دمراسة الحالة بوسيلتين هامتين هما : 
تاخ در اة lۈ؛all Case history‏ 
° الاخ الشخصي Life history alal‏ 
وتعتمد هاتين الطربقتين ليس فقط على مادلي به المنحوص أوالمسترشد شعاهة بل على مصادم آخری عدیدة من همها . 
(£)الوناتق lلشخصة Personal decument‏ . ونتنوع هذه التاق الشخصة فتشمل مالي: 
(2( الس ianuilillحوص Anto biography‏ . 
(3) اليوميات كا0 . 
(4)امخطاات والاعترافات وما الى ذلك من الوثائق الشخصية (3) 
(1 )عمد أحمدحمد امرإهيم سعفان .اامرشاد اللنفسي للأطفال .مرجع سابق.صنحة 93 


(2 )محمد خليفة رات .مناه البحث العلمي سيك التربية وعلم النفس .دام القلم الكويت. طع1992::.03 صنح:200 
(3)غربب سيد أحمد تصميم وتفيذ البحث اإجتماعى . دامس المعرفة الحامعية القاهرة .طعة01 ل1998 .صنح:196 
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5 11-42 هرات دراسة الحالة. 
هناك العديد من المميرإت لدمراسة الحالة تزكر منها ما بلي : 
٠‏ تساعد علىقهم أعمق للحالة من خلال البحث المتأني والدقيق . 
٠‏ تساهم دراسة الحالة ك إمدادنا صومرة واضحة وشاملة عن شخصية الفرد . 
٠‏ تسأهم دراسة الحالة د مسأعدة الفرد على فهم نقسه صومة واضحة كما تساعد ٠‏ علىإعادة تتطبم أفڪامه 
ا 
٠‏ مكن عن طرق دمراسة الحالة التنبؤ االمستقبل قي ضوء خبرات الفرد المأاضية والمحاضر ة .(1) 
۰ تعطي تصوس شاأمل ومترابط عن الشخصية 
٠‏ تهتم بدمراسة شخصية المسترشد من منظوم نائي نقأاعلي . 
٠‏ مكن استخدامها منهج تم من خلاله إجر|ء العملية التوجيهية والمرشادىة بدابة من التشخيص الى العلاح . 
ستخدمها الأخصائي اللفسي لتقييم كفاءته المهنية .كما تستخدم ك التربب ألإمرشادي للمرشدين المبتدئن (2) 
12-5 یوب دراسة الحالة. 
على الرغم من المرإ العديدة لدراسة احالة إ۷ أن هناك عض المأخذ علبها والتق ممن تلخيصها ب النقاط التالية : 
تستغرف وقتا طولا ما قدبؤ خر تقدىم المساعدة ك موعدها المناسب وخاصة ك الحالات التق ڪون فيهاعنصرإلوقت 


عاملا هاما .ادا يدث مجميع وتم وتلحص ما للمعلومات فنا نصح عبامة عن حشد من المعلومات غامض وحانم 


ه قد عمد الفردترييف الحقائق 2 الإتجاه الذي تقد أن الأخصائي يده . 

قد تعمد الفرد تضخيم إلأموس وذكر معلومات غر واقعية لكي بحظى بدرجة أكرمن إهتمام الأخصائي 
ا 

قبام الأخصائي النفسي بتسجيل المعلومات التى تتفق ووجهة نظره وإهمال المعلومات التى تتعارض مع أفڪامره . ( 


(1) إخلاضص محمد عبد الحفبظ .التوجبه والامشاد اللفسي .مرجع سايق ,صنحة 95 

(2) محمد أحد خمد ارإهيم سعفان .مشاه اللنفسي الأطفال .مرجع سابق .صفحة 92 
(3)حامد عبد السلام نرهرإن,التوجيه وامرشاد اللفسي .مرجع سابق .صنحة196 

(4) إخلاص محمد عبد الحقظ .التوحه والامرشاد الفسي . مرجع ساق .صنح:95 
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. ؤخذ على دمراسة الحالة التعميم من حالات مث الواقع‎ ٠ 

* وجود عض الحالات الشاذة التي امڪن تعميمها . 

ه احالة التي نخحتامرها ڪعينة للدمراسة قد مئل الجتمع الأصلي . 

۵ قد ۷ تعتس هذه الطرمَة علمية شڪل ڪمل . 
تقوم دمراسة الحالة على حالة مفردة.أوحالات قليلة .وعليه فإنها تون مكڪلفة جدا من النأحية المأدية أواجهد . 
قد ترش عض الشكوك بے صحة البيانات المعممة وخاصة اذا كانت غامضة ومبهمة وحاول الباحث إستغلاما #غرإضه 
امخاصة عدم وضوح الفصل بن دمراسة الحالة منهج أوكأداة.ما أدى الى التشكيك ب صحة البيانات الحصل عليها .(3) 
عاب على طرقة الحالةها من أن تون عبنة مثلة ثبلا صادقا لجموع احالات ال مأخوذتمنها .إن طربَةجحث الحالة 
أكون هما دائما قيمة نظربة أوإجتماعية ١‏ إذا أمكن تعميم تتأئجها الى ما هو أعد من حدودها . ون يسس هذا إا 
اذا دس ست تلف أعاد المشكلة بالعمق لكا الأّمى الذي قد تقف عنده حدود الرمن وامڪانيات الحث إن هذه 
الطريقة كن أن نتعرض لعوامل الذاتية والإنطا عات الشخصية للباحث فمن السهل أن تأث الاحث ماججاهاته 
وامرائه الشخصية.وهذا لل من صفة الموضوعية ك انتايح (4) ؤخذ على هذا الأسلوب أنه من الباحث من تعمبم تتائجه 
على حالات آخری أو على جتمع ڪن إتساعا .إن المعلومات التق بقدمها المغحوص(موضوع احالة) عن نقسه وخب اته المأضية 
واحالية قد اتون دقبقة حيث شف عنها عمدا أونسيان وبذلك قد تضيع عض التفاصيل .(5) 


(3) عماس وحوش وحمد محمود الذنيبات منا هج البحث العلمي وطرف إعداد البحوث . مرجع ساق .صنحة 136 
(4) غربب سيد أحمد . تصميم وتفيذ الحث الاجتماعى .دام المعرفة المجامعية القاهرة.طعة01 .1998 .صنحة 196 


~~ 
. 


(5) ذوقان عبيدات واخرون الحث العلمى مفهومه وأدواته وأسالبه .دام انكر والطاعة عمأن.ط .1996 .صنحة 155 
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Cumulative Record : &oh|ط|‎ dكسلا لقنبة‎ 5-2-5 
ةقاطىلاوi‎ Personal Cumulative Record السجل الشخصي اجمع‎ gi Cumulative Record هوالسجل اجمع الراڪمي‎ 
. Cumulative Card sal aãlطıllyi‎ . School Record Cardin 

1 بعرفه بوسف القاضي" السجل الجمع مء أهم إلأدوات ك جال التوجيه التربوي والمهني .كته يضم جميع البيانات الخاصة 
الفرد ولتي جمعت طبلة حياته المدرسية فهو سحل ترإڪمي تبعي حالة الفرد امجسمية والعقلية واللفسية والاجتماعي 
والفأفىة." (1) 

2 عرفه حامد نرهرإن " السجل الجمع هوسجل مكتوب يجمع المعلومات الحخاصة بالفرد والتي ر جمعها ڪل الطرن 
وتلخبصها ي2 شڪل نبعي تراڪمي و ترتيب نرمني بخطي امرخ حياة الفرد الدمراسية . ويتضمن هذا السجل جيع 
اليانات و المعلومات عن الفرد ومشكلته وأسرته وينه والمعلومات المتعلقة مشخصيته وحالته امحسمية والعقليتواللفسية 
والاجتمأعية (2) 

3 عرفه سعد جلال "السجل الجمع ستخدم ك التوجيه التربوي والمهني . وهوالسجل الذي تمع فيه معلومات تأمة 

عن الفرد سك فترة من الرمن عند الى عدة سنوات قد نغطي تامريخه الدمراسي منذ بداته .كما بتضمن هذا السجل 
دمرجات الفرد ي2 جميع المواد الدمراسية ويك محتلف مرإحل التعليم .كذلك بتضمن بيانات عن الأسرة وسلوك الفرد 
ااجتماعي وخلقه وصحته امحسمية والعقلية والنفسية .(3) 

4)عرفه احمد محمد الربادي "هو سجل بشمل جميع المعلومات التي جمعت عن العميل أو المفحوص أوالمسترشد لبضع سنوات متتالية 
.ومرتبت فيه المعلومات حسب الزمن . وعترجهر| دم للمرشد أو المدرس أو اللاحث قدم| منظما من المعلومات تسام 
ےه الإجابة عن جميع التساؤلات التي يحتاجها المرشد أو الباحث أو المدرس .4) 

5) عرفه عمد خليغة رات" السجل أو البطاقة المدرسية تعتى خر وسيلة تساعد على دمراسة شخصية التلميذ من جميع 


نواحیها ونتبع ما يحدث له من تخیر وتقدم أو تأخر على مدى السنوات التى قضيها يك المدرسة . 


(1)وسف مصطفى القاضب واخرون الامرشاد النفسي والتوجيه الروي .مرجع سايق .صنحة 282 
(2)حامد عبد السلام نرهرإن التوجيه والرشاد اللفسي مرجع سايق ,صنحة 243 

(3 )سعد جلال .التوجيه النفسي والتربوي والمهني .مرجع سايق . صنحة 218 

(4)أحمد محمد الزبادي واخرون مبادئ التوجیه والامشاد انفسي مرجع ساق . صنح:84 
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وهذه النطاقة عبامة عن سجل موب تبوباً بشمل جیع مكونات شخصية التلميذ .من حبث النواحى امحسمية والصحة العامة 


والنواحي العقلية .من ذكاء وقدرات خاصة .ثم الصقات المرإجية والخلقية والميول والموابات التي شین هاشخصه ٹہ 
اليانات الڪافية عن الظروف المنرلية والبيّة الحيطة به .والمؤثرإت المادة والإجتمأاعية الى تلقي الشوء على امڪانياته وعوامل 
تقدمأو تأخره الد اسي أو نو شخصيته من جميع اجواتب . (1) 
5 2 5 1 سهات السجل الخحهجح. 

متا السجل الجمع او الرإكڪمي بمجموعة من السمات يكن حصرها فيم بلي :عت السجل الجمع من وسائل التوجيه 

واللإمرشاد النفسي المامة . نه اللموذج المناسب لتعاون مجلس التوجيه والقبول أو الإمرشاد ك المؤسسة . 
اهم ب تحديد نواحي القوة والضعف عند التلاميذ أو المغحوصين ما سهل لمم التخطبط لمستقلهم . 
مشمل جميع المعلومات التي يجمعها المرشد والمدرس والموجه . وأعضاء مجنة التوجيه معا نما عطي E‏ 
دمراسة احالات المختلفة وبوفى الحهد والوقت 2 حالة توافي المعلومات اللأنرمة ك السجل . 
نتقل السجل مع المسترشد عندما نتقل الى مؤسسة أخرى أو الىعمل خر ليتمڪن المرشد من متاعة مشكلته . تمو المعلومات 
يك السجل مع نمو وتطوم الام والأحداث . بالرغم منفوائد السجلات أ۷ أنه قدساء استخدامها والاعتماد علبها سيك دمراسة 


عض المشكلات دون دراسة الحالة دىراسة متجددة . 


5 25 انوا السجلات الحمعة. 
السجلات الجمعة نوعان أساسبان هما : 
السجل الجمع ذو الصفحة الواحدة :وون عادة سيط بتضمن فقط المعلومات الساسية الخاصة بالعميل أو المبحوث 
السجل الجمع متعدد الصفحات: ويتضمن المعلومات المتصلة ارد من جميع النواحي . وهوشڪون من عدة صفحأت.(2) 
3525 إاعداد السجي الخحهح . 
تساهم محنة التوجيه والإمرشاد سے وضع نظام السجل امجمع أو الترإڪمي والذي يحب آن رتك على المعلومات وا خطوات 
التالىة : 
1-3-55 عد . 
بحب ان دون 2 السجل اجمع مرؤوس الموضوعات ومداخلها 


(1 )عمد خليفة رات علم النفس التعليمي المجرء الثاني .مرجع سابق .صنح:356 
(2) حأمد رل السلام هران .التوحه والام‌شاد انعسي ۰ ر ساق . صمحة 244 
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5 35 2 افقو جيه . 
يحب أن ڪون صومة السجل الجمع أو الترإڪمى موحدة قد الامكان ك المؤسسات المختلفة وذلك لتسهيل العمل 


والاستفادة به عندما تقل أي مبحوث أو تلميذ من مؤسسة الى اخرى .وشغى ان كون صاحا لدراسة ڪل مشڪلة. 


5 35 3 ادف . 
نبغي أن ڪون مع السجل الترإڪمي او الجمع دلبلا بتضمن التعليمات التي تساعد محنة التوجيه يه ملء يته . (ل 
5 2 35 4 افتدریي . 
فضل أن درب ڪل عضو ك ك مجحنة التوجيه والإمرشاد النفسي على استخدام وملء السجل الجمع أو الرإڪمي بدقة 
5 3-52 5 قدوين اللحلومات . 


إن عملية جع المعلومات عملية تعاونية بشترك فيها العديد من ألأفرإد مثل ا#خصائين النفسانين. ولكن عملية إدخالما أو 
تدوبنها ك السجل يجب أن موم ها الأخصائيون المدمريون فقط حتى ايحدث خط هه تسجيل البيانات وبؤدي ذلك الى 
إعطاء صومة غر صحبحة عن حالة القرد المغحوص . (2) 

5 2 5 41 شروط جاح السجل . 

تاشم الوط اهال بت اجاح السجل الراڪمي عملية التوجيه والامرشاد النفسي ومن هذه الشروط ما بلي : 
14-55 السرهة: 
يجب أن تون المعلومات المدونة سك السجل اجمع أو الراڪمي سربة ومڪتومة : ولايجون أن لع عليها أحد إ۷ المختصون 
حتى اتستخدم المعلومات إستخداما سى الى المسترشد . 
2455 الشهول . 

خي أن تون المعلومات الجمعة صحيحة وموضوعية ومتتالية حسب تطوم مرإحل التعليم وخالية من التكرإم . بجيث 
نسأعد مجلس التوجيه والإمرشاد على التحليل السليم والمعامحة النربهة لكل ما انيه المسترشد من صعوبات أومشأاڪل . 
34-5 النهي. 
يحب ان تمو المعلومات مشڪل مستمس سے السجل الت اڪمي. فيسجل فيه ڪل ما يحدٹ من تغرات للفرد .على أن 
سجل تاخ إدخال هذه المعلومات به السجل . والشخص الذي سجلها وال دوات التي أستخدمت 2 الحصول على هذه 
المعلومات 


(1)إخلاص عمد عبد احفبظ التوجيه وامرشاد اللفسي .مرجع ساق . صغحة107 
(2) أحمر حمد الربادي ممادئ التوحه والامرشاد اللفسى ر ساق . صنحة 86 
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414-55 الفط : 

تتظم السجلات وتحفظ بے مان أمين عند مدس المؤسسة ولاتظهس إ١‏ للضرومة | لقسوى وتستعمل إستعما۷ أمينا 
ويستحسن أن تون من الومرق المعو . 

4-5 5 اخصايه : 

تدون المعلومات 2 السجلات وفق السمات اإنسانية التق من التعيس عنها امقام ا¥إحصائية وفق مصطلحات علمية بظل 
معناها واضحا للذين ستخدمون السجلات .ودرب الأخصائيون على فهم هذه المعاس وفهم الطرف بدمراسة التبأين (1) 

25 55 الجادئ الساسية التي ينغي إاتاعها ف تصمبح السجل الحهح : 

1 - إن السجل الشامل التفصيلي أمس مهم اغنى عنه ب المدرسة امحدثة. جتى من أن تقوم بوظيفتها خب قيام . 
فالسجل بقدم صومرة شبه ڪاملة عن التلميذ ليس من الميسوم أن تتواف لدى المدمرسين أو الموجهين . 

2-. إن المدف من السجل هو مساعدة تحسين عملية التعليم .بالإظافة الى توجيه التلميذ سبك محتلف نواحي حياته الدمراسية 
والمهنية والإجتماعية واللفسية. وشضغي وفقا لذا المبدأً أن تونرن كل وحدة من وحدات السجل بے ضوء قيمتها بالنسبة 
توجيه التلميذ ڪڊ . 

3-من الأفضل أن تصمم سجلات تنبعية تشمل مرحلة طويلة من التعليم .كا أنه من المغيد أنتبع السجل التلميذ سيك تمقلاته 
من مدمرسة الى أخرى أو من مرحلة تعليمية الى أخرى حتىيصح سجلا شاملا لتامريجخه الدمراسي والشخصي وااجتماعي 
وحتی تصبح أداة مفيدة 2 دد الموجه والمدرس والمدس على السواء . 

4- بغي أن بوجد السجل حتى سهل على جميع المدمرسين والموجهين استخدامه. ومن المىكن ب هذه احالة أن تسجل 
الأموم امحخاصة جدا بالتلميذ ب سجل موانري يحفظ بمعرل عن السجل الأصلي ولاڪون ك متناول هيئة التدمس 
.سىتعمله ¥ الموجه . 

5 يب أن ڪون نظام التسجيل سيطا وب صومة منظمة بحيث سهل على المدرس او المىجه أن ستفيد منه ي عمله 


وخاصة اذا ماڪان عبء هذا العمل ميلا عليه سبب كثرة عدد الحالات التق يحب عليه مساعدتها .(2) 


(1 )سعد جلال .التوجيه النفسي والتربوي والمهني . مرجع ساق .صنح:221 
(2) نمس المرحع ص222 
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6 .نبغي الجافظة على دقة السجل ومطابقته للواقع وذلك عن طرق الاعتماد على الوسائل الموضوعية بے نقييم الأفرإد . 

7 .بغي ا ڪون السجل المستخدم فبا مدامرس المختلفة موحدا حتى يكن الاستفادة منه على نطاق واسع .وخاصة اذا 
كان هذا السجل تقل مع التلميذ من مدمرسة الى آخرى . 

8.نبغي أن صمم السجل وفتا #هداف المدرسة وحاجات التلاميذ وأن ون ذلك تيجة للدمراسة التي تتنأول المدمرسة 


والتلميذ وأهداف التربية والتوحيه . 

9 .بغي أن ڪون السجل سيطا > بتضمن حشوا أو تكرإرا ففي كث من الأحيان نحد أن عدم العنابة باستقاء 
السجل بجع الى ما تطلبه من جهود في او ڪتابي ګمڪن للمدمرس أو الموجه أن قوم به بالإظافة الى أعبائه لخر ى . 
0 .شغي أن صاحب السجل دليل سترشد به المسؤول ي ملء أجنرإئه المختلفة وخاصة المتعلقة القدرات والاتجاهات . 

1 .بغي أن ڪون نظام السجل نظاما قابلا للتعدبل مس ن غس جامد .أي أن تعدل السجل وفقا للمتغبرات التي تطراً على 
مبادئ التربية والوجيه . 
2. بغي أن تدرب المدمرسون بجيث ستطيعون استخدام السجل بطربقة ملائمة سواء أكڪان هذا أثاء إعدادهم لمهنة 
التدمرس أم عند تدمربهم أثاء امخدمة وڪن المول أن السجل الجمع أو التراڪمي بغي أن دم لا ما عطي صوم ة 
كڪاملة متطوم ة للفرد حيث عرض أساليب سلوكية وامحاهات الفرد حت ستطيع اموجه أن مكشف العلاقة المتداخلة بن 
نواحي شخصية الفرد .وبوضح عط نوه ونضجه. (1) 
5 5 5 محتوبات السجل الحهج . 
ا البأاحثون الى عدة طرق لتحددد البيانات والمعلومات التي نبغي أن يحتوبها السجل الجمعم واسفرت النتائج الى أن البيانات 
بغي أن تتضمن مالي : 
ه المانات الشخصة مثل الاسم واللقب وتاخ المىلاد ومكانه ومحل الاقامة . 
السة وال سرة وسن الوالدين ودرجة مًأفتهماوعملهما وعدداګاخوة وأعمار هر ومهنهم وعس ذلك من الائات المتعلة 
بإلاسرة . 
٠‏ التحصيل الدراسي وبشمل درجات النلميذ 2 المواد المختلفة وترتيبه ين نرملاه سيك دمراسته وملاحظات المدمرسين على 


أعماله المدرسية. 


(1)عبد الحميد مرسى .الامرشاد النفسى والتوجيه التروى والمهنى مكتة الخاحى القاهرة .طع01 .1976 .صنحة 108 
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٠‏ قدرات التلميذ وتشمل تتام إختبامرات الذكاء والقدرات وتقدإت المدمرسين ب هذه الواحي وتفسرات الموجهين 
مذه الاختارات . 
ه مواظة التلميذ وأساب تغيبه عن الدمراسة وهل ترجع الة سوء الصحة أو عدم ملاءمة الدمراسة لقدمراته أولنواح إقتصادية 
أو إجتماعية أو أسرة ...انح 
الصحة وتتضمن العجنل المحجسمي ,والامرإاض التي أصيب ها وقدراته البدنبة واحاهاته نحو صحته . 
٠‏ الملاحظات السرددة. وتقدرإت الشخصية والتقامرس الذاتبة والإجتماعية الى عقدت بشأن التلميذ ومائجها . 
٠‏ الحخطط التربوية والمهنية وتتضمن الدمراسات التي نوي الإالتحاف بها والمدف من ذلك والمهنة التي نوي الالتحاق پا 
As‏ 
ه القيم والايحاهات العامة والأهداف والتغس الذي طر| عليها سنة عد أخرى . 
اطوانات وأنواع اللشاطات الق مارسها . 
تتبع التلميذ بعد خروجه أو تخرجه . 
٠ه‏ مقامرنة ما وصل اليه التلميذ مع ما وصل اليه نرملا بعد مخرجهم . (1) 
5 65 استخدام السجل اللحهح . 
ستخدم السجل الجمع سي أغرإض التربية والتوجيه وين ديد أهم هذه الأغرإض فيما بلي: 
1)توجيه التلامين والطلاب ك النواحي المختلفة با فيه التواحي التربوبة والمهنية . 
2)الكشف عن التلامين والطلاب الذي عانون من أوجه النقص به الدمراسة وغرها وأسباب ذلك . 
3 مساعدة التلاميذ والطلاب ي وضع خططهم المتعلقة بالدمراسة أو العمل . 
4 الكشف عن اللاميذ والطلاب الذين متانرون سيك قدمرإتهم العامة أو سي مواهبهم امخاصة مثل الرسم والمهامرة اليدوة 
5)المساعدة 2 معابحة المشكلات التربوبة والمهنية والشخصبة التى عاني منها التلميذ . 
6)المساعدة بك تشغضل أو توظف الطلاب ك الوظاف واكعمال الملائمة . 
7 المساعدة 2 تحويل التلاميذ أو الطلاب الذين تستلرم حالاتهم دمراسة أوخدمات خاصة الى المؤسسات المختصة (2) 
(1)عبد امحميد مرسي اأامرشاد النفسي والتوجيه التروي والمهنى . مكتبة الخانجي القاهرة . ط01 سنة 1978.ص 109 . 
(2) نفس امرحم ص 110 
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5 2 5 7 سس وقواعد تفسير الباذات الواردة فى السجل . 
من الممكن أن نضع أسس أو قواعد أمام مفسري يانات السجل الجمع من شأنها حعل تفسراتهم أقرب الى الموضوغية : 
® شغى أ۷ عمم المفسرمن جرد شاهن.:واحد أو خاد واحدة مل بغي عليه أن بستعين بحميع الأدلة التي يجدها بین دده 


فقدمرة الطالب العقلية اتحدد نسبة ذكڪائه فقط وإمايكن أن محدد عن طرق السنة الدمراسية التي نتظم ها ودجاته 


القتحصيلية وتعدر|ت المدم سين . 

6 بغي ١‏ نفترض أن سلوك الفرد ك المستقبل سوف ون حتما على نط أسلوبه ك الماضي إذ بغي أن نضع ي 
إعتبام العوامل الطامرئة التي نؤثس س2 السلوك. فهواات الفرد وإهتماماته وأوجه نشاطه قابلة للتغر . 

ه بغي ا١‏ نظم الى البيانات وامعلومات الوامردة ية السجل على أها صحيحة تاما , فهناك إحتمال وجود اخطأً الذي نشا 

عفوا أو قصدا أو بتيجة لعوامل شعومبة أو اشعومية . 
٠‏ بغي إلاتكون نظرة المغسس نظرة جامدة تنغ تتيجة للتوصل الى يانات جددة أو معلومات حالفة لتلك الى نى عليها 
نفسره .)1( 
855 الاستخداهات التوجيهية واإرشادية للسجل الحهح : 


1 .ساعد سك توجيه الطالب الى الدمراسة الملائمة مثل الدمراسة العامة أو المهنية أو إختبامم الشعبة العلمية أو الأدية ...ا2 

2. ساعد على الكشف الميكر عن الطلاب الذين يتأنرون بقدمرات عامة أوخاصة ومن ثم هناك متسع لتنمية هذه 
المدرات . 

3.ساهم ب تحددد إحتياجات الطلاب الصحبة والاجتماعية والنفسية وذلك ناء على مايقدمه السجل من انات . 

4. ساعد ك التعرف المكرعلى الإضطر| ات السلوكبة للطلاب وتشخيصها نظر| إحتواء السجل على معظر 
مكڪونات الشخصة 

5 .كين اإدامرة المدمرسية والمدمرسين من التعرف على أهم المشكلات التربوبة العامة ومن ثم الإسرإع بے حلها . 

6 .كين أ#إدامرة المدمرسية والمدمرسين من التعرف على نواحي الضعف التحصيلية وتشخيص ذلك وعلاجه . 


7 .كين الطالب من فهم وتتبع النمو النفسي والتحصيلي له فيتعرف على نواحي قوته وضعفه ما ريده إستبصاما مذاته (2 


(2) بوسف مصطفى القاضي شاد النفسي والتوجيه التروي . مرجع سايق . صنحة 283 . 
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5 95 هابا السجل الجحهح أل النزاكمي . 
للسجل الجمع أو الراڪمي عدة مرإ تزكر منها ما بلي : 
٠‏ عت من أهم الوسائل النقنية التي تساعد على تيع تامرخ الفرد لفترة طوبلة. 
إن المعلومات التي تسجل فيه, اتسجل حت تاشر ظرف واحد أوموقف معين بل هو تاج تسجيل متتاع بطي حياة الفرد 


وبمل من ذانة الاحث . 


٠‏ تعددمصادم المعلومات ب السجل حيث عاقب عليه مدمرسون ومرشدون متعددون نضمن لا صدق السجل مادامت 
هناك تعليمات خددة وتعربقات إجرإئية للجوانب المعأاسة. 

ند السجل الجمع من إستبصام الفرد بذاته حيث يمكنه ذلك من وضع مستويات طموح واقعية ومخطيط سليم 
للمستقبل مبنى على حقاتق موضوعية عن الذات (القدمرات والسمات الشخصية ) . 

٠‏ نمي العلاقةين البيت والمدمرسة نظر| لا تتطلبه تعبّة السجل من الوقوف على العوامل المنرلية المؤثمة أو سيجة للتغامرس 

المرسلة الى لاء ناء على هذا السجل .(1) 

ه يحتوي على جيع المعلومات اللانرمة التي توضح تقدم الفرد وتطومه خلال فترة نرمنية .تصاحب الفرد س نوه وي 
تنقله من مان الى أخس. ولذلك فهو بعتب مصدم ريسي للمعلومات . 

0 يحتوي على جميع المعلومات التي زر جمعها بالوسائل الخرى نما عطي صومة شاملة عن الفرد 

٠‏ ساعد الفرد على التخطبط السليم لمستقبله . ويظهى له أسباب الصعوبات المتعلقة سلوكه وڪذلك ساهء به 
تحديد نواحي القوة والضعف لديه . 

25 105 عيوب السجل الخحهح . 

مڪن تلخيص عيوب السجل الجمع او الراڪمي ےه مالي : 

ه التفسس الخاطئ لبعض المعلومات التي تضمنها السجل اجمع . 

٠‏ إكتفاء اللاحث بالسجل الجمع وإهماله للوسائل ألأخرى مجحمع المعلومات ما بضيع عليه فرصة أستفادة من عض الوسائل 
امابة س عة اة و ارقاو >2 


(1) وسف مصطفی القاضي .شاد النفسي والتوجيه التروي . مرجع ساق . صنحة 282 . 
(2) إخلاص محمد عبد الحفيظ .التوجيه وأامرشاد اللفسي . مرجع سابق . صنحة 108 
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الدلاصهة : 
إذا ڪان التوجيه هدف إلى مساعدة القرد على تقرس مصره والقيام الاختبامرات الملائمة لقدمراته و إمڪااته وهدا ما 

يجعل التوجيه رتك على مفامرقة مقبولة إلى حد عيد و هي أن التوجيه سعى إلى أن بضع الفرد ك الطربق الصحيح ولكن 
دون تقییده أو فرض وصاىة علیه و۷ اتی هذا إ۷ إذا زر تفعيل ڪل إمڪانات الفرد يث تعرف من خلال هذه 
امكڪانيات على ذاته وطموحاته وتطلعاته المستقلية وعندها ڪن أن تصیغ اختیامراته وبصنع قر|مراته نفسه ولبلوخ هذه الغادة 
۷ بد من توفي وساتل والبات لتحقيقها وانجانرها ومن أهمها : 

امخربطة المدمرسية أو ما عرف االتنظيم التربوي وهو إجرإء وتطبيق التعليمات الوامردة سيك المناشي الونرامربة من اجل النغلب 
على كل العرإقيل والسلبيات الى من أن نؤثس على اخربطة المدرسية مستقبلا , 

أما الألية الثانية فهي بطاقة التوجيه والمتاعة أو ما عرف بالسجل الجمع. إن تتصيب هذه البطاقة كان مي إلى إيجاد وثيقة 
تلخيصية تسهل التعامل مم كل المعطيات الخاصة بالتلميذ و المسهلة لتوجيهه من حيث الرغبات و النتائج المدرسية و الاهتمامات 
و ملاحظات المستشام وهيئة التدرس . 

أا الألبة الثاللة فتمثلت ك بطاقة القبول والتوجيه أو ما يعرف التوجيه المسبق إلى احذوع المشتركة أما بخصوص التوجيه المسبق 
فانه تحتم اعتماد تتام التلاميذ للقصلين( الأول والاني) سے وضع تصوم أولي إضافة إلى خصوصيات ڪل جذع مشترك 
ومستلرماته إذ بغي بے النهاة تفادي توجيه التلاميذ إلى امجذوع المشتركة الى ۷ تتناسب وملمحهم المدرسي وترهن 
حظوظھم 2 النجأح. 

أما اللية الرإعة فهي بطاقة الرغبات ان التعيس عن الرغبة خطوة حاممة يخطوها التلميذ ك مسامره التعليمي المعد لمسامره المهني 
المستقبلي لذا بد من تحسسيه بأهميتها وحمله على التعامل معها بمساعدة أولبائه كل ما تتضمنه وتقتضيه من جدية ومسؤولية 
وعلى هذا الأساس توضع طاقة الرغبات يك متناول التلاميذ وتلا من طرفهم بالتشاوس مع أولياء أمومرهم خلال الفصل 

اثالث من السنة اة متوسط ليشكل هذا التعيس اولي عن الرغبة وهي أمرضية نطلق منها توجيه التلميذ وإمرشاده ومرإففته 
به ناء مشروعه المستقبلي , 

أا الألية امخامسة وهي الألبة امحاسمة ك عملية التوجيه تتمثل ك النتائج الدراسية الحصل عليها خلال مسامره الدمراسي . إن 
تقال إلى السنة الولى من التعليم الثانوي عت عملية بيداغوجية مصممة ومبنية على أساس ما محصل عليه التلاميذ من تاح 

بے مسامرهم الدمراسي سے مرحلة التعليم المتوسط يضاف له تائ امتحان شهادة التعليم المتوسط وحتى تڪون هذه 
العملية ذات مصداقية ومعيامربة وجب توحيد الفروض والاختبامرات ومواضيع الاختبارات ب ڪافة المواد الأساسية مع تيم 
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سلم التصحيح الموحد شانه أن عطي لعملية التقييم الموضوعية تدعمها النتائج الحصل عليها ي2 شهادة التعليم المتوسط 
.ورتب التلاميذ بے مجموعتا التوجيه إلى امجحذعين المشتركنن لاسنة الأول من النعليم الثاني العام والتڪنولوجي حسب المواد 
ال ساسية ومعاملاتها , 

أما التقنيات المستعملة ي2 عملية التوجيه والتي تعتب أساسية بالسبة لمستشام التوجيه 2 جمع المعلومات والبيانات امخاصة ڪل 
تلميذ خلال مسامره الدراسي أو باللسبة لعملية التوجيه يك حد ذاتها ومن هذه التقنيات نجحد نقنية الملاحظة وتقنية المقابلة وتقنية 


الاستبيان ونقنية دمراسة الحالة وتقنية السجل الجمع أو ما عرف بطاقة المتاعة والتوجيه , 
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الفصل السادس 


الإطراف امؤدرة والفاعلة وأهم الصعوبات واممشاكل التي تعيخ عملية التوجيه ارسي 


1-6 
2-6 
3-6 
4-6 
5-6 
6-6 
7-6 
8-6 


مدد 

تأثير تصود التلميذ وطموحانه # عملية التوجيه 
نابر ترخل الأسرة 8 توجبه أبنائها 

دور الدرسة كيرف فاعل 4 عملية التوجده 

دور الرس كيرف فاعل ومؤّر # عملية التوجيه 
تأر جماعة الفاق 8 عملي التوجده 

دور شا التوجيه ارسي # عملية التوجيه 
الصعوبات التي تواجه عملية التوجيه امديس 
امشكلات الني تعيخ عملية التوجيه اريسي 
الخلاصة 
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هی . 
إن التوجيه المدمرسي ترد أهميته كلما امرتقى التلميذ ي دمراسته وبصومرة خاصة عندما صل إلى نهابة الممحلة المتوسطة 

حيث ااتتهأئها مف أمام مجموعة رة من الاختيامات وعلى أساس هذا الاختياس تقس المصر وتحدد المستقبل فأن وفق 

ك هذا الاختيامم يجنى النجاح والتفوق وان م بوفق ك هذا الاختيام سيق إلى الفشل, لكن الملاحظ انه وجد فرد 

واحد فوق هذه البسيطة اختام الفشل نفسه وملء إرادته أو ربد أن يحتاس عن سابق تصوس ما اکس استعداداته إا 

موم ذلك عن جهل وقلة خرة ودرابة أو مما بدفع إلى هذا الاختيام قسر|. لمذا السبب عت وجود الجها التوجبهي 

به المدمرسة امرأ ضروما وواجبا ملحا لكل تربية أو تعليم سعى لتكوين وتأهيل الفرد للمستقبل دمراسيا أو مهنيا 

حتى ممكن الربط بن العوامل الداخلية المتمثلة يك الاستعدادات والقدمرات وين العوامل اخامحية الممثلة بے ته ڪل 
أعادها ويڪوناتها السياسية والاجتماعية والاقتصادية وما تطرحه من متخرات معن أن حمق له التوافق أو تبعده عن ذلك 

إن مقامربة عملية التوجيه المدرسي من كل جوانبه بالواقع التربوي سيك اجنرإئى يجعلا نلاحظ إن اغلب تلاميذ المرحلة المتوسطة 
بحختامرون الشعبة العلمية بينما يعرف الكثر منهم التوجه إلى الشعبة التكنولوجية أو الأدية حيث نجد إن ثي التلاميذ المقبولن 
يك السنة أولى انوي يحتامرون الشعبة العلمية بينما نحد أن اثلث من المقبولين يحتارون الشعبة الأديية وثم عزوف كير للشعبة 
التكنولوجية ما طرح بجموعة من الصعوبات والمشاڪل الت تعتري عملية التوجيه المدرسي .ومن هذا المنطلق تطرح إشكڪلية 
سوء التوجيه وإنخقاض المردود التعليمي أو ما عب عنه بالفشل الدراسي . فسؤال المطروح ماهي الأطرإف المتحڪمة بے 
عملية التوجيه وماهي الصعوبات وماد وها 2 فعالية امخطة التوجيهية .فمن المسلم به أن هناك أطرإف فاعلة تعاني مشاڪل 
اوو ا ا 

6 1 قاأفير قصور التلمية وطمو حاته الذاتية فى عملية التوجيه. 

لقد أفرنرت عملية التوجيه س نظامنا الربوي فين من التلاميذ . فة حرة يك توجيهها تحتام عن مرغبة وميل الشعبة التي 
تتصوس أا سوف حمق ما طموحاتها المستقبلية ناء على تتأئجها الدراسية ومثل 10 من التلاميذ المقبولين للانتقال إلى السنة أولى 
انوي . وفثّة ثانبة محرة إلى تقال إلى السنة أولى ثأنوي عملية قسربة قد اوافق الرغبة والميل الذاتي وك علاقة ضما تماما 
الشعبة التى وجهت إليها وهي ثل نسبة90 % من التلاميذ المقبوين للاتقال إلى السنة أولى ثانوي . إن مفهوم التوجيه التربوي مضي 


من التلميذ أن بني مشروعه المستقبلي على مالي : (1) 


(1) J. Guichar. M .Huteau : psychologsie orientation .dunod .paris 2001 p184 
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1- أن درك وعي ميو ته وقدراته وإمڪاناته الذاثية مع حدىد مستلرمات قيمه الشخصية . 
2 أن ڪون على بصرة من إمڪانبات يته وما توضره من فرص تتماشى مع تصوراته المستقبلية . 

ومن هذا المنطلق فالعوامل التى تنحم ك توجيه التلميذ من تقسيمها إلى عوامل داخلية تبحم من التلميذ نقسه ,(1) 
وعوامل خامرجية تتمثل به إمڪانات الواقع أو الية وتفاعل هذان العاملان الداخلي وامخامرجي مخض عنه التصوم المستقبلي 
أو ماعرف ببناء المشروع الدراسي أو المهنى لن مع مرإعاة التوانرن بين العاملين حتى ١‏ بصاب التلميذ بخيبة الطموح وعندها 
تحقق الفشل بدا النجاح .لكن ك عض الحالات ندرك التلميذ حقَيقة ذاته ولانعرف فعلا قدراته وإمڪاناته نظر| ن 
عملية الاتقال من مستوى إلى اخس تستهلك بطرقة آلبة وناء على هذا المفهوم كون إلاختيام المبني على أساس الدوافم خاطى 
مادام التلميذ قد ڪون تصوم| خاطا عن إمڪانياته ومنه تصبح الدوافع الذاتية امتدادا للانتقال ا خاطى و ححقق غابة القوجيه 

ومهما كن فان عامل الرغبة والميل قى هو المسيطى وتبقى العوامل الأخرى جرد وسائل مساعدة أو مثبطة فالرغبة والميل 
تساعد على التفوق ك المسام التعليمي الذي ون قد اختامه الفرد عن مرغبة وميل بالدمرجة الأولى ومن جهة أأخرى تصبح 
هذه العوامل قسربة ومحبرة إذا تعارضت مع مرغبة التلميذ وميوله ومهما كانت مسهلة ومساعدة وهذا ماق مع المنهوم 
التفاعلي للتوجيه حيث تتنڪامل هذه العوامل لكي تبقى شرطا أساسيا وضروم) للتوجيه السليم . 

6 فار قدخل السرة ف تو جیه اإبنانها. 

تلعب الأسرة دورا كرا بے تشئة أناتها وتوجيههم الوجهة الصانحة إذا كانت عملية التوحيه يك هذا امجانب هي جاب 
المعارف والمعلومات حول الشعب والتخصصات ومناقشتها مع أناتهم وببقى القرإم الاخ للتلميذ فهو أعرف قدماته وإمڪاياته 
من غره فهذا هو التوجيه بابي .ڪن هناك من لاء من متدخلون 2 توجيه أناهم بطرقة أو بأخرى وهو عامل سلبيي 
على اعتبام أن التوجيه اختيام حر كن انهم ضعيف وليست لده القدمرة على الاختيام أنه ملك القدرة الڪافية 
على التصوم واختيام المشروع المستقبلي وان من الضروري على الأسرة أن تتدخل لمساعدة انها يك اجتبا هذا الموقف 
اجرح .كما بتدخل الأولياء سيك توجيه أناهم المتفوقون ي2 معظم المواد الدمراسية وساعد هذا التفوق اهتمام ألولياء 
مو ال اا ا او ار ت الا ر ف هي وة هذا المعنى قول احمد عرزت راجح ' 
إن أول صومرة رإها الفرد انفسه رها سے مرًة اسرته فان دب والداه على وصفه انه ڪسول أو مهمل أو شقي ڪانت 
هذه الأوصاف مقوما هاما من مقومات فڪرته عن نفسه ' 


(1) J. Guichar. M .Huteau : psychologie orientation .dunod .paris 2001 p184 
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ڪثرا ما برط طموح الأبناء مع طموح الولدين طرق مباشم أو غب مباشر. فقد ڪون الدوم المباشم للأناء هو خقبق 
أأهم (1) فما م مستطع الوالدان حقيقه من خلال ذواتهم عملون جاهدين لتحقيقه بواسطة أنأئهم اللذين صبحون امتدادا حياة 
الباء والأجداد سے موكب إنساني متلاحق .إذ أن اء سستعملون أتائهم مطية للوصول إلى إمرضاء شهواتهم الملڪتوبة 
باظهام‌ها ن بواسطة النناء مجیٹٺ بحد متنفسا اقا به عن طرق التوجيه وإعطاء اصح ولامشاد .(2) 
ومن جهة أخرى فان الأماء حتى صلا إلى تحقيق ماريدون «لجأون بواسطة أنائهم إلى التعويض عن نقص انون منه او وضع 
ګارضونه به او حى عن ضعف ڪان قد أحبط عرإئمهم إن هذا التعوض المتمثل عمليات الإثامرة و التوجيه المدرسي 
بخضع حضوم الأهل وشخصيتهم . (3) 
نش بے هذا الجال إلى أن هذا التعووض وذلك الإسقاط من قبل لاء بؤثرإن إبجاا وكونان خس معين ومساعد إذا توافقا 
مع استعدادات التلميذ ومرغباته والأاء ستطيعون الوصول إلى ماربدون دون إشكال ومشاكڪسة من قبل ناء إذا خططوا 
لذلك شكڪل مسبق وبدرانة حڪيمة . 
3-6 دور اللدرسه كطرف فاعل ف عمفبة التو جب . 
عد الأسرة أتي دوم المدمرسة فهي الوسيط ين البيت والجتمع لذلك مقع عليها تحقيق التدرح ك نو التلميذ وعاولة إصلاح 
مأافسدته الأسرة وإعداد التلميذ للحياة السليمة بالتوافق مع الجتمعم . حيث تقل التلميذ من جو ضيق وصخس ملؤه الدفء 
واحنان إلى جو هول أوسع وإكب حيط الغرإبة والشمولية وهذا التغبر والتبدل شك انه ساهم س تغييس السلوك وفق 
ما تب على المدمرسة من تنميط لشخصية التلميذ و كشف ما فيها من مؤهلات وميول كما تنمي فيه الاحترام والنظام 
وما همنا 2 هذا امحانب هو أهداف المدمرسة بالذات إذ عليها نتوقف عملية التوجيه والإمرشاد وإتاحة القرص أمام 
التلاميذ ظهام قد اتهم وامڪاتبلتهم وحربك قدمراتهم وإتاحة الفرص للمواهب الفردة . 
وما شك فيه أن المدرسة باستطاعتها وبطرف تقنبة حكمة الكشف عن ميول التلميذ واستعداداته عن طرق الملفات 


(1) احمر عرزت ماح .أصول علم اللقسر . عام اللكتب الاه ة دون تاربخ وطعة .ص125 
کو او ی ا کے ی ا ہر یں ٣ں‏ ر 


(2)خلیل ودع شكوس .تائ الأهل ك مستقل أناهم .مؤسسة المعارف لان ط1 سنة 1997 ص 60 


(3)Angela Medici . L éducation nouvelle paris. Q. S. J. PUF. P124 
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لمدمرسية والسجل الجمع إلى جانب العلامة التي يحصل علبها يه كل مادة ومدى مشامركته الفعلية فبها والميول التي 
تستهوليه والأفڪامر التى تدوم س2 ذهنه وكذلك تائ الاختبامرات الشخصية والرواش اللفسية واختبارات التحصيل 
والذنكاء حتى تيس للمدمرسة أن تعرف التلميذ وأهله بمساعدة اموجه والمرشد المدرسي ألابحاه العام لميول التلميذ وبذلك 
سهل عليه اجاح فيما بتجه إلبه مأ بدفعه تلايا لطلب المريد من التسامي ك الجال الذي دمرس فيه وبهذا رتفي طموحه 
وبرتفع مستواه التعليمي وتحصيله الدراسي (1) 


4-6 دور اللدرس كطرف هافر في عمفبة التوجب . 
قى علينا أن نش ك هذا الجال إلى دوم المدرس ب عملية التوجيه المدرسي أو سك حياة التلميذ نه ألأكم 


امرتاطا واحتڪاڪا لعدد من السنين لذا فان نظرته لمشڪلات التلميذ السلوڪية أو فعاليته ے عملية ٿوجيه ڪون 
أك من ضرومرة وما ريه من حلول فاعلة 2 مسا التلميذ إلى جانب ونه المثل أو القدوة للتلميذ وما تب عن 
هذه العبامرة من أهمية .والعلاقة ين المدرس والتلميذ تسد واقعا ؤس بے حياة التلميذ وك ناء شخصيته من جهة 
اخری. ان تار المدرس بے طموح التلميذ واختياس مشروعه الدراسي مرهون بمضمون فعالية المدرسة والمدرس (2) 
وغالا ما ڪون المدرس غر خاد لحد أو مفضلا له حيث وناء على بجربته الخاصة أو على معلومات غر متحينة أو 
معدت التلمين ك المادة ة التي ددمسها دون غرها نصح تلميذه بمسلك دراسي او شعبة ما ولتعرض هذا التدخل المطلوب 
يحب ان ڪون مبني على اعلم مدرسي دقيق ودون دعابة مسبقة لشعبة عينها وان نسق مع مستشام اتوه 2 هذا 
الساف مع احرص على أن لظم إلى التلميذ من خلال مادته فقط وحبذا لو حرص عض المدمرسين على التدخل اجام 
خاصة خلال انعقاد مجالس الأقسام وخاصة مالس التوجيه والقبول لكان ذلك أجدى ترويا وبيداغوجيا وبمّى المدرس. 
اقرب الفاعلين إلى التلميذ وبالتالي او د مناقشة مص التلميذ وطمذا الغرض كان جلس القبول والتوجيه يجمع الساندة 
المدرس له خن أمراتهم حوله وللسبب نفسه وجب إعادة النظس يك السرعة والعجالة التي تتم بها هذه الجالس . 
56 قاش جهاعة الرذاق فى عملية التوجيه. 
جماعة الرفاق تظيم اجتماعي عفوي لاي غالب الأحيان نشا بدافع امحاجة الاجتماعية للفرد وغالا ما جد الفرد فيه 
الرإحة النفسية والشعوس امن عندما ڪون بن اقرإنه بل ستطيع أن عى عن شخصيته وبر أفڪامه ويؤدي الدوم المنوط 


(1)خليل ودع شوم . تأثى الآهل ي مستقبل أناهم .مؤسسة المعارف لنان ط1 سنة 1997 ص 63 
(2) عبد الجيد عبد العرين.التربية وطرف التدرس. المجرء الأول . دام المعاس مص ط12 سنة 1979 ص11 
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نه والمناسب لطموحاته. وقد منت الدمراسات الاجتماعية أن ثة أنواعا حتاف من امحماعات تتضمن أواعا ححتلفة من الأفرإد 
فهناك أفرإد لهم َب وشعبية بن إقرإنهم ويحظون التقدس والاحترام وعادة ما نون من المؤشرين ك نرملاتهم , وهناك من 
الإآفرإد من هم منبوذون من طرف نرملاتهم وهم الذين ليحظون تقدس من طرف إقرإنهم. وهناك من الأفرإد من هم 
مهملون وهم جرد أتباع وغ معروفين سے امحماعة بمعنى اهم سلبيون . )1( 
وؤدي جماعة الرفاق دوا بال الأهمية ك التأثس على أفرإدها من خلال اكتساب التلميذ مجموعة من المعاس والانحاهات 
تكون لما دلالة سے عملية اختيام المشروع المستقبلي فقد قيس قدراته وإمڪاناته بقدرات أقرإنه وقد تأ اختيا اتهم 
وقد ورون فيه ڪ م التبعية لمم دون أن تون له قدرة أو إماية أو يجد نقسه مساوبا مهم بے درجة تحصيلهم 
لأكڪاديي وهذا التساوي يحم له الاستقلالية الذاتية والتقدس الشخصي بل امحاجة إلى الربادة بے كسب المعلومات (2) 
وكثرا ما تستخدم جماعة الرفاق ي2 التعامل مع أفرإدها أسلوب النمذجة به موحد أفرإدها ترسيخ أفڪام معينة أو تبني 
احاهات وأسالب جددة بطرمّة واعية إنراء موضوع معين وهناك أساليب كثرة ومتعددة تستخدمها المحماعة حسب المواقف. 
ويكن اعتباس جماعة الرفاق كعنص مساهم بك عملية التوجيه والإمرشاد بطرمّة مباشرة أو غر مباشس وذلك ما لاحظ 
على عض امحماعات المدرسية من تعاون سيه المذاكرة والتدامرس فنجدأن التلميذ الذي بنتمي إلى جماعة الرفاف التي متمين 
أعضاؤها بالقحصيل الدمراسي امحيد فانه سيحسن مستواه الدراسي أك حتى ولو ڪان منخفضا قبل الانتماء إليها فعن 
طرق التحفين والتوجيه والتشجيع فيما ين أعضاتها ريد من فعالية عضويته داخلها . وبلجاً التلميذ إلى الامتثال مجماعته و 
ا محرص على التحصيل امجيد حتى يجد مانا مقبو بن أقرإنه ىا تلجأ امحماعة إلى مساعدته يك المواد التق يجد صعوبة 
2 فهما واستيعاها ورداد اهتمامه الدمراسة داخل القسم وخامجه وتتطوم العلاقة إلى تخصيص وقت للمذاكرة امحماعية 
ك البيوت أو المكتبات العامة كل هذا يجعلا نحم على أن محماعة الرفاق دوس ك التأثس على إفرإدها سلا عندا 
ڪون اتحاهها انحر| نے ے اصله . او ڪون ها تأثرها حابي يخدم الفرد ويحقق له أهدافه التي تتوافق مع قدمراته 
وإمڪانياته وعلى هذا الأساس ڪون محماعة الرفاف تأ بے مسلك التوجيه فهو إما مسامة أفرإد جماعته بے اختيام ما 
يحثامرونه من مسا دراسي معين وله اإمڪانيات بك ذلك أو قد سامهم رغم قلة الامكنيات نظر| لقوة التأثم الكير 


(1) محمد مامو .التوجيه والتخطبط . جلة الصباح عدد 2159 .ماس 2007 . المملكة المخرية 


~~ 
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الممارس عليه ما بؤدب به إلى سوء الاختيام .فهذا التأث بجع إلى موقعه ك امحماعة هل له صفة القياد والتأث فيڪون 
اختيام لذاته ,أو هو ك موقف المنقاد فيكون تأثر امجماعة عليه أقوى .وعيه تصبح تأ جماعة الرفاق عاملا فسرا ي 
اختيام مسلك تعليمي خلافا لما ييل إلبه وهو علم إن قدراته وإمڪانياته ومهامرته وكفاته امحقيقة تدعم خلاف ذلك 
لكن تأثس جاعة الفاق اقوي ما قد سماعده أو سقطه بے الفشل الدراسي . 
6-6 دور مستشار التو جيه الدرسى ف عمفبة التو جب . 
إن التوجبه والإمرشاد المدرسي بحتلف عن غره من القخصصات الخرى باتساع قاعدة القدمريب واخرة إذ تناول القائمون 
به سيك المدامرس بمشأكل تربوية عدددة ومتنوعة تتصل بامجلات التعليمية ا¥اضافة إلى اإمرشاد النفسي التربوي س2 الجالات 
امخاصة بالتلاميذ وعليه ڪون دوم المرشد المدرسي ذو فعالية إذ بامڪانه أن موم الي : 
" مساعدة التلميذ على تقويم خبراته التعليمية وتقويم سلوكي الدراسي على ضوء هذه الخرات. 
" القوجيه الفردي للتلميذ فيما علق االمشكلات المتعلقة همه لنفسه ومحصيله الدراسي ونوافقه الاجتماعي وتوجيهه 
دراسا ومهنا 
اباد حلمة اتصال نه وين مدمسته وأسرته من اجل توجىهه وإم‌شاده . 
" تسيق النشاط المدرسي وخاصة ذلك النشاط الذي صل بتوجيه التلميذ وإمرشاده فهم المشاڪل التى تواجه التلميذ 
مهما ڪان نوعها 
" حاولة فهم يته المادىة والاجتماعية ما مويه من ايجاببات وسلبيات 
حاولة استغلال إمڪاياته وإمڪانات يته ي2 عملية التوجيه والامرشاد 
" تحديد أهدافه ك ابحياة على إن تون قابلة للإجرإء والتنفيذ وتتفق مع وفكرته السليمة عن نفسه 
مساعدته على تمية شخصيته إلى أقصی حد هله له إمڪاياته وإمڪانات سته. (1) 
فإذا استطاع مستشام التوجيه المدرسي والمهنى قق هذا ك الجال المدرسي ڪان ذلك مساعدة للتلميذ بے توجهه 
أما ماعدا ذلك فتبقى العملية ين التلميذ والمرشد المدرسي عملية إمرشادىة ذات الصلة بالتوجيه المدرسي .وعليه نخلص 
إلى آن عملية التوجيه المدرسي حف ثلاث مستوبات مرئيسية وهي : 
< مستوى تقدىم النصح والاقتراحات وامحلول ا مجاهنرة عندا رى بك المشكلة أنها سيطة و خحتاج إلى توجيه 


(1) سعد جلال . التوجيه النفسى والتروى والمهنى . دام المعرف بمصر .ط1 سنة1997 ص50 
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وإرشاد معمق وهذا اميد الافة فليلة من التلاميذ وهو اعتبس توجيها المعنى الدقيق للعملية التوحيهية كان التلميذ قد 

مرفض مايقدم له من نصح أوحل أو بد بتحول إلى شخص توإاڪلي بعتمد على امحلول الجاهرة . 

< الرغبة ك الحصول على معلومات عرضية تقدم للتلميذ بطرمّة صحيحة وهادفة أو تقدنم مصدمها 

< نظر| لطول فترة التمدمرس وطول الصلة ين المرشد المدرسي والتلميذ فيتسع جال التوجيه خاصة عندما ڪون 

التلميذ بجاجة إلى المرشد ك استغلال المعلومات التي تحصل علبها منه أو من غره مثل اختيام مشروع توجيهي 

واستغلال وقت الفرإغ فيمكن استغلال المدمرس الذي بسهل له العملية لمساعدته ويسهل له التجاوب مع العملية. 
ويخطط معه خطة إرشادىة تساعده على القخاص من مشكله النفسية أو المدمسية أو الاجتماعية. وما سبق ضح ان 
مستشام التوجيه المدمرسي هو ذلك المختص الذي يارس عمله بطربقة فنية ومهنية داخا المدمرسة وخامجها ب ضوء مهوم 
تقديم المساعدة والعون للتلميذ الذي بعني من تعش أو فشل وعاني من صعوبة يك اختيام مسامره الدراسي . فدومره يحتاف عن 
دوم المدمرس فدومه #دابة له ولاهابة غر مقيد يحدول مدرسي إنا عمله يك معاحة القضاءا والمشكلات المدمرسية 
والنفسية والاجتماعية والذاتية وغرها مجموع التلاميذ اللذين انون من اضطرإب أو سلوك غرسوي أو لدهم قلة 2 الڪغاة 
التحصيلية أو غرها من الصعوبات تتاعها باستمرإمم طول العام الدمراسي والعام أللذي ليه . 
وعلى هذا بصبح مستشام التوجيه طرفا مساعدا س العملية التوجيهية مساعدة التلاميذ فرإدى أو جماعات ك التخاص من 
الصعوبات التى بعانونها والوصل بهم إلى إشباع حاجاتهم الأساسية وامخاصة وإحداث تغرات مرغوب سے سلوڪهم تساعدهم 


على حقينق التوافق مع اسهم ن ستهم المدسسة و ختمعهم العأم . 


6 7 الصعوبدات التي تواجه عمفية التو جب الخدرسي . 
٠‏ صعوبة الشف عن الاستعدادات الخاصة كل تلميذ والتعرف على ميوله امحقيقية وعلى نواحي نشاطه المختلفة 
وامحاهاته النفسبة وإمكاناته الحفقة . 
صعوبة تحديد نوع الدمراسة أو التعليم الذي ناسب ڪل استعداد أو ميل . 
٠‏ صعوبة التأكد من النتائج الحصل علبها ك امتحانات والمسابقات والتقى غالا تع بصدق عن مابات الفعلية 
التق قلما تصل إلى اة الفرد احفيقية نعدام وسائل التشخيص وا لجڪ م الصحيحين . 
٠‏ صعوبة اكتشاف التلميذ لقدمراته وإمڪاناته وميوله واتحاهاته . واختيامره التخصص الذي ناسبه وڪيف بني 


ر الل 6 ل جا م ال وان 
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صعوبة أإشرإف والتنقل بن مدامرس التعليم المتوسط والانوي أداء العمل التوجيهي الضخم ما بؤدي إلى مهاف 
وعدم القدة علة أداء الواجب التوجبهي وغال) ما ڪون على حساب مص التلميذ . 

. صعوبة إبجاد المقاسس والاختامرات واكدوات اللازمة مجع السانات عن التلاميذ وتشخبص مشكڪلاتهم‎ ٠ 

٠‏ صعوبة عدم قدمة التلميذ عن التعير عن مشأاكله الخاصة شكل جيد بصعب من عملية التوجيه ويحد من عملية 


التشحص الصحيح 


٠‏ صعوبة عدم المصامرحة من قبل التلاميذ عن جمع المعلومات عنهم وعن المشكلات الخاصة هم خوفا من المستشاس أو 
من حدىث ملام عنهم . (1) 
6 3 الشكلات التي تعن عمفبة التو جب الدرسي. 

٠‏ مشكلة إحلال القوجيه المبنى على أساس قدرات التلاميذ وإمڪانباته م عل التوجيه المبني على الانتقاء والاختيام 
حسب التتائج الحصل عليها والتى غالا ما تعدم فيها المصداقية . الحالية باحرإئى سي حتاف أطوام التعليمء اعتمادا على المواد 
الأساسية لكل شعبة من شعب التعليم اثانوي. وهنا من طرح التساؤلات التالية: هل العلامات الدمراسية التى اتخذت 
معيارا للتوجيه هي صادقة فعلا 2 تحديد ملمح التلميذ ؟ أم يحب البحث عن عوامل أخرى هما أهميتها ودلالتها ي2 تحديد ذلك 


املح ؟ وهل للرغبات المع عنها من طرف التلاميذ علاقة باجرهم الدراسي. 


۵ عد التوجيه المدمرسي والمهني ا + تجا من العملية التربوية» و دعامة أساسية ووسيلة مهمة لتنمية الموامرد البشرة. 
نھو رڪ نشاطاته على مساعدة التلمیذ على تصوم وتحض مشروع دمراسي ومھنی بالتدمرج» عب تلف مرإحله 
التعليمية والتوينية» من خلال ترببة اختيامراته بالشكل الذي ضمن توجيهه إلى أحد المساقات التعليمية المناسبة له 
من حيث قدمراته واستعداداته» ما ضمن الأداء والإنجان التروي الفعّال على المدى القربب والمتوسطء وترويد تلف 
المنظمات يإطامراتها فة والفعًالة على المدى البعيد . غير أن هذه الغاة ¥ يكن تحقبقها إ۷ ية ظل تواضى اميم 
إمرشادي و توجيهي للتلاميذ سيك محتلف مرإحلهم التعليميةء ذلك أن متابعة تطوم الانجا الدمراسي للتلميذ و ليل 
تائجه الدراسية» سماعده على تحسيد مشروعه. كما تفيد تلك العملية سك اقتراح عض الأساليب الاستدرإكية 


على التلميذء إذا احظا لدنه تقصا (جزبًا أو شاملا) أو قصوما بے عض امحوانب من المواد الدمراسية المختلفة. 


(1)حمد جما صق .اتحاهات ك الترسة والتعليم . دام المعارف بمصر .ط3 سنة 1985. ص42 
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٠‏ إن الدمراسة العلمية لشخصية التلميذ ودىد معالمهاء اعتمادا على برإمج الإمرشاد و التوجيه ونقنباته» ساعد على ديد 
ملامح مشروعه المستقبلي» ر الاتباط الك لبعض المهن عض احوانب الدمراسية والنفسية والنفعالية للفرد الذي 
مارسها ونظر| لا از تأكيده من تتأئج من خلال هذه الدمراسةء ۷ سيما ما تعلق منها بأهمية عامل الرغبة سيك الأداء 
والاتجانى الدمراسي للتلميذ» فيمكنا التأكيد على ضرومة اعرف على اختبارات التلاميذء غ لا قد نتج عنه 
على المدى البعيد من تقوية عواطف التلميذ نحو مهن محددة ما بؤدي به إلى أن تصيح عنصم فنا ك المنظمة الق 
سينتمي إليها مستقبلا؛ فالنجاح والتفوق سب2 المهنة تبط عواطف قوبة تجاههاء بجيث تعمل تلك العواطف وة واضحة 
ومشجعة ودافعة.وناء عليه» فإن مسؤولية المعابحة والتكفل مضا الشباب تبداً انطلاقا من المؤسسات التروية» حيث 
تسهم هذه الأّخرة من خلال سداغوجية حكمةء مبنية على أساس تشخبص الميول والاهتمامات والرغبات» وترستهاء 

ه ب مساعدة الشباب على ديد وبناء مشروع دراسي ومهني موضوعي قابل للانجان والتجسيد مرحليا . وبذلك 
تتشكل أول خطوة ية توف فرص التوظيف لدى الشباب. وة غياب تلك البيداغوجية ترداد أوضاع الشباب تفاقا 
ا نظر| ن المؤسسات التروة ۷ تور هم ت مناسبة للتوظيف والند ماج السوي مع مؤسسات اجتمع 
مستفىلا. (1) 

ه٠‏ مشكلة تكليف مستشام التوجيه اعمال إدامرة خامرجة عن مخصصه إلى جانب عمله الفعلي نما عرف عملية 


التوجيه وأإمرشاد المدرسي كان من الأجدم التفرغ ية ها . 


ه٠‏ مشكلة عدم ابات يك الاختيام ن المشروع المدمرسي والمهنى تطلب ااستشمام ا#أمثل للطاقة الڪامنة لدى التلميذء 
من خلال تتمية ميوله واهتماماته وتهيته للاندماج السوي سيك امحياة الاجتماعية والاقتصادىة وي2 ظل هذه الإستراتيجيةء فإن 
امشروع المدمرسي والمهنى بمب بالقابلية التعدبل والتطوم المستم» اشيا مم طيعة الضغوطات والظروف والعواتق» التى قد 
صادفها التلميذ يك مرحلة ما من مرإحله التعليمية» خاصة إذا علمنا أن فترة المراهقة التي تترإمن مع مرحلة التعليم الانوي( 
آي مرحلة الاختيأام والتوجيه )تتميل الاختيام المبدئي لتلمیذ» ما یجعله غب ثامت ول مستقی س اختبامراته؛ بل وغر 
متأكڪد من مستقبله الشخصي بصفة عامةء نما ستوجب التدخل والتڪفل به» من خلال تربية اختيامراته على النحو الذي 


تضمن له ححقيقق مشروعه با بوافق طبيعة ميوله وقدراته واستعداداته وواقع الحبط الذي عيش فبه. وبذلك تصبح الثرية 


(1)بوشلاغم يحي .دوم النوجيه المدرسي والمهني يك تاهيل الفرد . مرسالة مأاجستى غر منشورة ,قسم علم النفس جامعة ابي كر للقائد تلمسان . 
احرإئى السنة الدمراسية 2007/2006 . ص53 
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ه المدخل الأساسى لتنمية الثروة البشرةء وداد تبعا لذلك مستوى أداء الأفرإد يك الجتمع تيجة امرتفاع مستوى الرببة فيه 
۰ ومن نخ صح E RD‏ هو أحسن اسار و أفضل 


مشڪلة غباب الروائس والاختبامات ڪادوات هامة وأساسية حتى ڪون التوجيه فعلا مبادمرة حرة تع من 

التلميذ وتعود عليه بالفائدة . وهذا ما يجعلا تتسأءل حول مفهوم خطة التوجيه ك منظومتنا التربوية للطبقة بے الواقعم هل 

هو توجبه فعلا أم هو عملية انتقاء اغ مبنية على التائ المدرسىة وعلاقة للقدمرات وألا مڪاننات . 

٠‏ مشكلة قلة امجدية و ضعف آليات التوجيه وتغيب عدها البيداغوجي والاجتماعي لصاح التروج والإعلام 
وإاكرإهات التحددد المسبق أو ما عرف الالترإم باخربطة المدرسية . 

٠‏ مشكلة طرمة التوجيه المتمثلة ي2 الكيفية التي تتم ها مالس التوجيه ك خر السنة ولتي #إترإعي سي 
كث من الأحيان جوانب خطة التوجيه المدمرسي من حيث الجانب اإدامري أو التشرعي نرادة على الطربمة السرعة 
التق تتم بها هذه الجالس تين مدى الاستخفاف وعدم امجدية التي تصاحب إجر|ءات التوجيه ي مصس التلاميذ 
الدمراسية والتعليمية والتكوبية . مشكلة عدم فهم الأخصاتي النفسي( المستشام) لدومه ومهامه ونعڪس هذا 
على التلاميذ . فهم أنضا همون طبيعة ودوم المستشام التوجيه المدرسي ومذا عزف الكثي منهم للذهاب إلبه 
حتی ولو ڪان عاني من مشكڪلة نفسية أو دراسية أو حصيلية , )1( 

٠ه‏ مشكلة غياب تقييم النكوين الساسي طس التوجيه الربوي» وكذا غياب الربط بن هذا النڪوين والممامسة 
الميدانية ودومرات التكوين المستمس لتأهيل هذه الأطى لمسامة المستجدات 2 هذا الجالء كيف تحددد كدوام 

ه المنوطة هذه الأطس على المستويات الم_كزبة واحهوة والولائية ما هي نوعية الخدمات الى بحب تقدمها لمختلف 

المستهدفن؟ ما هي وسائل العمل الضرومة التي شغي مرصدها وتوفرها طمذه لطس حتى نتمڪن من الاضطلا بهامها 

على أحسن وجه؟وبالرغم من كل الجهودات المبذولة لتفعيل دوس الاستشامة والتوجيه التربوي» سيين أن الفعالية والمى 

دودية والنتايم المرتقبة والمأمولة نرات صعبة المنال والتحقيق.(2) 


(1)بوشلاغم يحي .دوم التوجيه المدرسي والمهني يك تاهيل الفرد . مرسالة مأاجستى غر منشورة ,قسم علم النفس جامعة ابي كر للقائد تلمسان . 
احنرإئى السنة الدمراسية 2007/2006 . ص53 


(2)إرإهيم محمد عطاء. اإشرإف العلمى و التوجيه التروي» دامر اللهضة المصرة» ط1 سنة 1998. ص88 
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الخلاصه : 
إن مقامربة عملية التوجيه المدرسي من كل جوانبه بالواقع التربوي سيك امجنرإئى يجعانا نلاحظ إن اغلب تلاميذ المرحلة المتوسطة 
بحختامرون الشعبة العلمية ببنما عزف الثم منهم النوجه إلى الشعبة التكنولوجية أو ألأدبية حيث نجد إن ثلئي التلامين المقبولين 
ك السنة أولى ثانوي يحتامرون الشعبة العلمية ينما نحد أن اثلث من المقبولن يحتامرون الشعبة ألأدبية وثم عزوف كبر للشعبة 
التكنولوجية .وهذا ما بطرح اشكڪاة سوء التوجيه وانخقاض المردود التعليمي ا ما عبس عنه بالفشل الدراسي 

ومن هذا المنطلق فالموامل التي تتحڪم ب توجيه التلميذ يكن تقسيمها إلى عوامل داخلية تع من التلميذ نقسه وعوامل 
ار ا إمانات الواقع أو الي وتفاعل هذان العاملان الداخلي وامحخامرجي بتمخض عنه التصوم المستقبلي أو ما 
عرف ببناء المشروع الدمراسي أو المهني لكن مع مرإعاة التوانرن ين العاملين حتى ‏ صاب التلميذ بخيبة الطموح وعندها تحفق 
الفشل بدل النجاح .لكن بك عض امحالات درك التلميذ حقيقّة ذاته و عرف فعلا قدمراته وإمڪاناته فنلجاً إلى 
أطرإف آحرى نساعده على الاختيا ومن بن هذه الأطرإف نحد الأسرة , وان من الضروري على الأسرة أن تتدخل 
لساعدة انها يك اجتيانن هذا الموقف اجرح .كما بتدخل الأولياء يك توجيه أنائهم المتفوقون ي2 معظم المواد الدمراسية 
وساعد هذا التفوق اهتمام الأولياء هم ومتد إلى اختيام التخصص أو الشعبة الدراسية المناسبة هم بك نظرهء على 
اعتبام أن التوجيه اختيام حر لكن انهم ضعيف وليست لديه القدرة على الأختيام أنه يلك القدرة الڪافية على 
التصوم واختيام المشروع المستقبلي . إلى جانب الأسرة نحد المدرسة وما شك فيه أن المدرسة باستطاعتها وبطرف نفنبة 
محكمة الكشف عن ميول التلميذ واستعداداته عن طرق الملفات المدمرسية والسجل الجمع إلى جانب العلامة التي يحصل عليه 
يه كل مادة ومدى مشامركته الفعلية فيها والميول الى تاستهوه والأفڪام التى تدوس ك ذهنه وڪذلك تتام 
ااختبامرات الشخصية والروائى النفسية واختبامات التحصيل والذكاء حتى يسس للمدمرسة أن تعرف التلميذ وأهله بمساعدة 
اموجه والمرشد المدرسي ألابجحاه العام لميول التلميذ وبذلك سهل عليه النجاح فيما بتجه إليه نما يدفعه تلقائا لطلب المنريد من 
التسامي 2 ا لجال الذي دمرس فيه وبهذا سرتفي طموحه وبرتفع مستواه التعليمي وتحصيله الدراسي , كما بعد المدرس أحد 
أعمدة التوجيه التى بعتمد عليها نظر| أنه لكر امرتباطا وإحتڪاكڪا لعدد من السنين لذا فان نظرته لمشڪلات التلميذ 
السلوكية أو فعاليته يك عملية توجيه ون أكش من ضرومرة وما رإه من حلول فاعلة يك مسا التلمين إلى جانب 
ونه المثل أو القدوة للتلميذ وما ترتب عن هذه العبامرة من أهمية .والعلاقة بن المدمرس والتلميذ نحسد واقعا بوش ك حياة 


التلميذ وك ناء شخصيته من جهة أخرى .أن تأثى المدرس ك طموح النلميذ واختيام مشروعه الدراسي مرهون بمضمون 
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فعالية المدرسة والمدرس , فالي جانب المدمرس فان التلميذ بتأش بإقرإنه حيث ربط طموحاته طموحاته م نظر| قراب 
وجهات النظر ينهم , ويكن اعتبام جماعة الرفاق كعنص مساهم بك عملية التوجيه والإمرشاد بطرقة مباشرة أو غر 
مباشس وذلك ما لاحظ وعلى هذا الأساس كون محماعة الرفاف تأث ب مسلك التوجيه فهو إما مساة أفرإد جماعته بے 
اختیاس ما یحتامرونه من مسا دراسي معين وله اإمڪانبات ك ذلك أو قد سأرهم مرغم قلة امڪنيات نظر| لموة 
التأثر اكير الممارس عليه ما ؤدب به إلى سوء الاختيامم .فهذا الأ جع إلى موقعه ك اتجحماعة هل له صفة القياد 
والتأثى أم ۷ .وة الخ نحد لمستشام التوجيه الس الك ب عملية القوجيه الذي امرس عمله بطرقة فنية ومهنية داخا 
المدرسة وخامجها ي2 ضوء مقهوم تقديم المساعدة والعون للتلميذ الذي عنى من تعش أو فشل وعاني من صعوبة يك اختيام 
مسماره الدراسي . فدومہ یحتف عن دوم المدہس فدورہ دة له ولانهاة عر مفید بجدول مد رسي إا عمله سے 
معامحة القضاءا والمشكلات المدرسية والنفسية والاجتماعية والذاتية وغرها جموع التلاميذ اللذين عانون من اضطرإب أو سلوك 
غر سوي أو لدهم قلة ب الكفاة التحصيلية أو غرها من الصعوبات تاها باستمرإم طول العام الدراسي والعام أللذي بليه 
وعلى هذا نصبح مستشام التوجيه طرفا مساعدا ك العملية التوجيهية مساعدة التلاميذ فرإدى أو جماعات ك التخاص من 
الصعوبات التي بعانونها والوصل بهم إلى إشباع حاجاتهم الأساسية وامخاصة وإحداث تغرات مرغوب سے سلوڪهم تساعدهم 
على تحقيق التوافق مع أنفسهم ومع بيهم المدمرسية ومجتمعهم العام . وعليه فان تتفيذ سياسة التوجيه المعتمدة ك النظام 


التربوي تواجه صعوبات متعددة ومشأاكل متنوعة كثر| ما عرقلت المسام الدمراسي للتلميذ بل أدت به الى القشل الدراسي . 
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دور خطة التوجيه ارسي 8 نحقيق فعالية الذان 


تمد 

1-7 مفهوء الزات 

2-7 تورف الزات 

3-7 العوامل اطؤثرة 8 نكوي الزات 

4-7 النظريان التي عالجت الذان 

5-7 اخللاف الران باخزلاف مواقوها 

6-7 سراحل نمو الزات 

7-7 أبعاد الزات 

8-7 نقریر الزات ومسنوبادسا 

7- 9 نحقيق الزات وعلاقته بالكقاية التحصيلدة 

7 - 10 الفشل وعلاقته بتحقيح الذان 
الخلاصة 
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فحطی . 

عتبس مفهوم الذات متغرا مهما 2 التعليم » بل وعتى من كلم الحددات أهمية بے خرات التعلم لدى المتعلم › وفق 
علماء النفس على أن إكساب الفرد للمهامرات المختلفة بغي أن مضي قدما يك تلانرم مع مفهوم الذات حابي لديه > وڪل 
منها بعد شرطا أساسيا للنجاح ك المدمرسة والاقتدام بے سنوات الرشد › وإن مهوم الذات عتس بمثاة حجم الرإاوية سب 
الشخصية اإسانية وهو أهم عناص التوجيه النفسي والتربوي › فمقهوم الشخص لذاته بوش تأثرا بالغا ك توافقه الشخصي 
والاجتماعي. بل ذهب عض المفڪرن إلى أن مقهوم الذات مفتاح الشخصية السوية > وطربق الوصول إلى النجاح والتوافق الشخصي 
والاجتماعي والمهني » بل والاداع والتفوق الدراسي > وأن مدمركات الفرد المتصلة بذاته ومانتضمنه من أحڪام تقييمية › 
تعس موجهات أساسية لسلوكه وتوافقه » كما تعد مفهوم الذات من الأعاد المامة 2 حيأة الأفرإد » حيث أله عبس عن 
اعترإنرهم اأنفسهم وقتهم ها › ورتبط قدمراتهم واستعداداتهم وإنجانراتهم › و تتمية هذا المجانب شيد ألأفرإد ويد 

الاعات واشك أن رة مفهوم الذات.ء تعن العامان س جال التربية على فهم نجاح ی ا ف 
أن مقهوم الفرد لذاته ومفهومه عن فكرة الأخرن عنه يحددان سلوكه أن الامرتباط وثيق بن مفهوم الذات والتحصيل 
المدرسي » فقد بؤدي الفشل 2 عض المواقف إلأڪادمية أو المواد الدمراسية » إلى مشاعم من العام واآاڪتئاب › حول ين 
هؤء التلاميذ وين الحقاظ على مشاعس الكقاءة الى حصلوا عليها يك مواقف ومواد دمراسية آخرى » وداد امس سوءا إذا 
حدث الفشل مرغم جهود التلميذ الكيرة التى بذطما يك الدمراسة والتحضي » إذ أن ذلك بعتب دليل على انخفاض القدمة العقلية 
عنده , ومثل مفهوم تقد الذات 861۴-٤٤۵۳١‏ أهمية كرة لدى كافة المربين وأولياء الأموس» على اعتبامم أن العمل 
على جعل التلاميذ رون أقسهم بصومة إبجابة سهم ب استنهاض قداتهم واستعداداتهم 2 ڪافة الميادين, ولقد 
أضحى أمر| جليا أن تقدس الذات المرتفع قود إلى مرد من الكقاءة والفعالية ي2 التعامل مع الث من الضغوط الحباتية و 

قد أصبح لمفهوم الذات اليوم أهمية خاصة ب دراسات الشخصية بل انه أصبح حجم الرإوبة سے الث منها » و أڪدت 
البحوث و الدراسات العلمية والتجربية أن لفنكرتا عن ذاتا كل التأث على سلوكنا و توافقنا الشخصي و الاجتماعي › 
فڪلما رادت معرفتنا دطبيعة ل راد عمق مخزېی المحجكمة القائلة " اعرف نقسىك" رغم قدمها و صعوبة حمَمّه )1( 

و مهوم الذات تضمن اتحاها معينا سلكه الفرد بے حياته اليومية ويتضمن نمطا معينا من التنكر وعلاقته الاجتماعية 


وال سربة > حسث ګر المرد لدبه أساليب معينة سلڪها و ستجيب ا لنفسه و للاخرين ۰ ڪما ان مفهوم الذات هو ناء 
(1) أحد ارإهيم ابونريد . سيڪولوجية الذات والتوافق ط1, دام المعرفة ال جامعية القاهرة 1987 ص37 
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معرك مشمل أفڪام الفرد و خبراته ومڪتسباته من الواقع الذي عيش فيه » وداخل هذا الإطام نجد الفرد قدم تقييما 
لذاته ڪموضوع أو جرء منه › فهو بصدس حكڪما قيما على ذاته كشخص خاصة وأنه نأش بأحڪام وقيم اجتمع 
الحيط به > كما نش إلى أن ذلك التقييم بشمل أضا مظهس الشخص و قدراته و إمڪاناته الق حڪم سلوڪه و آداءه 
العلمي أو العملي . (1) 
7 1 مفهوم الات : 
ان ڪل فرد بنظم إل تقسه بطرقه ما, فابعض ون قسهم أقل من الآخرن وبالتالي نعڪس ذلك على سلوڪهم 
نجدهم ١‏ بتصرفون حماس وإقبال نحو غرهم من الناس واللعض الخ قدرون أنفسهم حق قدمرها وبالتالي شكس ذلك 
أا على سلوڪهم خو غرهم فتجدهم تصرفون أفضل مع غرهم, وتوجد تعرفات عدددة لمقدس الذات, فنجد انجلش 
وانجلش ,( 1958 ) طناع٬E‏ & طءناعE‏ عرف تقدس الذات أنه رر على تقييم صرح للنقاط امحسنه والسيئة ي 
ارد ( 138 : 1958 , English & English‏ ) ورف ڪاتل ,(1965 ) ٥4٤٤16‏ تقد الذات انه حڪ ر 
شخصي مع على عد أو متصل تراوح ما بين اليجابيه والسلبية )1981 , (Lawrence‏ 
وش ڪوس “میٹ ,(1967 ) ط٤ذہء C0 per‏ إلى تقد الذات انه تقییم نضعه الفرد لنفسه ونفسه وعمل على 
الحافظة عليه ويتضمن تقد الذات اتحاهات الفرد الأيجابيه أو السلبية نحو ذاته, كما وضع مدی اعتقاد الفرد انه قاد وهام 
وناجح وكفء أي أن تقدس الذات هو حڪم القرد على درجه كقاءته الشخصية كما بعس عن امحاهات القرد خو 
نقسه ومعتقداته عنها, وهكذا كون نقد الذات بمثابة خبرة ذاتية نقلها الفرد إلى الأخرين باستخدام الأساليب التعربة 
الملختلفة 2 : حسين الدمرنى وحمد سلامة , 1983 484 
وعرف وجرن ,( 1969 ) 8۸٥8۵۲۶‏ تقد الذات بان اتحاهات الفرڊ نحو ذاته والتق لما مڪون سلوڪي واحس انقعالي ) 
R5 , 1969 : 37 (‏ ویذهب مصطفی فهمي ( 1979), إلى أن تقدس الذات عبامرة عن مدرك أو اححاه ع عن 


(2) أحمد ارإهيم ابونريد . سيڪولوجية الذات والتوافق ط1, دام المعرفة المجامعية القاهرة 1987 ص37 
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أدمراك الفرد لنفسه وعن قدمرته نحو ڪل ما موم به من أعمال وتصرفات, وتشكون هذا المدمرك ب إطام حاجات 
الطفولة وخاصة الحاجة إلى الاستقلال وا محربة والتفوق والنجاح (1) ویذکر ازإاکس ,(1982 ) 1446S‏ ان تقدس 
الذات هو الثقة بالنفس والرضي عنها واحترام الفرد لذاته ولإخجانراته واعترإنره مره وبنفسه وتقبله ما واقتناع الفرد أن لده 
من القدمرة ما يجعله ندا للآخرين 
كما عرف عبد الرحيم بخبت ( 1985), تقد الذات أنه مجموعه من الاتجاهات والمعتقدات التى ستدعيها الفرد 
عندما بواجه العام الحيط به, ومن هنا فأن تقدس الذات بعطى یزرا عقليا بعد شض تاطا توقعات النجاح 
والقبول والقوه الشخصية, وبالتالي فهو حم الشخص باه نقسه وقد كون هذا المحم والتقدس بالموافقة أو الرفض . 
وى عبد الوهاب امل ( 1989 ) أن تقدس الذات مخض عن وعى أو مرؤة سليمة موضوعيه للذات فقد غالى الفرد 
2 تقده لذاته وصاب ما مڪن وصفه سرطان الذات أو تضخہ مرضی خبیث فى ذات الفرد بجعله غس مقبول من 
الأخرين وبحث عن الكلام دون عمل والعدوانية اللفظية, أو أن الفرد قد ۷ عطى نقسه حتها وبحط من قدمرها وبالتالي 
تحدم بذاته نحو الدونية والإحساس بالتقص, وأخرا فقد ڪون الفرد متنرنا يجمع بين الكبراء امحميد والتواضع واحترام 
الآخرین (1) وعرف مونرنہج ,(1991 ) PR se۸٤۲‏ تقد الذات انه اتحاهات الفرد الشاملة, ساله ڪانت آم 
موجبه ونحو نقس. ما سبق بتضح أن تقد الذات هو الفكرة التي د رها الفرد عن كيفيه مرؤة الاآخرين وتقييمهم 
له, وأن كل التعربقات السامّة أا ترد الدوم الأجتماعى أو دوس الأخرين والتفاعل معهم 2 تقدس الفرد لذاته, 
وهذا بوضح أهميه التقاعل مع الأخرن بے نوين تقدس الذات لدى الفرد , 
27 قعربف الذات . 
عرف ( " ولي رعاهه٤‏ " » 1902 ) الذات على آها ما يشام إلبه سے اكلام الدارج بضمائم المتڪلم "أ" 
القاعلة » "وباء" الملكية ونقسي.(1) يؤكد " الشرقاوي " نوله أن مقهوم الذات هو ذلك المعهوم الذي ڪونه الفرد عن 
قسه باعتبامه ڪاقا بيولوجيا » اجتماعيا » أي مصدم للتأيي والتأش بالسبة للتخرين وبعبامة أخرى هو ذلك التظبم 
اادمراڪي الانقعالي » الذي تضمن استجابات الفرد نو نقسه ڪڪل (2). وقد وضع ( زارو "7270 " ) ان منهوم 
الذات عبامرة عن مردود أفعال الشخص عندما طلب منه أن صف نقسه ڪكڪل .( سيد خر الله »> 1981 » ص21 ) 


(1) مصطفى فهمى وحمد على القطان عل النفس إاأكلنكى داس مصر للطبعة القاهرة ط1سنة 1984 ص 71 
(2) ( عبد الوهاب ڪامل , العلاح النفسي .دامر المعرفة الڪوبت ط1 سنة 1989 ص 80 
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. وعرف ( وجرن ۸٥8٥۲۶"‏ " ) مفهوم الذات على أنه ذلك امحرء من الجال الظاهريي الذي شون من تشڪيلة من 
الإدرإكات المتعلقة الذات و ك6 .(3)) .أا ( وليام جيمس "٤410ل‏ ۳ 1ا¡W‏ ") فعرف الذات اا ا جوع الڪلي 
ا ستطيع الإنسان أن مدعي أنه له : جسده › سماته » قدمراته » متلڪاته › آسرته › أصدقاءه » مهنته › هوااته » (4 ) 
مفهوم الذات هو تكوين معرب منظم و موحد للمدمركات الشعومبة و التصرفات لوم ها الفرد و عترها تعرقا نفسيا 
اذاته. (5) . و أخرا فمهما اختلفت هذه التعاريف بے تالا لمفهوم " الذات" إ۷ آها تجمع على ونه تنظيم يحدد شخصية 
الفرد وتییزه ویفسس خراته بے تفاعله مع محبطه . 

37 العواهل التي تواثر فى تكوبن الذات: 

دذڪر وولف 0۷٥1‏ إن إدراك الذات عن طرق الاستد راج والإسقاط ڪون ك ممله استدمراج احسن وإسقاط 
القبيح, والتوانرن بين العمليتين ليس مضمونا تماما ما يجعل الربادة يك جانب تسبب النقصان يك الحانب ألأخس لذلك نحد أن تقدس 
الذات عرضه لعوامل دنامكيه ذاتيه نوؤش فيه, وعيامره وولف نحد أن الشخص إذا عبس عن نص الانسجام بن الصومرة الداخلية 
لاذات والواقع اخاص بالذات فأنه توتى انقعاليا وين أن نفترض أن غياب القعرف على الذات هو بے حقيقته مقاومه للتعرف 
على الذات لذا نصل إلى افتراض أن العوامل الدناميه الداخلية تسبب عدم التعرف على الذات وا مجم الانقعالى عليها . وهناك 
نوعان من العوامل المؤثرة سك الذات وتشمل العوامل الفردىة والعوامل البية : 
1)عوامل تتعلق الفرد نقسه: فلقد ثبت أن درجه تقدس الذات لدى الطفل تتحدد ّدس خلوه من القلق أو عدم الاستقرام 
الفسي بمعنى أنه إذا ڪان الفرد متمتعا دصحة نقسيه جيده. ساعد ذلك على نوه موا طبيعيا وڪون تقده لذاته مرتفعا أما 
إذا كان الفرد من الوع القلق غر المستقى فان فكرته عن ذاته تون منخفضة وبالتالي نخفض تفده لذاته . 
2)عوامل تتعلق بالِيّة ا مخامجية: وهى متصلة بظروف التنشئة الأجتماعيه والظروف التي تربی ونشأ فیها الفرڊ وڪنلك نوع 
اة ومنهاً: 


(1) سعد جلال » الطفولة والمراهقة . دام الفكر العربى القاهرة ط1. دون سنة »> ص 37 ) 
(2) جلال الشرقاوي » انحرإف ا#أحداث . دام الطباعة مصر ط1 سنة 1988 » ص 158 


(3) Rymon Rivier : la relation primitive avec la mère de L'aclualisme a la relation objective . Magarda Bruxelle , 
paris 1980.p08 
109 سه أحمد امل » دراسة 2 سيڪولوجية الشباب. مركن الإسكندبة مصر ط1 سنة1998 » ص‎ )4( 


(5) حامد عبد السلام نرهرإن »علم نفس الطفولة والمرإهقة .عام التب القاهرة طاسنة 1977 » ص 279 
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-هل سمح له بالمشاركة ك أموم العائلة ؟ 

-هل دصرم لنفسه ما دد $ 

ما نوع العقاب الذي رض عليه ؟ 

-نظره السرة #صدقاء الفرد ( حبه أم عداوة ( ؟ 

وخلاصه القول أنه بقّدس ما تون الأجابه على هذه الأسئلة موضوعيه ايجابية ّدم ما نؤدى إلى درجه عالية من تقدس 

الذات ( 1) ويذهب فامروق عبد الفتاح إلى أن العوامل التى نؤش سيك تقدس 

الفرد لذاته كثرة منها ما تعلق بالفرد نقسه مثل استعداداته وقدمراته والفرص التي ستطيع أن ستغلها ا يحقق له القائدة, ومنها 
ما تعلق بالبيئة الحخامرجية وبالأفرإد الذين عامل معهم فإذا كانت اليينة تهيئ للفرد الجال والانطلاف والإتاج واإبداع فأن 
تقدره لذاته زداد, أما إذا كانت اليية محبطه وتضع العوائق أمأم الفرد مجیث ۷ ستطيع آن تغل قدمراته واستعداداته و 
ستطیع تحقيق طموحاته فان تقدس الفرد لذاته نخفض, كذلك فان نو تقدس الذات > نأش العوامل اليية والموقفية فحسب 
وڪنه تام عوامل دائمة مثل ذكڪاء الفرد وقدراته العقلية وسمات شخصيته والمرحلة العمربة والتعليمية التق مس ا(2) 

والقاق من المتغبرات الت وجد أن طا تأر يرا “على تڪوين تقدس ذات مرتفع أو منخفض لدى الفرد فقد أوضحت العديد 
من الدمراسات أن الفرد السوي الذي ۷ عانى من القلق متعم بدرجه عالية من تقدس الذات وقد أڪد وجرن على أن تهدىد 
الذات أو سوء التوافق يحدث عندما عرض الإسان للقلق . وبضيف وجرن أن القلق هو استجابة انفعاليه للتهدىد تذس بان نيان 
الذات المنظم قد أصبح 2 خطر, فالفلق بؤدى إلى إحداث تغيس خط ي2 صومه الفرد عن ذاته, أما إذا ڪان الفرد سوبا 
۷ ععانی من أي قلق نرائد فإن هذا بؤدى إلى إحداث التوافق الشخصي وؤدى إلى تقدس ذات مرتفع لدى الفرد . 

ومن القول بأن الفرد ذو التقدس المرتفع للذات مون عيدا عن القاق حتى أعتب البعض أن التقدس المرتفع للذات هو ڪر 
الدوات التي مڪن ان ستخدمها الفرد الحصول على حاله النوافق فيستطيع مواجهه الفشل واقتحام المواقف امجددة دون أن 
مشعس ااحرن والتهيام, أما ذو التقدس المنخفض للذات فانه شع بالمنرية حتى قبل أن متحم المواقف الحددة أو الصعبة أنه 


وفع الفشل مسا (3) 


(2) فامروق عبد الفتاح .العلاج النفسي الحدىث .عام التب القاهرة ط1 سنة 1987 ص21 


(3) فامروق عبد الفتاح .الملاح اللفسى الحدث مرجع سايق . ص 37 
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7 4 افنظربات اني فذاوفت الذات . 
حظي مفهوم الذات باهتمام العديد من العلماء > وعد من بين المواضيع التي اثارت اهتمام اللاحثين من تلف التوجهات النظربة و 
هنا نستعرض أهم النظرات التى تاولت هذا المفهومر . 
7 4 1 الفنظرية الو اهريه . 
كيرة لتجربة الفرد الذاتية وسلوكه › وانطلاقا من الإدمراك الڪلي التحربي الذي ونه الفرد عن ا#أحداث و الطرقة 
الت نضم با ححتلف إدراكا ته لبناء سلوكه » وتسعى هذه النظرة إلى التعريف بالذات عن طرق اإجابة عن السؤال 
التالي ڪيف درك الفرڊ ذاته . و ڪيف نظم جموع ٳدراڪا ته بے سلوڪه 


دهده النظرية تضم بدورها ارين . 
147 1 التبا الاجتهاعى:. 


مرك هذا التيامم على إدمراك الذات بالنسبة للتخرين والعلاقة بن الذات و اخس و درس مواد هذا التیا مدی اث 
اة ااجتماعية و الحبط على ڪون مفهوم الذات و من أرض مأذج هذا التناول نوذج (ڪوردان " €0۲440 "» 
8 ) الذي نظ إلى إدمراك الذات من نراوية الخرين أي أنه رك على العلاقة ( ذات . مجتمع ) أي مهوم الذات سے 
العلاقة مع الأخرين. (1) 

ما ( ساپن " «أطإهS‏ " » 1980 ) فيين كيقية إبرإنى الذات عن طرق الأدوام التي لبها الفرد ك حيطه و على 
هذا ساس مول أنه توجد عدة ذوات » فالفرد كون ادرإكات الذات وفقا لمختلف الدوامم التي بلعبها و هذا ما شت 
حموق القرد امحاه الجتمع .)2 ا (جورح مىد " George Me2d‏ ") فقول ان الذات هي حصيلة التفاعل مع الجتمع 

7 4 2 التبا افتفردی. 

هتم هذا التياس بدراسة فردىة عن رة الذات و عواملها الداخلية اللكونة ما دون إهمال البعد التفاعلي الاجتماعي › و 
من رواد هذا التیام بحد (سوس ۲٭81uP‏ ") و (توکے "' ٣٭رںcuم'۔1')‏ و( وجنتال " 1ھ٤٣eعBu")‏ . و ری 
هؤلاء آن الميڪاني رمات اد مراڪية التق ڪر علبها إدمراك الذات هي قبل ڪل شيء ميڪانيرمات داخلية › فلهذا و 
بالرغم من الضغوطات الخامرجية ¥ أن الفرد ممن أن وانري بين إدمراكه الشخصي لذاته و بن الذات المقترحة من طرف 


الا خرین. (3) 


(1) سيد خر الله »> مفهوم الذات أسسه النظربة والتطبيقية مكتبة الانجلو المصربة طاسنة 1981 » ص 25 ) . 
(2)L'Ecuyer „, _le concept de soil, paris , 1998. p 49‏ 


(3) L'Ecuyer „__ le concept de soi, paris , 1998.P23 
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و من أشهس تاذج هذا الاتحاه نموذج ( لوكي " ۲ء1 " .1978 ) المعروف بالموذج المدقق لدقته و سموليته › إذ 
رى أن مفهوم "الذات'عبامرة عن جهانى متعدد الأعاد و ثل فيما بلي : 

. نية الذات الشخصية : بحتوي على صومة الذات وهوبة الذات‎ ٠ 

. نية الذات اللڪيفية : بحتوي على تقدس الذات» ونشاطات الذات‎ ٠ 

ه نية الذات ااجتماعية :بحتوي على الاهتمامات والانشطة الاجتماعية . 

و المراجع امحنسبة »أو القجامرب المحنسبة (1) . 

أا تتاول (روجرنر " 8886۲۶ " ) فيعتب أحدث و أشمل التتاولات بے هذا الجال فهو عمل على تطويس العمل الملاجي 
تصحیح مفهوم الذات 2 حالة تشوه › أي ك حالة وجود هوة بن الذات الواقعية و الذات المالية. (2). 
و نستنتج ما سبق أن التبا الأول مرك على الذات ك الحيط أو امجماعة أو الجتمم »> أما اليا الثاني فقد أعطى أهمية 
لذاتبة الفرد ومڪانيز ماته الداخلية . 
7 2 النظرية السلوكية. 
إن التناول السلوكي معطي الأهمية للمشى ك محديد السلوك و شرح كل سلوك موم به الفرد ضمن مخطط (مشر. استجابة ) 
اعتمادا على قيمة الحيط › لذا فمقهوم الذات م بأخذ أهمية باللسبة للسلوكيين القدماء باعتباره معطي ذاتي غ قابل للقياس 
و التجريب و ذلك أن علم النقس السلوكي التجربي م باد اقتراح نظربة حقبقية » وأي نوذج في مهوم الذات › والسبب 
الرئيسي ود انشغالمم بالأحداث القاءلة للقياس و الأخص نجحد هنا صعوبات ك تحديد الدوس الخاص الذي للعبه مفهوم 
الذات ك تحدىد السلوك . وبظهوم السلوكبة الحدثة تغرت هذه النظربة إذ أخذت ععين الاعتبام التجربة الشخصية للأحداث 


الإضافة إلى العوامل الخامرجية › وأخذت تهتم العوامل الداخلية المسؤولة عن المرإقبة الذاتية. (3) 


(1) Duruz., Naraisse et enquete de soi de pierre , Margada , Belgiqu 1980 P117 


(2) Duruz.Ibid P120 
(3)Duruz.Ibid P120 
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وساهم ( باندوم| 84«0u۲3"‏ " ) أهم نظربة ب الذات تدوس حول فعالية الذات . و التي تقصد ا تأڪد النرد من 
استطاعته القبام سلوك عليه عليه وضعية معينة وحسب (اندومرا 8404٠۲١"‏ " ) مكن للعلاح النفسي السلڪي أن تم 
عن طرق الرنع من الفعالية الذاثية لدى الفرد » ما ؤدي إلى الاعتماد على قدمراته 2 مواجهة الوضعيات الصعبة.و ممل القول 
أن التيام السلويڪي أهتم بمفهوم الذات من نأحية اعتبامه أحد التغرات المنظمة و المرإقبة أثاء تون المهامرات الفردة . 
47 3 النظرية اللخدرفدة . 
إن أتاع هذه النظربة بحمعهم نظرة موحدة للذات باعتبامرها عنصم| دناميكيا للسياقات المعرفبة للفرد »› وهي ليست 
مقتصرة على وها متغرا للشخصية سمح بالضبط والمرإقبة فقط بل ما دوم يك تظيم السلوك . رى ( كيلي "راان 
نه من امحاجات إلأساسبة للكائن امحي الضبط والتبؤ محوادث حبطه ومن لموم التي شترك فيها ڪل الأشخاص خد 
عدا (الذات و اللاذات ) » وانطلاقا من هذا كن للفرد ضمان ضبط أفعاله امخاصة به ك إطام ما سمى بناء الذات 
الذي هو جزء من الجهاش المعرفي ,ووحسب (لویس " ؟0۷Wİ]‏ " ) و ( روکس " 8٥0k‏ "» 1975 ) فان معرفة 
الذات تعني التميين ين الذات و العام »كما تعني التمييض بن موضوع اجتماعي واخ غر اجتماعي ما ضع الذات في سياف 
دافعي وتفاعلي ربطها بالمواضيع الاجتماعية أا ( يأجي " ۲1426٤‏ " ) فقد أعطى دوما سبط للذات سے نظريته 
المعرفبة فظهوم مفهوم الذات كون انطلاقا من القوانن العامة للتطوم المعر .( 1) و 
ك ضوء هذه المعطيات مكنا القول أن تجاه المعرفي اهتم امإ رة الذات ك تطوم البنيات المعرفية 
و دافعية المد . 
57 اختلاف الذات باختلاف موافذها: 

من المعلوم إن تقدا لذاوتا شس ك المواقف المختلفة كتغس مفهومنا لدواتا 2 المواقف المختلفة أنضا, فقد دم الفرد 
نقسه مدرجه كيرة س علاقاته الشخصية الأخرن ويقدم نقسه بدمرجه منخفضة ك المواقف التى تنطلب ذكاء وتنكرا, 
ويقدس نقسه بدمرجه متوسطه 2 أداء عمله, ومهما كان الأمر فان الناس يحاولون 2 كل المواقف صرف النظى عن القيمة 
المبدئية التى قدمروها أقسهم أن سلكا بطرق تدعم تقدس الذات وقد ڪون تحقيق ذلك صعبا ك عض الأحيان حيث 


أن حوافرنا وامراءتا عن الواقع تؤدى إلى نوع من الصرإع فيما بينها نما هدد تقد الذات . 


(1)Duruz.Ibid P112 
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, ويدو انه ¥ سبيل إلى امخروج من هذا الصرإع بدون عدم إشباع ( مرفض متطلبات ألو ) أو الوقوع ے2 خطاً ( مرفض 
متطلمات الذات العلا ) أو الصابه بالضرم ( فض متطلات الذات ) وتكون النتبجة هي القلق والشعوم باخوف, وڪن 
القول بلخه التحليل النفسي, ن تهدىد نقد الذات هو تهدىد للذات التي حاول إحداث توانرن من الحاجات المتصامعة, و توجد 
طربقه سهله للتخلص من الصرإع ولكن ڪل ما تفعله الذات هو حاوله وقانة نقسها من الملق الذي يحدثه الصرإع (1) وتضح 
ما سبق, أن تقدس الذات بمثابة تقييم عام لقدمرات الفرد قله إلى الآخرين بال ساليب التعيربة المختلفة, وتتضح أضا أهميه 
الال اة واا ال د تڪوين تقدس ذات مرتقع أو منخفض لدی الفرد, وأهميه القلق ے2 تڪون نقدس ذات 
مرتفع لمن ۷ انى من الفاق ولديه دمرجه ملائمة من الاستقرإام النفسي وستطيع مشا ركه الآخرن والإقبال علبهم والتعامل 
معهم, أما من عانى من القلق والتوتى النفسي الشدىد فانه بلا شك لديه مقهوم سلبي عن ذاته وبالتالي عانى من التقدس المنخفض 
لاذات, كذلك جد أن تقدس الشخص لذاته تخس اختلاف المواقف, فقد ّدم الشخص ذاته درجات متفاوتة حسب الموقف 
الذي تعر ض له حتی ۷ ڪون عر ضه للملق والصرإع وتهدىد الذات 

67 هواحل دخو الذات . 

مس مو الذات كما مس النمو ا حسمي بأطوام مرحلية عخضع لنفس المبادئ التق تڪ م نو امجسم » أي أن ڪل مرحلة 
ترتڪن على التي قبلها وهد للتي بعدها » ويكننا أن نعدد ستة مرإحل هي : 

7 6 1 هر حذه رور الفداهت : من الوادة إلى عأمن . 
حيث انه سے هذه المرحلة ۷ فرق الرضیع بن ذاته و بن غب ذاته فهو به حالة ۷ تاس ثم داد التفاعل مع أمه ثم مع 
الأخرين و هنا تبدوا فردىة الطفل » ثم من خلال العامين نراد يي الطفل لذاته و بالتالي تمو صومة الذات » حيث أن الطفل 
عند ولادته ڪون نے حالة ميين ين ذاته وغ ذاته » فهو ۷ مرف بن جسمه و جسم امه لڪنه عن طرق الاتصالات 
امحسية المتعددة » الحجواس و العضلات › عرف تدميجيا على الحدود الخامجية جسمه و صبح ميل نه و بن الاجسام 


الخری (2: 


(1) فامروق عبد الفتاح .الملاح النفسي احدث . مرجع سابق . ص20 
(2J)L?Ecuyer .Ibid P134‏ 
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67 2 هر حذة قاأكيد الذات . 
ا د هذه المرحلة > بداة استعمال ضمي التكلم "أا " و هذا برهن لا أن الطفل واع بذاته وذلك من خلال استعماله 


لعدة ضمام شت من خاطا وحوده ووعىه التار وجود E‏ مثل ا0" ملڪي ي EET‏ ا 1 
7 6 3 هر حذة فوسح لذت .. 


كما هو معلوم تقايل هذه الفترة فترة الالتحاق المدرسة »فتتنوع حامربه المعرفية و العاطفية و ألاجتماعية › فمفهوم الطفل 
اذاته تغیس آي الحری توسع حتى بتلاءم مع التجامرب امجديدة > وبهذا تون لدى الطفل صومة متنوعة لذاته تلعب دوم| 
هاما فيما بخص تقبله لذاته لذلك تدعى هذه المرحلة بمرحلة توسع الذات (. 

67 4 هر حذة تمس الات : 

مرحلة المرإهقّة من 13 . 18 سنة .تسمى فترة أو مرحلة المرإهقة فهي مرحلة ملمة امل بحامرب امحباة وذلك لتنوع فاد 
و الأماكن الحبطة المرإهق » وهي مرحلة تقلب جميع موانرين الشخصية »> وكذلك تغير الذات › ولذلك فهذه المرحلة 
تتصف يي الذات وتوين مفهومر شخصي و مدد لذات المرإهق › وتندخل 2 عملية التميين عدة عوامل همها اللضج 
ا حسمي . فينشغل المرإهق بحل التغبرات التق تطرً على جسمه و يحاول قد المستطاع التأقلم و التڪيف معها ڪنغر 
الصوت مثلا »> و هذا ما ساهم ب تغب ذاته و شيت هويته »> و ما شد اهتمام الوالدن و خاصة خوفهما و قلقهما على 
انهما ك هذه الفترة و هي جماعة الرفاق التق سعى كل مرإهق إلى تقمصهاء فيغر طرقة سه و ت ره و سلوڪه , و 
كن إذا تعمقنا من ناحية علمية 2 هذا التصرف : أي التقمص »› فسنجد هذا المي مجدا و نافعا اڪ ما ڪون ضام 
( س أغلب الأحيان ) » فحتى يحصل المرإهق على مفهوم ذات متڪامل يحب أن ڪون التميين ين الذات و ألأخس و 


النميينن بن الذات و غ الذات » و هذا لن شم إ۷ بوجود جماعة الرفاف و أفرإد خرن . (2) . 


(1) L’Ecuyer .Ibid P144 


(2) Morgal , et M , Estime de soi et dimension interpersonnelle chez lesAdalescents de 15 a 18 ans ,„, revus 
psychologie appliquée Paris , 1972 P71 
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57 هر حلة النضج و الرشد . 
قد عتقد البعض أن الذات تمل نضجها بے سن معين . هذا خط . فالذات ۷ تتوقف عن التغر » فهي مستمرة سب 
ا محركة » و بك هذه السن الذات تعاد صياغتها دوا و ذلك تتيجة للتڪيف مع المهنة > ابحياة الروجية > حالة الطلاق » 
اتيف مع الأمومة › ألأبوة » العنروبة > فكل هذه العوامل نودي بالفرد إلى إعادة التنكر بذاته. 

7 6 هر حذة اللأفراد لكيل . 
ڪون مفهوم الذات لدى هذه الفئة سلبيا عامة »> و ذلك لتأثرهم ععدة عوامل : كاد رإڪهم أن قدمراته م امحسمية 
تتدهوس › فقدان اتشالات الاجتماعية اليومية »> بالإضافة إلى الشعوم االوحدة الناتح عن التخلي أو ذهاب الناء (1) . 


7 اباد الات . 
إن محدىد مقهوم الذات كون ناء على إدراك الشخص لذاته من خلال أك عاد التالية : 
7 7 1 افذات الخدركة . 


إن النڪرة التي اخذها الفرڊ عن قدماته وامڪايته قد تڪون لدبه صومة عن ذاته ڪشخص قوي جسميا › أو على 
اڪس من ذلك فقد ڪون صومة عن نفسه أنه عاجنى أو فأاشل . وإدمراك الفرد لذاته 2 ضوء تفسراته الخاصة 
لسلويكه » تسمى الذات المدمركة أو الإدراكبة › فڪلما تغر جاله داكي فان إدراڪه لذاته مّغر. (2) . 
تعرف الذات المثالية على آنا نظرة الفرد لنفسه كما يدها أن تكون وتشمل كل الاتتسابات ا#إيجابية التى طمح الفرد إلى 
امتلاڪها . (3) ( طيي فردة »> 1998 »> ص 105 ) 


(1) L’Ecuyer .Ibid P150 
705 مصطفى فهمى » علم النفس أ١إكڪلينيكى داس مصر لاطاعة القاهرة ط 1 سنة 1984 » ص‎ )2( 


(3) . طيي فريدة » المميرإت النفسية للشباب المتعاطي للمخدرات › دراسة مقامرنة مرسالة مأاجستر غر منشومة ي2 علم النفس الميادي » اجرإئ» 1998 
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. وحسب رمأي ( هافنجرس 14۷٥12۴۲١"‏ " ) فان نو الذات المثالية بدأ من خلال مرحلة متقدمة لتقمص الطفل لوالده أو 
لديل مما »> وبشس إلى أنه عندما تبنى الذات المثالية على تقدس واقعي لقدمرات الشخص الحقَيقية و نواحي قصومه › فإنها 
تستخدم كڪمرشد لتوجبه سلوك الفرد (1) . 

7 3الذات الاجتهاعية . 
و هي تشمل المدركات و التصومرات التى تحدد الصومة التي عتقد الفرد أن ألأخرين كونونها عنه. و مول : ( جورج ميد 
jİ ( " George Mead"‏ تكوين الذات عود إلى التفاعل الاجتماعي ين الفرد و اليّة الحيطة به > وڪذا التدشلة 
ااجتماعية فالذات تاج اجتماعي مسلط ڪس أدوام الفرد بے امحباة. (2). 

7 8 قفدير الذات و مستويافها. 

7 8 1 قعريف قفدير الذأت . 
اختلف العلماء 2 تفسرهم لفهوم تقدس الذات فمنهم من عرفه على أساس نظرة الفرد و اتحاهاته نحو ذاته »> ومدى تقدس 
هذه الذات عن احوانب المختلفة ڪالدوم و الم_كر الأسري و المهني وسية الأدوام التي مامرسهأ الفرد > و في هذه الصدد 
بحد التعارف التالية: 

حسب إرإهيم أو نريد الذي قول " عندما تكلم عن تقد الذات فإتا نرجع إلى امجڪم الشخصي عن الاستحقاف 
أو عدم الاستحقاق الذي شم التعيس عنه به الاتجاهات التي بحملا الفرد ااه نقسه (3. و ب تقس الاه عرفه ( ڪور 
ميث C00 per S1٤1"‏ ") على انه تعس عن ابحجاه القبول أو الرفض و شر 


إلى معتقدات القرد امحاه ذاته وتضمن التقييم الذي نصفه الفرد وما تمسك به من عادات مألوفة لدنه ومن اختبأامه .(4) 


(2) ) إرإهيم أحمد أو نرد »> سيڪولوجية الذات والتوافق دامر المعارف امجامعية ط1 سنة 1987 »› ص 97 ) 


(4) لبلى عبد امحميد 1987 مقايس تقدس الذات للصغام دام اللهضة مصر ط1 سنة1985 » ص 115 . 
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وهناك من اللاحثن من مرك على فكرة أن تقدس الذات “ أخذ معناه إ۷ من خلال التفاعل المستمس ين الذات و الأخرن 
> أي بتحدد مستوى تقدس الفرد لذاته . وبك هذا السياق عرف (نريلس " ٣ا71‏ " ) تقدس الذات على أنه مجموع 
المدركات التى متها الفرد عن قيمته الذاتبة »> هذه المدركات مرتبطة ومتأثرة بمدركات ودود أفعال الأشخاص 
الأخرن الذن لدهم مكانة معينة لدى الفرد. (1). وعرفه معجم علم النفس بك ضوء نظرة المقامرنة الاجتماعية على أنه 
التقييم النأتج التي موم بها الفرد ينه و بن الافراد المهمين بالنسبة إليه .وهناك من العلماء من جمع بين الرأبن ومنهم (لوڪر'" 
['"Ecuyer‏ " ) الذي قول : " إن تقدس الذات مشمل ڪل تصرح شر إلى حڪ م إيجابي أو سلبي على الذات » انطلاق 
من جهان للقيم الشخصية و الى تون مفروضة من طرف الحبط وترى ( ليلى عبد الحميد > 1985 ) › أن تقدس 
الذات هو فهم اتقعالي للذات عمس الثقة بالذات ناء على حياته السابقة » وتأثى الأشخاص المهيمن في حياته (2. 
و مرغم الاختلاف الظاهي طمذه الأمراء إ۷ أها نتفق حول مبدأي القيمة و المقامرنة للذات رتبطان نهوم تقدس الذات »› فالفرد 
موم بمقأمرنة نفسه اأ شخاص المهمين له ك امواقف التي تواجهه ويحدد هدفه وقدراته من خلال معا خاصة تحدد درجة 
القيمة الى يمنحها لنفسه »> حيث حتاف هذه الدرجة و قد تون منخفضة أو عالية . 
7 8 2 مستويات نخفيق الات . 
7 2 1 القحقيق المخخفض فلذات , السلجي . 
صف الشخص الذي ممتلك تقدىر| منخفضا لذاته وله : "من وصفه عامة أنه ذلك الشخص الذي تقر إلى الثقة ك 
قدمراته » وهو الذي عتقد بأن معظم عاولات ستبوء بالفشل › ويتوقعم أن سلوڪه امحخاص و مستوى أدائه منخفض جدا . 
و عتقد أنه ليس بك استطاعته أن يجيد إ١‏ القليل من اعمال (. 

أن الأشخاص الذين لدهم تقدس منخفض للذات ١‏ يحبون المشامركة ب النشاطات و مناقشات امحماعة و قليلا ما سرأسون 
جماعة أو مؤسسة » وظهرون ميل ګن ونوا خاضعين ومسرين كما تميرون اخجل و الحساسية المغرطة و قلة اة بالنفس 
و الميل الى اليحدة و الأشخاص ذوو التقدس المتدني عتبرون أفسهم غر هامين ۷ ستطيعون فعل أشياء كثرة ودون فعلها › 
هذا فضلا على اید سستطیعون االحڪم فما يحدث هم وسوقعون أسوء اموس (4: 


(1) سی خر آله > مغهوم الذات أسسه النظرة والتطبيقية مرجع سابق »> ص 121 
(2) ليلى عبد الحميد مقاس تقدس الذات للصغام > مرجع سابق ص 17 ( 
(3) سيد خب الله » مغهوم الذات أسسه النظرة والتطييقية مرجع سابق » ص 126 


3 


(4) Khadiwi Zand (Représentation de soi et la réaction aû la frustration „, Thêse de doctorat , cycle , 


Paris , 1980- 
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87 2 2 قفد الرقفح فدات ر الإبجافي ) : 
تمي ال شخاص ذوو التقدس المرتقع لذواتهم اهم عترون أنقسهم هامين ستحقون الاحترام أو الاعتبام » فضلا على اهم 
متلڪون فهما طا وع الشخص الذي كونوه ولفد لوحظ من الدراسات العدددة منها دمراسة مو مان Muss ٣4٣"‏ " و 
ربل س "211٠٣"‏ > أن المبحوثين الذبن لدهم تقدس ذات مرتفع بظهرون سعية قليلة امجاه التعزرين الاجتماعي › با آهم ۷ 
ستطيعون اللجوء إلى ممأمرسة التأثى الاجتماعي كشرة »> و هم أقل قابلية للإحرإح عندما تواجههم الأحداث امخامجية .( 
ڪما استنتج ڪل من جين "317" و مومنال " ٥۲٣21‏ من خلال الدراسات الت قام ها العديد من العلماء أن 
الأفرإد الذين لدهم تقدس ذات مرتفع نظرون إلى أحاسيس الآخرن بمنظوم إيجابي و ييلون كش إلى حب الغ » و ۷ 
بتأخرون ك اخذ المبادرة لاداء آراءهم » وبرفضون اخضوع للقوانين الصامرمة > كما عترون أنفسهم أشخاص مهمين 
سستحمون ااحترام : ا دراسة ڪون “مث Cooper Smit 1n‏ » وجد اګفراد الذبن لدهم تدس مرنع 
قدروا أنقسهم وفق الخطوط العربضة الالية : 
أعتس نفسي شخصا هاما وذا قيمة وفردا أستحق التقدس والاحترام . 
إني قاد أن أؤش ك الناس و الأحداث و ذلك جريا » لڪن آمرائي مطلوبة و ترم جرا ڪوني قادرا » ولدي مرغبة 
يك تقديم هذه الآمراء و الدفاع عنها » ولدي فكرة جيدة عن ما هو صحيح . . لدي فهم جيد حول الشخص الذي أن 
عليه » إنني أستمتع بالمهامرات اجديدة و ١‏ أترعج إذا جرت اموس على غر 

ما هو مطلوب . و على عڪس حدث الشخص ذو التقدس المنخقض للذات » حيث ڪون ڪال تي : 
تي ۷ ڪر باتني شخص مهم وعبوب وګ رى سبب کي شخص ڪي حبني . 
أستطيع أن أعمل اشاء الكيرة التي أمرغب أن أعلمها أو أن أعلمها الطربقة التي أعتقد أن يحب العمل بموحها . 


(1) Représentation de soi et la réaction û la frustration „, Thêèse de Khadiwi Zand, 


doctorat , 3°" cycle , Paris , 1980 P92 


(2) أحمد إرإهيم أونريد »» سيڪولوجية الذات والتوافق »> ص81 
Khadiwi Zand , Ibid P110‏ )3 


(4) عبد المر القوصى . أسس الصحة النفسية . مكتة الهضة المصرة . ط1 سنة 1975 ص 97 
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7 2 3 التحقيق المتوسط للذات . 

و مین به الفرد الذي ستماشى طموحه مع إمڪانياته و قدراته و الذي يحاول دائما الاستفادة بأكر قدم من خبراته السايقة 
حتى ۷ بقع فبها من جديد إذا كانت خاطة » إضافة إلى ذلك فإنه بهدف من خلال حياته إلى كسب حبة الأخرين › و 
احترامهم طرق منطقية غر التي ستعملها الفرد ذو نقدس الذات المنخقض .إن مستوى نقدس الذات المتوسط مقع بين المستوى 
المرتقع و المستوى المخقض » غ أن صاحبه بجحده يجتهد إلى الوصول إلى مستوى أفضل من مستواه .(1) 

7 9 تخفيق الذات وعلافته بالكذية التحصيذية . 

ولاشك إن دمراسة مهوم الذات » تعين العاملين ي2 جال التربية على فهم نجاح أو فشل التلاميذ ك المدرسة »> حيث أن مقهوم 
الفرد لذاته ومفهومه عن فكرة الآخرن عنه يحددان سلوكه (2) أن تباط وثيق بين مفهوم الذات والتحصيل المدرسي › 
فقد بؤدي الفشل ب عض المواقف الأكادمية أو المواد الدمراسية » إلى مشاعس من العام والأڪتتاب › حول بن هراء الطلبة 
وين امحفاظ على مشاعر الكفاءة التق حصلوا علبها سي مواقف ومواد دراسية أخرى » وبرداد الم سوءا إذا حدث الفشل 
مرغم جهود الطالب الكيرة التى بذما يك الدراسة والتحضي » إذ أن ذلك عت دلبل على انخقاض القدمة العقلية عنده (3) 
ولقد وحدت دمراسات كثرة » علاقة امرتباط ذات دلالة » بن مستوى التحصيل ومستوى مفهوم الذات › حيث بلاحظ قوة 
العلاقة بن التحصيل ومفهوم الذات » إذ تبط التحصيل المرتفع مغهوم الذات ا#إيجابي » يك حين تبط مهوم الذات السلي 
بالتحصيل المنخفض . إن النجاح الدمراسي أو النجاح ك أي عمل ما بتوقف على مدى دمرجة ححقيق الذات » و أن مفهوم الذات 
وتقدس الذات » عبان دوما هاما ك حياة القلاميذ » مر تباطهما بأموس أخرى كثرة › منها على سبيل المغال : القدمرة على 
المنافسة » ومستوى الطموح › والتوافق الشخصي والاجتماعي › والصحة النفسية > وكذلك التقدم المدرسي > فاذا اردنا أن 
قهرم كيف تدفع خبرات النجاح والفشل محتلف التلاميذ بطرق حتلفة » بحب أو وقبل ڪل شيء أن نأخذ ك الاعتبام 
مفهوم الذات عند هؤاء التلاميذ حيث تبط هذا المغهوم بتوقعات النجاح أو القشل. ونظر| للأهمية الكبرة لمغهوم الذات › فقد 
أخضع بأبعاده المختلفة ية العقود الاثة الماضية إلى عدد كير جدا من الأبجاث » ودمرست علاتته بأبعاد الشخصية والذنكاء 


> والتكيف العام والمدمرسي وكذلك التحصيل الدراسي , 


(1) أحد إراهيم أو ريد . سيڪولوجية الذات والتوافق. مرجع سابق »ص 19 . 
(2)عبد المادي عبده الذات والعمل المدرسى دام الوفاق سوا ط1 سنة 1986 ص38 


(3) عقاف حداد واخرون مم الذات مكتبة الشروف السعودية ط1 سنة 1989 ص115 
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> ورن من هذه الدراسات عدد من الاستنتاجات التق أصبحت من المسلمات الأساسية به علم النفس » منها على سبيل المثال 
> أن الأفرإد الذين شتعون بمفهوم إيجابي للذات » مقابل سلي) » هم أفضل تڪيفا وتحصيلا مشڪل عام عن آثس التفاعل ين 
ذاتية انحا » و مفهوم الذات على الأداء والتحصيل الدراسي » لطلاب التربية الميدانية > وجد أن الطلاب (المعلمين) المرتفعين ب 
دافعية انحا و مفهوم الذات > انوا مرتفعين أضا س التحصيل الدمراسي > كما وجد فروقا دالة سيك الأداء التدمرسي ين 
الطلاب ذوبي المستوى ال مرتقع 2 مفهوم الذات » وين نظرإتهم من ذوي المستوى المنخقض بے مفهوم الذات لصاح الجموعة الأولى 
, وأن العلاقة بن مقهوم الذات والتحصيل علاقة متبادلة ومستمرة بحيث ؤس مفهوم الذات على الأداء الدراسي ۾ ڪما أن اګ داء 
ؤس على مفهوم الذات ۷ آنه ۷ مكن ددد أهما السبب وأهما النتيجة ناء على الدمراسات المخنلفة . وعد التوافق الدراسي 
من أهم أواع التوافق التى بتطلبها إنسان العصس امحالي ذلك أن الفرد يجلس أك من عشرين سنة ك مقاعد الدمراسة › سيما 
وأن اسان وحدة كلية ۷ بمكن رها » وأن ما هو عقلي معرسك ؤس فيما هو وجداني نفسي والمڪس صحيح (1) إن 
مفهوم الفرد ندرك ذاته وما عتقد الآخرون عنه يحدد أفعاله وسلوكه › وإن دراسة مفهوم الذات تعتس ذات أهمية رة ك 
مساعدة مرجال التعليم ي فهم عمليات النجاح والفشل التى تنتاب التلاميذ أثاء دمراستهم . ڪا أن العلاقة بين مفهوم الذات 
والتحصيل المدرسي > علاقة طردة › اي آنه ٳذا ڪان مهوم الذات لدی الفرد عن ذاته جيدا ويجايا › فان سحصيله ڪون 
جيدا هو الاخ » وإذا أمردنا أن نريد محصيل التلميذ دمراسيا »> فيجب علينا أن تعمل على تحسين مقهوم الذات لده ,(2) ولقد 
دت دمراسات كثرة › علاقة امرتباط ذات دلالة » بن مستوى التحصيل ومستوى مفهوم الذات › حيث بلاحظ قوة العلاقة بن 
التحصيل ومفهوم الذات » إذ تبط التحصيل المرتفع بمفهوم الذات الإيجابي ا حين تبط مفهوم الذات السلبي بالتحصيل 
المنخنض 


(1) جلال الشرقاوي »انحرإف الأحداث » ط1 › دام الطاعة »> مصر » 1996ر2: ص224. 


(2) Khadiwi Zand, Représentation de soi et la réaction ã la frustration „, Thèse de doctorat , 3°™“ cycle , 
Paris , 1979. 
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7 الفشل الدرسي و علافته دالذات . 


أن النجاح مرتبط العمل › و العمل مرتبط بالامرادة > و التكاسل معت خطبئة كرى والنجاح شيء جيد › والذي نجح 
ستحق الملكڪافة أما الذي قشل ستحق المعاقبة والتويخ. (1) . كافىئ الوالدان والمدسون التلميذ الأاجح حيث ممنحون له 
المدايا والمدح لقدراته و قأمرته مع أصدقاء القاشلين » ما يجعل هذا القلميذ الفاشل ڪون أنه حول ذاته سلييا و سب له 
جرحا نرجسيا عميقا » بالنسبة لوالديه و لمعلميه (2). 

مول آقانرینی مھ ان الٿلميذ شمل ڪل الأحڪام التي هو موضوعا ها و يدها محسابه بطرق حتلفة و ڪن 
أن نجمعها سيك عة مواضيع : 

. عيش الفشل كنيع للصرإع مع المعلمين والأولياء الذبن عاقبونه ويلومونه . 

تحول هذا الصرإع إلى الشعوم بالذنب وحتى عندما ڪون منتظما سے عمله ڪون عنده إحساس خط أخلاقي » ومن جهة 
آخری درك آنه ددهو اجو العائلي بقشله و أنه ضس أولياءه . 

ومن جهة آخرى الفشل عاش كإهانه لحب الحقيقي» ومهما كانت عاولته إخقاق ما بحس به من إهانة وحاولته للتعويض» 
می أن الذي عاي من الفشل الداسي هو تلميذ مهان . 

. و آخرا بحس القلق الشدىد على ضوء مته و بدأ قكر ب امتحانات التى نتظرها و قر ب إعادة السنة و 
الطرد من المؤسسة التعليمية . وبالتالي من القول أن الفشل س الدمراسة بؤدي بالتلميذ إلى الشعوم بتقدس الذات السلبي أي 
دته شعوما سلیا و بحس الداءة و بالتدهور اللفسي . ( 


(1) - Taviollot , Les parents et le travail scolaire , E.D , Senturion 1977 P55 


(2) Parquet , Les parents face ã la scolarité de leurs enfants , Revu de praticienne , N :34 , 1980 P28 


(3) Avanzinıi , L échec scolaire , formation de centurion , Paris , 1967PP30.31 
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نظر| لتشعب مفهوم الذات و امرتباطه بالفرد نقسه › فقد اختاف علماء النفس بے تحددده و الفاق على تعر موحد له 
> كن هذا الاختلاف قلت حدته عندما استنتجوا استنتاجات متشاهة تعلقت بمرإحل نوه المختلفة .و نظر| ا همية 
تراءط هذه المرإحل فقد قدم المهتمون علوم التربية مجموعة من النصائح سس المرإهقين الفاشلين سيه دمراستهم › حتى 
سماعدوهم على نو سليم لمفهوم الذات لدهم »< كما اشتركت أمراء العلماء على أعاد مفهوم الذات › و التي 
تلخصت ك الذات المدركة و الذات المثالية » إضافة إلى اتفاقتهم على مفهوم تقدس الذات و مينرإت الفرد و تقدس 
الذات المرتقع و ذو تقدس الذات المنخفض .هنا ندرك أهمية مفهوم الفرد لذاته الذي يحدد سلوكياته و توافقه الشخصي › 
و الذي بعتب عاملا أساسيا ب تعامله مع غره وهو أحد أهم الركائ الأساسية لتكوين شخصيته التلميذ . ولاشك 
إن دمراسة مهوم الذات » تعين العاملين بے محال التربية على فهم نجاح أو فشل التلاميذ ك المدرسة »> حيث أن مغهوم 
الفرد لذاته ومفهومه عن فكرة الآخرين عنه يحددان سلوكه وحتى تحصيله الدمراسي .. ولقد ينت الدمراسات الكثرة 
> العلاقة اامرتاطية ذات الدلالة »> بن مستوى التحصيل ومستوى مفهوم الذات »› حيث بلاحظ قوة العلاقة بن التحصيل ومغهوم 
الذات » إذ تبط التحصيل المرتفع بمنهوم الذات الإيجابي »> ب حين تبط مفهوم الذات السلبي التحصيل المنخفض. وأن 
العلاقة بن مفهوم الذات والتحصيل علاقة متبأدلة ومستمرة بحيث ؤس مهوم الذات على الأداء الدراسي > ڪما أن اګ داء 
ؤس على مفهوم الذات إ۷ أنه ¥ بمكن ديد أهما السبب وأهما النتيجة ناء على الدمراسات المختلفة التي تناولت هذا 
الموضوع بالدمراسة والتحليل . كما أن العلاقة بين مفهوم الذات والتحصيل المدرسي »› علاقة طردىة › أي أنه إذا ڪان 
مهوم الذات لدى الفرد عن ذاته جيدا وإيجايا › فإن تحصيله ڪون جيدا هو الاخ »› وإذا أمردتا أن نريد تحصيل التلميذ 
دراسيا » فيجب علينا أن تعمل على تحسين مقهوم الذات لدنه , إن النجاح الدمراسي أو النجاح ك أي عمل ما بتوقف على 
مدى درجة تحقيق الذات › و أن مفهوم الذات وتقدس الذات › عبان دوم| هاما 2 حياة التلاميذ » مر تباطهما اموم 
أخری كثرة » منها على سبيل المثال : القدمرة على المنافسة » ومستوى الطموح › والتوافق الشخصي وألاجتماعي › والصحة 
انفسية > وكذلك التقدم المدرسي » فإذا أمردنا أن نقهم كيف تدفع خبرات النجاح والفشل تلف التلاميذ بطر 
حتلفة » يجب أو وقبل ڪل شيء أن تأخذ ك الاعتباس مفهوم الذات عند هؤاء التلاميذ , إن مفهوم الذات هو الشيء 
اليحيد الذي يجعل للفرد ساني فردته الحخاصة به ولعله المخلوق الوحيد الذي ستطيع إدراك ذاته» بجيث يجعل من " الذات 
" موضوعا لتأمله وتقنڪره وتقويه» ولڪنه بدو من الصعب تطوم " الوعي بالذات" دون توافس " وعي اجتماعي" آي أن 


المرد YY‏ ستطیع إدمراك ذاته اک من خلال إدراك دود أفعال الآخرين جاه أعماله وتصرفاته» وستطیع الفراد المؤمرون 
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يك حياة الفرد مساعدته على تكوين صومة مقبولة للذات " تكن من النجاح والتوافق امحسن مع المطالب امخامرجية. و 
إن اتحاهات هراء الأفر|د غو الفرد» وأفڪارهم عنه واراؤهم فيه تعدو جزءا ۷ تجا من نظرته إلى ذاته وعد 
سنوات الطفولة الولى بلعب المعلمون والرملاء والأصدقاء دورا هاما 2 تصويس " مفهوم الذات " عند الطفل» حيث ور 
الطفل بتعديل تصومره لذاته مرة تلو الأخرى» إكي طابق هذا التصوم مع التوقعات التي رجوهاء أو نتظرها الاخرون 
منه» وقد شل الطفل 2 إجرإء مثل هذا التعديل وقد تعاق عملية توافقه إذا انفده الحبطون به مشكڪل مستمس ومفرط أو 
إذا توقعوا منه إنجانرات تتجاوش استعداداته وقدمراته» لذلك بغي للرإشدين مساعدة الطفل على إدمراك الواقع الحقيقي لذاته 
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الفصل الاس 


دور خطة التوجيه ارسي 8 نحقيق التوافق اسي 


تمعد 
8 - 1 مفهوم التوافق وتعار يذه 

8 - 2 مفهوم النکیف ونعار يذه 

8 - 3 العلاقة بيت التوافح والنكف 

8- 4 النظريات التي تناولت التواف 

8 - 5 أبعاد التوافخ 

8- 5- 1 التوافق النفس وجوانبه 

8- 5 - 2 التوافق الإجتماعي وجوانبه 

8 - 5- 3 التوافق امرس وجوانبه 

8- 6 العوامل امؤترة # التوافح 
الخلاصة 


الفضل الثامن دور خخطة التوجبه اطررسى ف تحقبق الثوافق الرراسى السو 1 


مهي . 


0 


إذا كان التعلم الذي تستهدفه المدمرسة منذ المرحلة التحضربة إلى المرإحل العليا ‏ زكر حول تمية عقَل الفرد با 
ڪتٽسب من معارف الت هي رة العلوم المختلفة يك حل المشاكل التعرف على موضوعاتها وڪشف اسر مها الي 
جانب التعليم التطبيفي الذي عتمد على تدمريب الحجواس على المشأهدة والتحليل مع تدمربب العضلات على التحرك 
والترڪيب كل ذلك ك إطام من التقبل الاجتماعي لمشامركة الأخرين الذبن يثلون الجتمع المد سي ڪل عناصره 
المى الذي ستوجب ضبط النفس اتقعاليا وتمية الميول والاتجاهات المتوافقة نحو المعلم والمتعلمين الأخرين والتوافق مع عملية 
التعلم ذاتها من خلال التأقلم مع مضامين البرامج الدراسية وربطها مع الواقعم . وكذا طرق توصيلها للمتعلمين بالوسائل 
التربوية المناسبة ڪل هذا ساعد على إحداث التنافس اليجابي ين المتمدرسن ما ساعد به تتمية مڪتسباتهم ولا 
كان هذا هو المدف من التعلم المدرسي استوجب ححقيق جموعة من العوامل القى تساعد على التوافق الدمراسي والمدرسي 
على د سوا حش تكل الساة اة اة قق هدا : 

8 1 مفهوم افنوافق وخعز یف . 
التوافق مصبطلح مركب وغامض إلى حد كبر ذلك أنه تبط بالنصوم النظري للطبيعة الإتسانية وبتعدد النظرات والأطم القافية 
لمتبانة» وریا ڪان أحد أسباب غموض هذا المصطلح وتعنى تيف و ١0٤هام‏ ةك4 هو اخلط بن المغاهيم و المصطلحات 
خاصة عند ترجمتها إلى العرببة نظر| لشدة الراط بن مصطلح التكيف و" التوافق "وهو المغهوم النقسي او ااجتماعي 
Adjustment‏ لذي تبط دماستنا والذي سنولیه قدا من الهمبة .وهناك اختلانا بن هذه التعربقات مراجعة إلى طبيعة عملية 
التوافق المعقّدة» وإلى ؟إطامم النظريي والفلسقي الذي نطلق منه الباحثونء وهناك ثلالة امحاهات للباحثين بحدد مهوم التوافق وهي: 
1- أن عملية التوافق ذاتية الصبغة وأن الفرد المتوافق هو الذي يخلو من الصر|عات الداخلية الشعومبة واللاشعومربة» وتحلى ّدم من 
المرونة» وستجيب للمؤثرإت امحدىدة باستجابات ملائمةء وأنه مشبع محاجاته الداخلية الأولية والثانوية اللڪتسبةء وأنه متوافق مع مطالب 
النموعبى مرإحل العمم ا مختلفة وهذا نعڪس بالطيع على بيه التي عيش فيها .ومن الذين بييلون إلى هذا اا جاه التحليليون حيث مرون 
أن الشخص المتوافق هو الشخص صاحب ال الفعال الذي سيط على كل من المو واا #أعلى ويستطيع أن بوانرن بين متطلبات الهو 
وتحذرإت أ0 الأعلى وبالتالي ستطيع الفرد أن موم عملياته العقّلية النفسية والاجتماعية على خر وجه.(1) 


(1) دسوقى كمال .علم النفس ودماسة التوافق .دام النهضة العربية سروت . ط2 سنة1997 .ص83 
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2 .اميل إلى أن عملية التوافق تمن ك مسامة الجتمع با فيه من معاي وأعرإف وتقاليد وعدم اخروج علبها أو ااصطدام معها . 
ومن أنصام هذا الاتجاه السلويون فهم مرون بأن العمليات التوافقية متعلمة وأن ا#أفرإد متى اتعدوا عن الجتمع وأصبحوا أقل اهتماماً 
۹ الاجتماعية فان سلوڪباته م تأخذ شلا شاذاً غ متوافق .1 

اميل إلى التوانرن وأن عملية التوافق هي عملية مواءمة بن الفرد ونفسه من جهة وبينه وين يته من جهة آخرى» وأن الفرد المتوافق هو 
الذي يحقق حاجاته ومتطلباته المادىة والنفسية ضمن إطام الثقاسية الذي عيش فيه» وهو على قد من المرونة وعلى التشڪل ضمن 
ية التى عيش فبها والمسامة للمجتمع الذي عيش فيه .وهناك من رى بأن هناك أموم تلامرم التوافق اجيد مثل السعادة اللفسية ڪما 
عتقد نرهرإن حیث عرف التوافق ان" تحقيقق السعادة مع النفس والرضا عنها وإشباع الدوافع وا حاجات الداخلية كأ ولية الفطربة 
والعضوبة والفسيولوجية والانوية والملكتسبة» ويعس عن سلم داخلي حيث مَل الصرإع» وقضمن ڪذلك مطالب النمو 
يك مر|حله المتتادعة .وعلى هذا بمكن عملية التوافق با بلي : 
1. إن التوافق إجر|ء أوسلوك Behav 0r‏ قوم به ار سعيه شباع حاجاته والتلانرم مع ظروف معينة . 
2. إن هذا الإجر|ء أو السلوك شمل إحداث نغيس تي الفرد › الذاتية ( بناؤه النفسي) واخامجية ( الطبيعة والاجتماعية ) 
3. الحيط الذي وافق الفرد معه » سم إلى ثلائة أواع وهي: 
. الحيط الذاتي ( الداخلي ) وهو البناء النفسي الفرد ) شخصبته . حاجاته . دوافعه . امحاهاته ) . 
ب . الحيط الخامرجي قسميه : الاجتماعي الأسرة › المدرسة > شبكة العلاقات والتفاعل الاجتماعي ب الجتمع. والطبيعي 
المأادي ( مناخ > الوديان › التضامس > الدوات وڪون الغلبة الحط الذاتي أو النفسي » للتولفق النفسي ا2ءأوهاهاءرPs‏ 
2_Adjustment‏ حبن ڪون الغلىة 8 ا حط ا خا جي للتوافق الطبيعي البيولويجي ù| Biological Adaptation‏ عاد السة 
الثلالة متداخلة ي الواقعم ونوش جميعها 2 حياة الفرد وتحدد أسلوب توافقه معها ومكننا أن نظ إلى التوافق من نراوبتين » من 
حبث هو عملية » ومن حيث هو إبجانى ( سيجة ) .(2 
أوذاء التوافق باعتإ ح عهلية : مه۲ 
حيث يحمل ڪل فرد حاجات متعددة » وعمل باستمرإم على إشباعها , ولو فر إشباعها ڪهها بطرقة سهلة › لما ڪان 


(1) عبد اللطيف مدحت عبد الحميد , الصحة النفسية والتفوق الدراسى . دام المعرفة المجامعية إأسكندة. ط1 سنة 1993 ص52 
(2) نرهرإن حامد عبد السلام . التوجيه والإمرشاد النفسى , عام الكتب القاهرة .ط 1سنة1980 ص102 
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هناك داع لعملية التوافق إن هذه الحاجات والدوافعم سك الواقعم دنامكية وحركبة › إنها رك السلوك باستمرإام ومن الصعب 
لفرد إشباعها » وقد عترضه يه ذلك عقبات شتى عضها ذاتي ( داخل الفرد ) وعضها خامرجي( من الجتمع والحيط الطبيعي ) 
وإذا استطاع الفرد إشباع حاجاته فان حالة التوتى تتفي عنده ويشعس بالرضا والطمأنينة » وإذا فشل فإانه بذل عاولات أخرى 
وأساليب أخرى مثل : الاتسحاب » والترس » واليأس » أو إتاع أي أسلوب غ سوي ( مرضي ) . وك هذه الحالة الأخرة 
ڪون التوافق السيئ دلبل اعتلال الصحة النفسية › ودليل اضطرإب الشخصية . 
فاضاء التوافق داعتباره فتبجة أي اجا : Result ) Achievement‏ ( 

أو كانت نظرتا للتوافق كعملية » أي السلوكيات ودود الأفعال المتكرمة الى تصدم عن الشخص ليحفق 
اتسجام المطلوب > ولكن الان نظ إلى التوافق من حيث أله تتيجة أنضا فهل هو جيد أم سيئ هل هو حسن أم غب ذلك 

> فإذا كان التوافق حسنا وحقق اانسجام والتالف المطلوب فإنه دليل على الصحة النفسية » أا إذا كان سيا وم يحقق التالف 
لمطلوب فإنه دليل على الشذوذ النفسي واعتلال الصحة . 

8 1 1 قعريف النوافق . 

عرف فروید ۴۲٠٠۵‏ التوافق النفسي حيث رى ان الشخص المتوافق هو الذي تون عنده الا بمثابة المدس المنفذ للشخصية 
آي هو الذي سيطس على كل من الهو وال الاعلى وتحكڪم فيها ويدس حركة التفاعل مع العام اخامرجي تقاعلا 
ترإعى فه مصلحة الشخصة بسر ها وما ما من حاأجات .(1) 

ويعرف نرهمإن التوافق النفسي أنه" تحقيق السعادة مع النفس والرضا عنها وإشباع الدوافع وامحاجات الداخلية لأولية الفطربة والعضوية 
والفسيولوجية والانوبة واللكتسبةءوتضمن ذلك التوافق لمطالب النمو ي2 مرإحله المتتاعة. (2) 


)1( تقلا عن صلاح احمد مرحا ب. سيكووجية التوافق النفسي ومستوى الطموح . داس امان الرباط المخرب ,ط1 1989 , ص32 
(2) هران حامد عبد السلام . مرجع ساق . ص 112 


187 


الفصل الثامن دور حطة التو حه اطدرسى 3 عقتف النوافف الرراسى 


8 2-1 اتجاهات في قعربف النتوافق . 

دو اء النفس ثلاث اتحاهات مرئيسية ك تعربفهم للتوافق اللفسي مثلت 2 التي : 

8 21 1 جاه الفردي . 
تحقق التوافق النفسي للفرد باشباع دوافعه المختلفة لكن عادة ما بضع الجتمع ا معاي والقيود وبقّيم الموانع التي قد نودي إلى 
حرمان الفرد من عض حاجاته ومن أنصام هذا تجاه هنري میٹ .5"1۲٢‏ ۳1 الذي رى ان العوامل البيّة المخامجية هي 
المسنولة عن أي توافق سيئ سيك حياة الفرد إن توافق الفر متبط بالبيئة وعلى الفرد الذي برد إشباع مرغباته أن يتخ من 
الأسالیب ما برضيه وبرضي الآخرن ولا بصیبھم بالضرم , () 

8 2 2 تجاه الجهاعي . 
ری أصحاب هذا الامحاه أن التوافق النفسي هو مسامة الجتمع ون عملية التوافق تتحدد بالرجوع إلى اللماذج والأناط القافية 
وا معاس الاجتماعية السائدة ك الجتمع , وڪلما اقترب الفرد من هذه النماذج واستطاع مسار تھا ڪلما ڪان ڪش توافقا 
وڪلما انحرف عنها قلت درجة توافقه ومن رواد هذا الابجاه جد لا من روش uscnںuمR‏ و میتح .۸ 
Minninger‏ . إن مفھوم التوافق عنی ما هو أعمق من محرد المسامة لمعاس وأاط الجتمع بل هو عملية إيجاية مستمرة بواجه 
ا الفرد مطالب الظروف المتغرة ,ذلك فان عملية التوافق > تتحدد بالرجوع الى معاي الجتمم وحدها بل شارك ي 
رده دوافع الفرد وحأجاته الأساسية . (2) 

3-2-8 الاه التكاملي . 

مڪن اعتبامره انجاها راوج ين الاجاهين السابقين حيث رى أتاع هذا ا#ابجاه أن عملية التوافق النفسي عملية مرڪبة من 
عنصرين أساسيين يثلان طرية متصل أحدهما بدوافع الفرد وحاجاته وتطلعاته وثانهما بالبيئة الطبيعية والاجتماعية الخحبطة بهذا 
القرد با ما من ضوابط ومواصقات وبا تشتمل عليه من عوائق ورو ادع , ومن أتصام هذا الاتحاہ نراوس z٣۶‏ 4ا 
ومن سام على هذا الاتجاه يك تعامرفهم للتوافق على سبيل المثال عبدا ل عبد الجي وحامد عبد السلام نرهرإن ومصطفى 


فهمي وعرهم(3) 


(1) صلاح احمد مرحاب , التوافق النفسي وعلاقته بمستوى الطموح , معهد الدمراسات العلا للطفولة.جامعة عبن مس, س1984 ص43 .ص 44 . 
(2) عباس ممود عوض , الموجنر ك الصحة النفسية . دام المعامرف القاهرة , ط01سنة1977 .ص24 


(3) عبد الله عبد اجى موسى . بجوث ب علم النفس التروى . مكتبة الخانجى القاهرة ,ط01 سنة1980 ص14 , 


188 


الفضل الثامن دور خخطة التوجبه اطررسى ف تحقبق الثوافق الرراسى الو 1 


2-8 مفهوم افتكيف . 


إن التلميذ كغره من أفرإد الجتمع له دوافم وحاجاته الفسيولوجية والنفسية والاجتماعية التي سعى دائىا ¥إشاعها كان 
تكيفه توقف عن مدى هذا أأشباع حيث تتوقف عملية اللكبف على التفاعل القائم بين التلميذ وينه المأدىة والاجتمأعية 
والمدمرسية حسب الجهود الذي قوم به #إشباع مرغباته وحاجاته ودوافعه التق نجد من أهمها امحاجة إلى تأكيد وبالتالي إلى 
محقيق اللكيف المرغوب فيه .غر أن هذا الإشباع وما تب عليه من تيف وراحة نقسية قد تحقق أحيانا سهولة 
وسسس ومجرد الاستجابة للموقف الاولة الأ ولى ٠‏ وقد تحفّق بصعوبة باألغة ومجهود مضني وقد ¥ تحفَق على الإطلاق بے 
عض الأحيان نظر| لصعوبة الموقف وهنا تبدأً المشاكل الاجتماعية والمدسية والصرإعات النفسية فبحاول التلميذ التخفيف من 
هذه الصرإعات للعودة إلى التكيف باستخدام عض العمليات العقّلية أو ما عرف ميات الدفاعية وهذه العمليات تعتّى حيلا 
اشعومربة بمعنى أنها تصدم عن الثلميذ بغ قصد وبصومة تلقائبة البة استبقها مرؤبة أو تڪ ان التلمیذ ۷ عرف السبب 
الذي دفعه للقبام بها أو مدى مساعدتها له على اكيت وهي بمثابة ا خط الدفاعي له ضد الشعوم عدم اللڪيف وڪل 


هذه العمليات تساعد 2 العودة إلى التكيف وا خروج من الصرإعات النفسية الناتحة عن الموقف الاجتماعي المدرسي. 
8- 2 1 قعريف التكيف . 


ب اللغة > تعنى ڪلمة التكيف التالف والتقامرب › فهي تقيض التخالف والتنافى أو التصادم .فيما عرفه فهمي1979 (1) أنه 
: العملية الدناميكية المستمرة التي هدف ما الشخص إلى أن خر سلوكه ليحدث علاقة كث نوافقا ينه وين يته . 

اما محمد مصطفی احمد 1998 عرفه انه : مجموعة من مردود الأفعال الى عدل بها الفرد بناءه النقسي » وسألوڪه 
ليستجيب إلى شروط خبطة خدودة › أو خرة جدددة فهو مجموعة من الاستجابات ومردود إألأفعال الت بعدل بها الفرد 

سلو ڪه وتڪونه النفسي او ته اخارجية لكي يحدث الاتسجام المطلوب » بجيث بشبع حاجاته وبلي متطلبات سنه 
اجتماعية والمدسية فالتكيف ك الدمراسات النفسية والتربوية صد به العملية المتفاعلة والمستمرة ( دناميكية )التق 


مامرسھا التلمیذ شعوسا أو ۷ شعوما > والتي تهدف إلى تغيس السلوك لبصبح أك توافقا مع ته ومع متطلبات دوافعه . 


(1) مصطفى فهمى , التوافق التوافق الشخصى والاجتماعى . مكتبة الخانحى القاهرة طعة01 سنة 1979 ص48 
(2) محمد مصطفى احمد , اللكبف والمشكلات المدرسية , المعهد العالى للخدمة الاجتماعية اإسكندربة ط1 سنة1998 , ص42 , 
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8 - 3 العلاقة بين التوافق والتكيف . 


الكاتات امحية تيل إلى تغيس سلوكها استجابة لتغرات الية » فعندما بطر تغس على الينّة التي عيش فيها الڪائن › فان 
بعدل سلوڪه وفقا طمذا التغيس مثال ذلك : ( تغيس اسان لاسه ليناسب الفصل والمناخ ) وبحث عن وسائل جديدة إشباع 
حاجاته » وإذا م جد إشباعا طمذه الحاجات به يته » فإما أن عمل على تعدلها أو تعديل حاجاته . وهذا السلوك أو الإجرإء 
سمى بالتوافق ٤١٠51از۸0‏ إن مفهوم التكيف أصلا هو مفهوم بيولوجي > كان حجر الرإوبة سيك نظربة ( دامروين ) عن 
الاتتخاب الطبيعي وبقاء الصلح . فاحيوانات التي استطاعت التلاؤم مع ينها الطبيعية استمرت ك البقاء ڪامحراء التي تر 
لونها لیتناسب مع الينة الطبيعية »> وهجرة أسماك السلمون » ونوم الدبة سي الشتاء . إن اسان عمل باستمرإم على اللكيف 
مع ية الطبيعة عن طربق امرتداء اللباس المناسب وشكل البناء ونوع الطعام . وقد استعام علم النفس المفهوم اليولوجي 
للتنڪيف والذي أطلقق عليه علماء اليولوجا مصبطلح تلاؤمأو ٹڪرف Adaptation‏ واستخدم ك الجال النفسي ااجتماعي 
حٹ مصطلح التوافق 51٥۸٤‏ ز۸۵ وحیث أن اسان تلاءم مع سه النفسبة والاجتماعية مثلما تلاءم مع ته الطبيعية › من 
هنا شدد علماء النفس على ما سمى القاء السيكولوجي Psychological Survival‏ والاجتماعي > مثلما شدد علماء 
البيولوجيا على البقاء الطبيعي الفينرولوجي أو البيولوجي ا۷2 5urvi‏ اه‌siر۴,‏ اهاوه‌اها8 .(1) نلاحظ من هذه التعاف أن 
مصطلح اللكيف هو مرإدف دائما لمصطلح التوافق. 

8 2 افنظربات التي تذاوفت التوافق . 


نظ غالبية علماء النفس على اختلاف مشام هم إلى التوافق على أنه السواء واخلو من الأضطر| ات والصرإ|عات النفسية والقدمرة على 
ااتسجام مع النفس والاخرين» ومع هذا الإجماع فان لكل مدمرسة ونظربة وجهة نظرها سر2 تحدمد مفهوم التوافق وعملياته وعوامله 
وفيما بلي عرض حتص س هم وجهات النظر النفسية المغفسرة للتوافق: 

1-4-8 خظربات التحليل النسي : 

ری فرود ۴٣٥d‏ أن عملية التوافق الشخصي غالا ما ڪون ګ شعومبة» أي أن الفرد ۷ عي السباب الحقيقية لكش من 
سلوكياته .فالشخص المتوافق هو من بستطيع إشباع المتطلبات الضرومية الهو بوساتل مقبولة اجتماعياً وی فرويد أن العصاب والذهان 
ما هما إ4 شكل من أشكڪال سوء التوافق .ويقمم أن السمات أل ساسية للشخصية المتوافقة والمتمتعة بالصحة النفسية تتثل ي 


(1) عباس حمو عوض , الصحة النفسية ودمراسة التوافق . دام اللهضة المربية أسكندرة ط01 سنة 7988 ص36 
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ثلاث مات هي :قوة ناء القدمرة على العملء القدم على التفاعل كما رى فرودد أن الشخصية تتكون من ثلالة أنية نقسية هي 
آمو و الا و الا #أعلىءو بمثل الهو مرغباتنا وحاجاتا ودوافعنا الأساسية وهو بهذا خرن للطاقة امحنسية .وعمل المو ناء على ميداً 
اللذة والذي بحث عن محقيق سرع للتوتى دون مرإعاة للعوامل ااجتماعية وين إتاع مرغبات الهو عن طربق الفعل أو التصرف 
اللإإمرادي .وعلى الس من ذلك عمل 0# وفق مبداً الواقع» حيث عمل على حقيق حاجات الفرد بطرقة عقلانية مقبولة لدى العام 
الخارجي» فال هو اعنصم التنفيذي س الشخصية كبح المو ويحتفظ الاتصالات مع العام ا خامرجي من أجل ححقيق الرغبات 
الشخصبة المتڪاملة .ومثل ا الأعلى نرا القيم المخروسة والمثل والمعاس الأخلاقية الأجتماعيةء انا الأعلى تون من الضمر 
وا0 المثالبة فالضمي نسب إلى القدمرة على التقبيم الذاتي والانتقاد والأب ما ا0 المثالية فما هي ۷ تصوم ذاتي مالي ڪون 
من سلوكيات مقبولة ومستحسنة .وعلى ساس ما تقدم ربط فرويد التوافق وة الا حبث ڪون المنقذ الريسي فهو ڪرم 
وسسيطس على المو وال الأعلى وعمل ڪوسيط ين العام ا حخامرجي ومتطلباتهم) .عبد اللطيف» ۹۹ وعد فرويد تعددت وجهات 
انظ التحليليةء والتق كدت سك الغالب على أهمية العوامل ون كل فرد سعى للتڪيف مم بيه ۸016١‏ إلاجتماعية وفاعلية 
اء فعلی سبیل امال ری آدلى وتطوس حیاته وتحقیق امتیان ونقوق على الأخرین بطربقة فريدة بدافع الشعوم بالعجض» وهذا ما 

أسماه بأسلوب امحياة الذي نشا تتيجة عاملين هما :المدف) الداخلي مع غاماته اخبالية ا خاصة (1) 

والقوى اليية التق تساعد» وتعوق وتعدل اتحاهات ومسرة الفرد ۔وڪل فرد 2 أسلوب حياته عتم فردا سمبب التأثرات المختلفة 
لذت الداخلية وتركيباتهاء ۷4 أن الطبيعة الانسانية تعد أساسا أانيةء وخلال عمليات الترية فإن مض الأفرإد شون ولده م اهتمام 
اجتماعي قوي وينتبج عنه مرؤبة الخرین مستجیین لرغباتهم» ومسبطرین على الدافع الأساسي للمنافسة دون مرس ضدإلى تأڪيد 
ذلك من خلال افتراضه ٣9‏ لال آلاخرن ا للساطة أو السيطرة كما ذهب بن للاشعوم التجمعي وأاط الشخصةء إ۷ أن 
تڪ د اثس العوامل الاجتماعية أصبح ڪش وضوحا د لکد ۴۲٥٣٣۳‏ والتی كدت آهمية امحب الوالدي» وفروم ۲0۲٣‏ 
نظربات ڪل من هومرني المؤڪد لتأثر ١1۷ا‏ اناS‏ همية العوامل ا#اجتماعية خامج الأسرة وخاصة ااقتصادة» وسوليغان العوامل 
الشخصية المتبادلةء حيث تنتج العوامل السوية شخصية منتجة» سي حين بؤدي سوء هذه العوامل إلى العديد من ااضطرإبات السلوكية 
التق كن أن تبثق جميعا عن الروح العدوانية تاه الآخرين وبظهوم علماء نقس الا من أمثال آنا فرويد وأتباعها ورا اريڪسون 
انرداد الترڪيرعلى إبرإن تأثى العوامل اجتماعية والوامل الشخصية مثلة ية فاعلية الأنا سي بناء الشخصية. وتشكڪل نظرءة 
اريكسون واحدة من النظربات امحدثة سك التحليل النفسي .ويؤكد امريكسون على فاعلية الأنا» وعلى المو (2) 


'1)س,هھ. باترسون 48۲50۲ /ع , نطربات ألامرشاد والعلاح اللفسي . ترجمة حامد عبد المرن الفقي .دام القلم الوت ط1 سنة1981 ص77 . 
(2) نحمة عبد الله . النمو النفسى وفق نطربة اريكسون . مرسالة ماجستى . حامعة ام القرى مكة. كلية الترببة .السنة الدراس:2006/2005 ص43 . 
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المستمس مدى احياة وفقا لمبدأً التطوم وذلك من خلال مان مرإحل متتابعة تبداً ڪل منها بظهوم آنرمة لنمو محدد من خلال تفاعل 
الموامل البأبولوجية واألاجتماعية والشخصية وتنتهي جل النرمة .وباس التوافق من خلال طبيعة امحل حابي أو السلي للانرمة 
والتي تشمل جانين بيثلا رسي نقيض» وبالمودة إلى ما ذكر سابقا فانه يكن تلخيص مؤشمإتالتوافق والتي تعني فاعلية الأ السوية سي 
كل من الثقةء الاستقلايةء المبادمرة الإنجان» تشكل الموية الألفةء الإتاجيةء وا محكمة .بے حين ثل مؤشرإت سوء التوافق س2 
اقيض من ذلك وتشمل انعدام الثقة ي2 الذات والأخرين» اعتمادىة واخجل والشك» المعاناة من مشاعم الذنب وفقدان مروح المبادرة 
الشعومس يعدم الكفاىة وعدم القدمرة على الإنجاني» فقدان الموية واضطر|ا لدوم» العرلةء الركود» واليأس (1) . 

2-4-8 افنظرية السفو كيه : 
شس مرواد النظربة السلوكية إلى أن التوافق عملية مكتسبة عن طرق التعلم واخبرات الى يس بها الفرد» والسلوك التوافقي مشتمل 
على خرات تشر إلى كيفية الاستجابة لتحدات حیث ری سکینر۲٤٣ S۸1٣‏ ان احياة التي تقابل التعنرين أو التدعيم.تحدث 
توافقا ايجااڪما أعتقّد واطسون ۷2٤5٥0‏ أن عملية التوافق الشخصي ۷ كن فما أن تمو عن طربق امحهد الشعومري ولڪنها 
تتشڪل بطربق آلية عن طرق تلميحات البينية أو إثابتها .وأوضح ڪل من ولان وكرإسنم أنه عندما جد ألأفرإد أن علاقاتهم 
مع الخرین غب مثابة و۷ تعود علیهم بالاتابة فاهم قد بنسلخون عن الآخرین» ويدون اهتماما قل فيما تعلق باتلیحات 
الاجتماعية وينتج عن ذلك أن بأخذ هذا التفسيي السليكي الكلاسيكي عند بندوما ۲ ال84 سلوك شاذا أو غ متوافق . 
ولقد مرفض باندوم| والذي قول بتشكيل طبيعة اسان بطربقة آلبة ميڪ انيكيةء حيث أڪد بأن السلوك وسمات الشخصية 
تاج للتفاعل المتبادل بين ثلائة عوامل هي المثرات وخاصة الاجتماعية منها) اللماذج والسلوك اإساني» والعمليات العقلية والشخصية . 
كما أعطى ونر كيرا للتعلم عن طربق التقليد ولمشاع الكفابة الذاتبةء حيث عتقد أن لمشاعم الفابة أثرها الماش سے 
توبن السمات التوافقية أو غس التوافقية » (2) 
8 4 3 الفنظريات الحساة : 
نظى مرواد الاه ساني إلى أن اسان كائ فاعل بستطيم حل مشڪلاته وتحيق التوانرن واه ليس عبد للحتميات البيولوجية 
ڪا جنس والعدوان ڪما رى فر ويد و للمشرات ا خا جية ڪما رى السلوڪيون الرٳدڪاليون من آمثال واطسون وس ڪن 
وأن التوافق مى كمال الفعالية وتحقيق الذات» ية حين أن سوء التوافق ينتج عن شعوم الفرد بعدم القدمرة وتڪوين مفهوم سالاً عن 


(1)ر(2) حسن العزة ,وجودة عزت عبد اهادي نظ ات شاد والعلاح االفسى . مكتة دامس اماف انش والورع عمان ردن .1 س:1999, ص38 ,42 
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حیث رطان التوافق تحقیق الذا ت وری وجرن ۴۵۲50۸ Funct ٥٣1٣9‏ yاا۴u.‏ كتاباته الأخرة الشخص ڪامل 
الفاعلية أن الشخص المنتج الفعال هو الفرد الذي عمل إلى أقصى مستوى أو إلى الحد الأعلى وانه صف با بلي (1) 

اتفتاح على امخرات :حيٹ ڪون هذا الشخص مد مرڪا وواعياً ڪل خبراته فهو ليس دفاعباً و يحتاج إلى كر أو تشويه 
خبراته.النسانية :هؤلاء الشخاص لدهم قدمة على العيش والسعادة والاستمتاع ڪل ححظة من حظات وجودهمء فكل خرة 
باللسبة لهم تعتبى جديدة وحدثة فم ١‏ يحتاجون إلى تصومرات مسبقة لكل فكرة أو موقف لتفسبس ڪل ما يحدث» فهم 
كتشفون خبراتهم خلال عملية التجربة أو المعادشة التق يرون بهاءالثقة :وء الشخاص قد بأخذون راء الاس الأخرين وموافقة 
محتمعهم 2 امحسبان لكنهم ١‏ يدون بها كما أن حو أو نواة عملية ااذ القرإم موجودة سے داخل ذواته م لتوفى اللققي 
اسهم .ا محربة :فهؤلء الأشخاص تصرفون مشكڪل سوي» خيامرات حرة وظفون طاقاته م إلى أقصى حد و شعرون ذاتا با حربة 
سے أن ونوا واعين محاجاتهم وستجيبون للمثرات على ضوء ذلك. اداع :وهؤء الأشخاص عيشون بطرمّة فاعلة 2 اتهم 
ويتسمون ال مرونة والععوية مدمرجة تتح هم اللكيف بصورة صحيحة مع المتغرات بے حبطه م وتجعاهم سعون إلى اڪتساب 
خبرات وتحدات جدىدة وهؤلاء الأشخاص بتحركون فة إلى الأمام ك عملية التحقيق الذاتي,وبشس مروجرنر إلى أن الأ فرإد الذن 
عانون من سوء التوافق عبرون عن عض اجوانب القى تقلقهم فيما تعلق سلوڪياتهم غب المتسقة مع مفهومهم عن ذواتهم» وأن سوء 
التوافق النفسي مڪن ان سمتمس إذا ما حاول ألأفرإد الاحتفاظ عض اخرات الانفعالية ا عن محال الادراك أو الوعي» ونٽج عن 
ذلك استحالة تظيم مثل هذه الخرات» أو توحيدها كجرء من الذات الق فنك وتتبعش نظر| قاد القرد قبوله لذاته» وهذا 
من شأنه أن ولد دا التوتی والأسی وسوء التوافق , ڪما آڪد ماسلو من خلال نظربته 2 ححقيق الذات وهرمه الشهر 
العروف بهرر امحاجات إلى استمرإمربة فاح اسان وفاعليته المستمرة لإشباع حاجاته .هذه امحاجات تندمرج سے أهميتها من 
امحاجات البيولوجية المرتبطة بوجود تسان الماديء إلى حاجات ألإنسان النفسية المرتبطة بوجوده اللفسي .وؤڪد ماسلو على أن أهمية 
حقيق الذات ك تحقيق التوافق السوي اتجيد» هو وضع عدة معاي للتوافق سملت ا#إدمراك الفعال للواقعء قبول الذاتء التلقائيةء الت ركز 
حول المشكلات حلهاء نقص الاعتماد على الأخرن» الاستقلال الذاتيء استمرإامس دد الإعجاب مالشياء أو تقد هاء ا مخرات 
المهمة الأصليةء الاهتمام الاجتماعي القوي والعلاقات الاجتماعية السوبةء الشعوس بالحب تاه الخرين» وأخرا التوارن أو الموارنة ين 


أقطاب امحماة المختلفة .(2) 


(1)و حسن العرة ,وجودة عنرت عبد المادي , نظربات الإمرشاد والعلاح النفسي . مكتبة دامس القافة النشس والتورع عمان ردن .ط1 سن:1999, ص47 
(2) ) محمد عادل عبد الله ,دمراسات به الصحة النفسية, دام الرشاد, الطبعة 1 سن:2000 ص 40 


193 


الفضل الثامن دور خطة التوجبه اطدرسى 8 قق التوافق الراسى ل 


8 5 اماد التوافي : 
عند احدمث عن التوافق» ادم إلى ذهن الد أن التوافق بمعناه العام والواسع والذي مشمل جميع الات حياة الفرد الشخصة 
والاجتماعية .وبالرغم من تعدد اكات التوافق أن هناك عحصلة عامة للتوافق ڪن أن شام إلبها على هذا ساس فانه ۷ مڪن 
بحاهل اجوانب المختلفة حيث تعد ججالات التوافق فنجد منها النوافق العقلي والتوافق الدمراسي والمهني واكسري والاقتصادي والديني 
وتتعدد هذه الماد بتعدد مواقف حياة الفرد ۷ أن معظم الباحثين ب ميدان علم النفس فقون على التوافق الشخصي 
والتوافق ااجتماعي على اعتبام أن تلك المظاهم المتعددة كن ضمها إلى عضها لتشكل العدين ا#أساسيين الشخصي 
والاجتماعي إ١‏ أن الباحث أمراد أن ضيف مما عدا ثلا وهوا لبعد المدرسي مَأشيا مع طبيعة الدمراسة وقد حددت فيما مالي 
1-5-8 الفتوافق الشخصي : 
صد به قدة الفرد على التوفيق بين دوافعه المتصامعة توفيقا مرضيها جميعا إرضاء مترنا و عني ذلك الخلو من الصرإعات 
النفسية وإنا تعنى القدرة على حسم هذه الصرإعات والتحڪم فيها بصومرة مرضية مع القدمرة على حل المشأاڪل حلا 
ايجابيا إنشاتيا بد من امروب منها أو التمويه علبها ولحذا يعمل التوافق الشخصي على حقيق التوانرن ين الفرد وبيسه فهو بتضمن 
السعادة مع النفس والرضا عنهاء وإشباع الدوافع والحاجات الداخلمة وا لبة والفطربة والثانوية» ويعس عن سّلم داخلي حيث قل الصرإع 
الداخليء ويتضمن كذلك التوافق لمطالب النمو ي مرإحله المتتاعة والمختلفة (1). 
8 5 2 جوادب التوافق الشخصي . 
ه الاعتماد على النقس: وقصد به ميل افر إلى القیام با راه من عمل دون أن بطلب منه القیام به ودون 
ااستعانة بغبره مع قدمرته على توجيه سلوكه دون خضوع ك ذلك #أحد و تحمله المستولية ڪاملة , 
٠ه‏ الا حساس بالقيمة الذاتىة : وتضمن شعوم الفرد تقدس الآخرن له , وهم ونه قادرا على حقيق 
النجاح وشعومه أنه قاد على القبام با قوم به غبره من الناس وانه حبوب ومقبول من الآخرین , 
٠‏ الشعوس باحربة الذاتىة : وتضمن شعوم الفرد أنه قاد على توجیه سلوڪه وانه ستطیع ُن ضع خطط 


مستقبله ولدنه امحربة 2 أن موم سط ك تقرس سلوكه , (2) 


(1) احمد عزت ماجح , أصول علم النفس , دام المعامرف القاهرة . ط01سنة 1985 .ص624 
(2) عبد المجميد محمد الشاذلي . الواجبات المد سية والتوافق اللفسي ,ص53 مرجع سايق . 
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e 5‏ ت E‏ ت 
وهم بتمنون له الخ , ونخن كبشم #نستطيع أن نستغني عن الانتماء إلى جماعة أو كش من الناس و نستطيع 
أن تحمل طويلا الوحدة والاتعنرإل وللدافع إلى الاتتماء من القوة ما جعل يعض العلماء بطلق عليه اسم اجوع الاجتماعي 


,0 
ه التحرس من الميل إلى الإتقرإد: إن الفرد ١‏ ميل إلى الإتفرإد والاتطواء و ستبدل الجاح الواقعي بذ 


امحاة والتمتع به بالنجاح التخيلي أو اتوم وما سيتتبعه من تع جنرئي غب دائم والشخص الذي ييل إلى الاتقراد 
ڪون حساسا وحيدا مستغرقا 2 نقسه , 
ه اخلو من الأعرإض العصابية : بعنى انه بشو من الأعرإض والمظاهم الي تشب إلى الانحراف النفسي 
عدم القدمرة على النوم سيب الأ حلام المرعجة أو اخوف أو الشعوم المستمس التعب أو اللكاء وغ ذلك من 
أل عرإض العصابية , 
5-8 2 التوافق الأ جتهاعي 
تعلق بالعلاقات بن الذات والأخرن إذ أن قبل الأخرين مرتبط قبل الذات وما ساعد على ذلك قدمة الفرد على عقد 
صلات اجتماعية وعلاقات إنسانبة تتسم التعأون والقسامح والإشام وتعتمد على ضبط النفس وحمل المستولية والاعتراف بجاجته 
للآخرين والعمل على إشباع حاجاتهم المشروعة وبحب آلا شوب هذه العلاقات العدوان أو امرتياب أو اتال أو عدم 
الأاكتراث لمشاعم الآخرن , ويتضمن السعادة مع الأخرن والالترام بأخلاقيات الجتمع ومسابرة المعاير الاجتماعيةء والامتثال 
تواعد الضبط الاجتماعي وتقبل الغ #اجتماعي» والتفاعل الاجتماعي السليم والعمل لحني احماعةء والسعادة الروجية ما بؤدي إلى 
حبق الصحة الاجتماعية . 
3-5-8 جوافب التوافق الاجتهاعي . 
٠‏ اعتراف الفرد المستوبات الا حتماعة + أي أنه برك خرن اكرن وواه حال وور 
إخضاع عض مغباته حاجات امحماعة وعبامرة أخرى أنه سرف ما هو الصواب وما هو اخطاً من وجهة نظ امجحماعة 
ڪما انه قبل حڪاميا ر ضاه , (2) 


(1) صموئيل مغامريوس , الصحة النفسية والعمل المدرسى . دامس الهضة المصرة القاهرة ط01 سنة 1974 ص 27 و ص28 , 
(2) عبد المجميد محمد الشاذلي . الواجبات المدمسية والتوافق اللفسي ,ص54 مرجع سايق . 
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° اکتہاں المرد للمهامات ال جتماعة : ي انه ظه مودته نحو اګاخرن سهولة ڪا انه ذل 
من مراحته ومن جهده وتقڪره ليساعدهم وسرهم ویتصف مثل هذا الفرد انه لبق سے معاملاته مع معامرفه 


وح الغرباء وانه لیس اانا فهو رعی الآخرین ويتعأون معهم (1) 


ه التحرم من الميول المضادة للمجتمع : بعنى أن الفرد ۷ ميل إلى التشاحن مع الأخرين أو امراك 
انه عادل ےد معاملاته مع الغ . 
© العلاقات الطة ت الا سرة : ان ڪون المرد على علافة طيبة مع أسرته وشحصس انا حه ونفد مره 
وتعامله معاملة حسنة . ڪا مش ص امن والحترامر ن آفر|د أسرته وهده العلاقة ك تتنافی ما للوالدين من 
سلطة معتدلة على الأناء وتوجيه سلوڪهم , 
٠‏ الڪبت م اللسة احلىة: ويتضمن ذلك أن الفرد بتوافق مع اليية الحدودة التق عيش فيها .وبشعر 
بألسعادة عندما ڪون ع جاده ويتعامل معهم دون شعوس سلی أو عدوای ڪا يڪ زم المواعد الق ګڪدد 
العلاقات سنه وسنهم ڪا هنم بالوسط الذي عيش فىه , (2) 
8 5 4 التوافق الدرسي. 
هو عملىة دناڪية مستممة شم تقذ ها من خلال إجراءات دعوم به التلمىن وصو ای فق اګکهداف» وتع رص التلمىن 
لهات ومشرات داخلىة اف خامحة ولد عله حأحة ودافعة سعی إل حمقها من خلال عملىة التفاعل المتىادل سه ودن عناص 
المواقف التعليمية المختلفة ومن خلال إقامة نسيج تلاقى مع الآخربن ومع نرملاته ومعلميه وان ڪون متوانرن وفعال ومنتجا د 
نة المدرسة بمختلف جوانها وراضيا عن انحانره لأكڪاديي با حمق له السعادة. وعد التوافق الدراسي من أهم أنواع التوافق 
التق متطلبها إنسان العصم الحالي ذلك أن الفرد يجلس أك من عشرين سنة بے مقاعد الدراسة » سيما وأن اسان وحدة 
ڪلية ګ مڪن متها › ون ما هو عقلي معرسيك بوش فيما هو وجداني نقسي والعڪس صحيح (3) 


(1) عطية حمود هنا ,اختبام الشخصية للأطقال ” كرإسة التعليمات ,دام النهضة المصرة القاهرة , ط01 سنة1965 .ص ص 15-13 
(2) عبد امجميد محمد الشاذلي . الواجبات المدمسية والتوافق اللفسي ,ص55 مرجع سايق . 
(3) نرهرإن حامد عبد السلام ,الصحة اللفسية والعلاح النفسي ,الطبعة 2 سنة1997 عام الكتب القاهرة ,ص127 
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8 5 5 جوادب الفتوافق اللدرسي . 

٠‏ تهيسة المرص : من العوامل المساعدة على التوافق الدمراسي تهينة الفرص لا ٠٣0۲م‏ م0 اللانرمة والمتاحة 
الاستفادة من التعليم أڪر قد ممڪن. وعدالة الفرص وتڪافڙؤها مَصد ا إعطاء ڪل نلميذ مايجحتاجهم 
منها حسب طاقته وقدمراته ۷ ينع من ذلك بل مشجع عليه ڪون المدمرسة أساسا أداة يي للضعفاء وا قوباء 
والمتوسطن #اغرإض النجاح والرسوب والتقدرإت , 

ه٠‏ اللكشف عن القدمرات : لتحقيق التوافق الدراسى ١‏ غنى للمدرسة عن الكشف عن قدرات 
التلاميذ اختبامرات الذكاء واختبارات التحصيل الدراسى والمهامرات وغرها ... لمعرفة إمڪانبات 

Potent‏ لكل منهم منذ البدء والس بهم غو توجيه تربوي سليم وهل إلى التوجبه المدرسى والمهنى 
مستقبلا فيما متام ڪل منهم فيه وتفوف باستعداده له 

° إأمرة الدوادع ٠‏ إن إثامرة الدوافع Motivation‏ كوسبلة اة الاهتمام والاقال على العملية التعليمية 
والعمل على جعل الدافع للتعلم ثبع من داخل التلميذ كرغبة ك المعرفة والفهم والاستطاح والكشف , 
وينبغي أن ڪون هدف المدمرسة س امقام الأول حتى نمو الميل الشخصي والاتحاه وامحرص .التق ۷ تغني عن 
آي عقاب أو واب , 

ه٠‏ ضط النظام المدمرسى: لتحقيق التوافق الدراسى ند من التحڪہ بذ الظارهذاماءءDi‏ 
امد رسي ڪاساس لعملية التفاعل ألايجابي وتتم بالتشجيع واللكافأة وشهادات التفوق والتقدس والحواش 
التحفيربة ,شك انها تقوق سلبيات العقاب كجز|ء مهما محأت إلبه المدمرسة بضواطه التروية ,ڪون الق 
نفس والاعتماد على الذات أساس التوافق المد سى , 

٠ه‏ الموانة المدمسية : إن الاعتماد على الموانرنة البيداغوجية المتمثلة 2 المناهج الدمراسية وواجبات 
التحصيل أأأكڪادعى وين ما طيق التلاميذ استيعاه وحصيله أي الموارنة بن المعررات والقدرات وين مستوى 
التحصيل ومستوى الطموح کن عم التوانرن بؤدي الى سوء التوافق الدمراسي (1) 


(1 )كمال دسوقى ,علم النفس ودمراسة التوافق .دام اللهضة العمربة سروت , ط1 سنة1974 ,ص 325 
197 


الفصل الثامس دور حطة التو حه اطدرسى 3 عقتف النوافف الرراسى 


e‏ إأمة التنافس والتساق إن إثامرة التنافس Compete †io ٣‏ الیعای والتساىق R219‏ التروي من 


العوامل المساعد على سحقيق التوافق الدمراسي ين الدامرسين با بدفع إلى الخرة والآهتمأام كن با ۷ بؤدي إلى 
أضرإمم التنافس المعروفة ڪيأس الضعفاء وغروم الأقوياء وإمرهاق المتوسطين , وعموما الصرإع والمدوان هما 
النتيجة الطبيعية للمبالغة 2 اعتماد التنافس ڪوسيلة لتحقيق التوافق الدمراسي, 


٠‏ تشجيع العمل ا لجماعي : ستحسن اعتماد العمل اجماعي ب المذاكرة أو ب إنجان المشامرع أو 
اعمال المشتركة بين جماعة المتمدمرسين فيشتركون ك التخطيط وبحثون عن وسائل الانجان ومواد 
الاداء ثم شتركون ك تتفيذه ويتحملون مستولية نجاحه أو فشله كي بتعلمون التضحية والإشا بے سبيل 
المدف المشترك فيتدمربون على حيأة الجتمع وينفذون ديقرإطية القيأدة , (1) 

8 - 6 العوامل الياثرة فى التوافق النفسي الاجتماعي : 

من هم عوامل تحقيق التواق توفي مطالب الشمو النفسي السوي سي جميع مرإحله وڪافة مظاهره جسمياً وعقلبا واقعالياً واجتماعيا؛ 
ومطالب النمو هي ا#شياء الى بتطلبها انمو الفسي للفرد والتى بجحب أن تعلمها حتى تصيح سعيدا وناجحا يذ حياته .ويؤدي مّيق 
مطالب النمو إلى سعادة الفرد» وبؤدي عدم سحقيق مطالب النمو إلى شقاء الفرد وفشله وصعوبة محقيق مطالب النمو 

الخرى سك نفس المرحلة والمرإحل التاليةء وفيم) بلي هم مطالب النمو خلال المر|إحل المتتايعة , 

1“ استغلال نمو الإمڪانات امحسمية إلى أقصى حد ممڪنء وحقيق الصحة امحسميةء وتڪون عادات سليمة س2 الغذاء والوم 
وتعلم المهامرات امحسمية الضروممة للنمو السليم» وحسن المظهس ا حسمي العام 

2- استغلال النمو العقلي اعمس واإمكانات المادة إلى أقصى امحدود المىكنةء وتحصيل أك قد ممن من المعرفة والقافة 
العامة وعأدات انكر الواضح» ومو اللخة وسلامة التعبس عن النفس» وتمية اأ شڪام. 

3 - استغلال النمو ااجتماعي المتوافق إلى أقصى حد مستطاع وتقبل الواقعم وتڪوين قبم سليمةء والتقدم المستمس نحو السلوك 
الڪ ا ااال الفاغ اللي ت خدذود الة وة الهاسات اب اة التي حمق التوافق الاجتماعيء وحمَبق النمو 


الخلاقى والدنى القويم (2) 


(1) كمال دسوقي ,علم النفس ودمراسة التوافق ,ص336 . مرجع سابق 
(2) نرهرإن حامد عبد السلام ,الصحة النفسية والعلاح النفسي ,الطبعة 2 سنة1997 عام التب القاهرة ,ص 127 مرجع سايق 
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4 - استغلال النمو الاتعالي إلى أقصى دمرجة ممكنةء وسحقيق الصحة النفسية كافة الوسائلء وإشباع الدوافع امجنسية والوالدىة والميل 
إلى الاجتماي وحفبق الدافع للتحصيل والنبوع والتفوفءوإشباع امحاجات مثل الحاجة إلى لمن والاتماء والمكانة والتقدس وا حب والحبة 
والتوافق والمعرفة وتمية القدمرات والنجاح والدفاع عن النفس والضبط والتوجيه وا محربة. وبالرغم من ضرومة حي مطالب النمو فإن 
هناك العدمد من عوامل تؤدي إلى إعاقتها وإحداث سوء التوافق فالفرد سوء توافقه ويساك سلوا غ متوافق عندما عجن عن التوافق 
وحل مشكلاته طرف واقعية أو جيل دفاعية معتدلةء إذ أنه عندما ¥ سستطيع أن يحتفظ توانرنه النفسي فإنه تخذ أساليب سلوكڪية 
شاأذة محل أنرماته النفسية .إ۷ أن الأنرمات النفسية وحدها ¥ تفي لتفسب عدم القدمرة على التوافق» بل ١‏ بد من النظم إلى 
شخصية القرد ككل وإلى ماضيه وومراثته وتربيته وما عرض له من إحباطات وصدمات بااضافة إلى معرفة امحاهاته وعاأداته ما 
عنى أن عوامل سوء التوافق متعددة. (1) ومكن اضاح عوامل سوء التوافق سيك العوامل ال تية: 
1-6-8 عوامل وراه وجسهیة . 
لومراثة رها سيد سلوك الفرد فإذا كانت الومراثة سليمة وكذلك التربية والبية فنا توقع أن ڪون الفرد حسن التوافق» إ۷ أن 
عض الاضطر|بات الوماثبة والتق ڪن آن ترتبط بعض أعاقات العقلية أو امجسمية تڪون سيا لسوء التوافق“ وقد ڪون 
الماهة شجة أساب خامرجة عن إمرادته ومع ذلك فانه سے ڪل امحالتن سواء ڪان السبب و i‏ أو فان النقص ا حسمي 
والعاهات قد نودي إلى سوء التوافق ۔ونتفاوت العاهات 2 تأثرها على مدى التوافق لدی الفرد حسب جسامتها وڪذلك ناء على 
نظرة الجتمعم فڪلما كانت العاهة كيرة ڪلما قل التوافق وڪلما ساءت نظرة الجتمع أي النبذ والإهمال والاحتقام 
وكذلك العطف الرإئد إلى شعوم الفرد بأنه عاج وعالة فإن ذلك ريد من سوء توافقه. (2) 

8 2-6 عواهل يسه واجتمهاعیۂ : 
لفرد حاجات ‏ د من إشباعها ليون متوافقاً إ۷ أن إشباعها ۷ بدأن ون بصومة اجتماعية .ول شك سيك أن الظروف 
ا جتماعية والأسربة السيئة ڪالننكك لسري والظروف الاقتصادءة السينة والتغرات السربعة مَثل عوامل لسوء التوافق. 
68 3 عوامل دفسیۂ : 
بالرغم من أن التوافق “مة أو خاصية نفسيةء فان ذلك ¥ عنى عدم تأثرها بالمتغرات النفسية الخرىء» إذ أن هناك عوامل نقسية 
كثرة من أن تساعد على التوافق احسن أو تربد من حدة سوء التوافق .فااضطم| ات النفسية عوامل ومظاهم لسوء التوافقء 
كما تعتس عوامل مساعدة على إحداله .ومنها على سبيل المثال ¥ الحصر: 


(1) نرهران حامد عبد السلام ,الصحة النفسية والعلاج النفسي . مرجع سايق .ص127 
2) محمد جيل وعبد السلام فامروف ,علم نفس اللمو , مطبعة تهامة لللشس , جدة السعودىة ط1سنة1983 ص27 


199 


الفضل الثامن دور خطة النوجبه اطدرسى ف قف النوافق الاراسى الود | 


اانفعالات الشدددة والغس مناسبة للموقف حيث ون طمذه عالت الغ متوانرنة أثرها" السيئ من الناحية امحسمية والنفسية 
والاجتماعية.عدم فهم المرء لذاته أو التقدس السالب للذات وضعف مشاعم الڪفاىة ڪن ان ڪون“ سيا لسوء التوافقء ڪما 
من أن تعوق قدمرة الفرد على سحددد أهداف مناسبة ما عني الفشل 2 تميق هذه الهداف» وهذا ما ڪن أن ضاعف من سؤ 
التوافق النفسي والاجتماعي والتعرض لزيد من الاضطر| بات. صاع ال دوامس :لعب الفرد وا متعددة عا U‏ بتوقعه الجتمع وقد 
لعب دومرین“ متصامعين ر2 آن واحد ما ؤدي إلى سوء التوافق إذ م مستطيع التنسيق ين هذه ألدوامم ويحقق الاتسجام بينها. 
ا ضطر| ات النفسية كافة أتواعها حيث سوء التوافق مظهم| من مظاهرها. (1) 

7-8 الفعواهل الوفرة فى التوافق اللدرسي. 

8 ⁄ 1 صورة التفميدة عن داه 

إن قدرات التلميذ وصقاته الشخصية الخاصةء كڪاخالة الصحية» وامجنس» والسن» ومستوى التعليم والسمات المرإجية 
والعأدات الشخصة» ومستوى طموحه» وعوامل التنشلة الاجتماعىة والخرات التي مس ها من خلال انتمائه إلى جماعات متعددة 
كايا عوامل تهدف إلى إيجاد التوافق ين حاجاته الشخصية ومطالب الجتمع المدمرسي الذي بنتمي اليه وإلى إيجاد نوع من السلوك 
بحقق مرغبات الأفرإد ورضى عنه الآخرون كما أن حضومه المنتظم ك المدرسةء وقدمرته على التواصل الإيجابي مع 
المدرسين» وتحصيله الدمراسي امجيد» وحبه للمدرسة» وطموحاته المستقبليةء وثقته بنقسهء والمشامركة ك النشاطات المدرسية 
وعدر وحود مشڪلات اسربة مدمرسبة. . . ڪل ذلك ؤدي إلى توافق مد مسي سلىم . 

اما التلامبذ الذين م بتمتعوا يقد واف من المعاملة امحسنة من قبل الوالدين» والذين بتعرضون للنقد المستمس من مدرسيهم 


وتعرضون للإحاط المتكرم. . . كل ذلك ودي إلى سوء للتوافق المدرسي لدنه. (2) 


(1) نرهران حامد عبد السلام ,الصحة النفسية والعلاج النفسي . مرجع ساق .ص128 
(2) جلال سعد . الطفولة والمراهقّة , داس انكر المربى . ط1 , س1985 ص83 
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78 1 الفاقران أي جهاعة الرفاي . 

تدأ عملية ححول الطفل من علاقاته الاجتماعية الأسة إلى العلاقات الاجتماعية الخامجية والامرتباط القرناء ب فترة ممكرة 
من حباته على شكل نربامرات خاطفة للأقارب أو نرهات بومية عارة حرم فيها من قود الأسرة إ۷ أن هذا التحول بأخذ 
شڪلا فعلا عندما بلتحق الطفل بالمدرسة. ويبداأً هذا التحول بالتطوم مع مروم الرمن» حيث كون أفرإد البية المدمرسية 
اکر ددا سن اغا الأسرة نما ستدعي بذل الثم من الجهد من قبل الطالب سيجة المنافسة وبغبة محقيق التڪبف مع 
أك عدد من الرملاءء وإثات امحدامرة بے ققق اللكانة الاجتماعية . (1) وبشيس مصطلح جاعة الأقرإن بے علم 
ااجتماع إلى ها جماعة ألأقرإن تتكون من مجموعة من ألأفرإد الذبن مشغلون مانة متساوبة سك المرحلة العمربة نقسها 
ولدهم اهتمامات مشتركة . وتشس عض الدمراسات إلى عدد من المؤشرإت الخاصة دناميات المجحماعة المدرسية» ومنها: 

" التحصيل الدمراسي ر كقاءة ونوع العلاقات بين ا#لأفراد. 

مجاعة الصف حقق وتشبع حاجات الطلة. 

#القلق الناتج عن الصرإع ين أفرإد احماعة قد عمل على إعاقة داقع الطلبة للتعلم وإلأكتساب. 

مالم الأسلوب الديقرإطي الع سيك إدامرة الصف المدرسي ثرا من التوتى والقاق والصراع. 

#مشاعس وانقعالات جماعة الصف بوث ك العملية التعليميةء وك التخطبط هما. 

#تستفيد جماعة الصف الصغرة ك العدد أك من امحماعة كرة العدد) " 

#وتعتبس علاقة الطالب برملائه من العلاقات المامة بك الحيط المدرسي» وقد ون مجماعة الرفاق تأ سے سلوك الطالب 
أكثر من تأ الأسرة والمدمرسين والمرين وسواهمء ذلك أن الطالب حين بنضم إلى هذه امجحماعات فإنه بشترك مع أعضانا 
ت ااهتمامات والأفڪامء وتشبع مرغبات معينة لدنه» وتحقق له مصاح معينةء كما أن امجماعة محال رحب للصداقة والرمالة 
مشعس فيها الطلبة ڪبانه وأهميته ووضعه الاجتماعي» فهو تعاطف مع الأخربن وتعاطف الخرون معه» ڪما جد فيها من 
ّدم له النصح والاًمرشاد وبوجهه لتفادي أخطائهه ڪا ان امجماعة مصدم للمعلومات التي ريد أن عرفها . وامحماعة الاضافة 


إلى ما سبق تشبع مرغبة الطالب ك المنافسة والنعاون وتعطيه الفرصة ليشت قدراته وبشغل طاقاته ويبحصل على احترام الاخرين 
(2) . 


(1) (الدمب خالدي .الممجع ية الصحة اللفسية › اللكتبة الجامعية ط02 سنة 2002: ص40. 
(2) صموئل مغامريوس , الصحة النفسية والعمل المدرسى , مكتبة اللهضة المصرة القاهرة .ط4 سنة 1997 
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8 27 الدرسة : 
تواجه المؤسسات التربوية ومنها المدمرسة اليوم تحدىات عدددة أفرنرتها متغرات متعددة ي عام سرع التغر» وك الحمَيمَّة فان 
دوم المدرسة ووظبفتها ي2 التغير السليم ليس هو ك حد ذاته ما قصد به التغير الحاصل ك المناهج وأساليب التعلم 
ومؤهلات العاملين والمبنى المدرسي الجديد مد ما ڪون العمل على إكساب العادات والقيم النكرة والاجتماعية» ومدى 
التغير الذي تجح به تحقبقه ك سلوك الأفرإد ومعلوماته م القافية والاجتماعية والعلمية والأخلاقية با ساعدهم على 
التوافق الصحيح وتفاعلهم معه بل وساعدهم على التقدم سي هذا الجتمع (1) 

3وليست المدرسة مڪاا تجمع فيه الطلبة للقحصيل الدراسي فقطء بل هي جتمع صغ بتفاعلون فبه" ترون ویون " 
حيث بتم اتصال بعضهم بالبعض الآخي» وبشعرون باتماء بعضهم إلى العض» وبهتمون بأهداف مشتركة لمدرسته ڪل 
ذلك ؤدي إلى خلق الروح المدرسىة عندهم» والمجو المناسب لموهم المردي والاجتماعي ڪما ان المدرسة ملست تمع 
مغلا بتفاعل الطلبة داخله بعنرل عن الجتمم الذي شأ هذه المدرسةء بل هي تعمل على تقوة امرتباط الطلبة مجتمعهم وتهس 
وتتمية الشعوس االمسؤولىة حاه هذا الجتمع وتلك اليّة (2) وتعتبى العلاقة ين الطلبة والمدمرسين من العلاقات المامة فيما علق 
بالتوافق المدمرسي ومن خلال هذه العلاقة تجح أو تقشل العملية التعلمية . 


8 3 دور المدرسة ف قي التوافق الدراسي : 
إن دوم المدمرسة سي الوقاة من الصعوبات والمشكلات التى ماني منها الطلبة هام جداء لكتها ليست الوسط الوحيد الذي 


دخل ضمن هذا المنظوس» فالأهل» والمرين شركاء ك هذا الموضوع وعلى المدرسة أن جد طرمة جدددة س2 إيجاد 
الكقاءات اللانرمة التي ا غر .د حل المشكلات والصعوبات التى عاني منها الطلبةء فالعلاقة امحيّدة بينها وبين الطالب والوسط 
ااجتماعي المدرسي تساهم سي تقليص نسبة التلاميذ الذين بتسرون منها وبالتالي تحسين المواظبة عليها والنجاح الدراسي . 

إذا أمردنا أن نحقق للتلامبذ قدا من التوافق يحب أن ڪون المرون على وعي امل بالقواعد العامة للاستعانة بها ية ميق 
عملية تيف الطالب ك المدمرسة. وسنعرض فيما بلي عض هذه القواعد العامة التى نوش ك ترية هاء الأناءء لتجنيبهم 


التعرض للأنرمات النفسية ولنحمَق لمهم حياة خالية من امات والصرإع والقلق: 


(1( نادے فھمی ارود علم الفمس المدرسى دون داس اللشس ت ط01سنة 2000 ص 12. 
(2 ادو دا 4 اقملي وغملاة الإساسة الكل اللفة ٠‏ اتراق اة سيد طرات وخيود عمس ٠‏ الذاس الذولة شارات ألقافة دون اطعة دون نة . 
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-1 أن تاح للطالب الفرص لتأكيد ذاته نه بے نظم نفسه م بعد الطفل الذي ٭ تاح له أن شڪلم أو أن سمع» وهو 
سعى ان ڪون له مرڪ بن جماعته وأن يحصل على اعراف هذه امحماعة شخصيته. 

-2 يجب آل تون فلسفة المدرسة قائمة على اللكبت أو اتاع طائفة من صوم القسس واإجبام. 

-3 يجب أن تساعد الترية المدرسية الطالب على أن ستخاص وجهة نظى لنفسه عن معنى احياةة فكل من الشاب والفتاة ي 
هذه المرحلة ود أن عرف من ڪون وكيف تبط بماضيه ومستقبله» وهو يجاهد ب سبيل إقامة ناء متماسك من العادات 
الاجتماعية وإلامراء التق ڪونها منذ الطفولة. وبحب ألا ون النظام ية المدمرسة نظام تلطا . 

-4 بحب آلا تون الفصول مكتظةء فالطالب ك مثل هذه الفصول ا ما سستطيع أن تعلم ك المدمرسة بطرقة سوة. 
-5 يجب أن تسعى التربية إلى تحبيب التعليم إلى تفوس الطلبة وبقدم ما تجح المدمرسة ك القيام هذه العمليةء تستطيع تحفيق 
اتيف الناجح مع المدمرسة. والمقصود عملية حبيب التعليم أن بجعل من المناهج الدعراسية مواد يحبها الطلبةءوأن مجعل 
المدرسة مڪاا بوا ألنسبة إلبه مضي فيه ساعات مشوقة من نهأره (1) 

7-8- 4 افتوافق اللخدرسي وهسنوى الفسم : 
عت المستوى الصفي للطالب من العوامل المامة ذات العلاقة بتوافق الطالب المدرسي. وى عض علماء النفس أن طاقات الطاب 
العقلية تمو باتقاله من صف خر وبصبح أكل قدرة على التوافق مع الحبط. ڪا أن احتڪاڪه مع الراشدين من 
جهة ومع مرملائه سے المدرسة من جهة أخرى لعب E‏ ك توافقه الاجتماعي المدمرسي وقد بن ابوجادو ملا عن 
ڪوفمان (1974 ۴۴٣۵٣,‏ uه»)‏ أن هناك ثلائة عوامل تلعب اا ك السلوك التوافقي المدمسي هي: النضج اكل 
والتوافق الشخصي والاجتماعي. ففي السنوات الأولى من حياة الطفلء عد الڪلام والمشي من هم مظاهس السلوك التوافقي. 
ودخول الطفل المدمرسةء عد التحصيل المدرسي من المؤشرإت الرئبسة على التوافق ااجتماعي المدرسي للطفل. وعدم الطالب 
من مرحلة إلى أخرى» سهم نضجه ونرادة خبراته التعليمية سيك امرتفاع مستوى توافقه. وب سن الرشد تعد قدرة الفرد على 
تحمل المسؤولية واعتماده على نقسه وححقيقه لمطالبه الشخصية والاجتماعية مشكل سليم أن السلوڪات التوافقية الاجتماعية. 
وكا هو امحال ي جوانب النمو المختلفةء فان التوافق الاجتماعي (2) 


(1) صا احمد اخطيب , شاد النفسي ك المدرسة . دامس الكتاب الحامعي العين ,مارات العرببة المتحدة ,ط01سنة2003 ص95 , 
(2) (2) صا حمد على او جادو ,سيكولوجية التنشّة الاجتماعية . دامس المسرة الأمردن .ط1 ستة 2003 ص137 , 
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للطفل تخذ فا ور به نقدمه خو النضج الاجتماعي» الذي رداد مع تقذم الطالب من صف دمراسي إلى آخسء تلك 
امحوانب التي تصاحب نربادة خبرات الطالب المدرسية. ڪا أن اط السلوك التوافقي الاجتماعي حتاف ےه ڪل مرحلة من 
مرإحل حياة الطاب المدرسية مثل بقية جوانب النمو الأخرى (1) 

8 7 5 هدر الدرسة : 

اإدامرة المدمرسية هي ممل الفعاليات العملية التنظيمية والفنية التي تشمل علاقة الطلبة داخل الصف وعلاقتهم مع المدرس 
والموجهين والمدس» وتنظيم الأنشطة ومربطها المواد الدراسية وإجر|ء التقويم المستمس. أي نحن أمأر شكة معقدة من 
العلاقات» ومطلوب إدامرة هذه الشبكة اسلوب الإبداعي سي جو من الديمَرإطية والشفافية وتشجيع التفوق. ذلك الإدارة 
المدرسية م تعد محرد تسيس لشؤون المدرسة e‏ هدفه الحافظة على النظام ك المدرسة فقط والإشرإف على سر 
الدمراسة» بل اصح عملها الساسي ددوس حول حقيق الأهداف التربوية ناء شخصبة الطالب الناء السلمم والمتوارن 
والمتڪامل (2) ومن أهم أدوام مدس المدمرسة الداع ولاشڪاس د العمل المدرسي» ذلك أن طبيعة العمل داري 
هو التطوس والتغيس سي استراتيجيات والسياسات وال نظمة والإجم|ءات والأدوات وغرها .فإن أمراد مدس المدرسة لمدمرسته 
أن تواكب التطوم امحاصل ك النكر وانفتاحه وتهذبه وتڪامل الأساليب والتغب الحاصل س الملاقات الإنسانية ومنهجية 
العمل المدمرسيء فعليه أن بأخذ ايداع اخلاق والتنكر ألاشكاري وحتى تصبح الييئة المدرسية ية إبداعية نبغي على 
مذ الدمرسة وقروق إدامرته أن قتعا مان العلين والادامين اتكاهر أن مدعا خاي لشاكل اقل الذرسى. م 
المدرة على الداع والاشڪار لدى الطلبة تعتمد على اقتناع المعلمين والمدس E‏ أهمية والميدعين وتلمىة 
قدمرتهم الإنداعية ءإن على مدس المدمرسة أن عتمد على التغيس المدمروس والمخطط له وإدارة التغبس تعنى قدمرة الادامة 
المدرسبة على مواجهة الوضاع والتحدىات امجديدة الت 5 س على العمل الروي» بحجيث ممكن الاستفادة من عوامل التخيس 
الإيجابي وحنب أو تقليل عوامل التغيم السلي» وهي هذا المعنى تعر عن كيفية استخدام أفضل الطرق بصورة أك فعالية 
¥إحداث التغيس بهدف تحقيق الأهداف المرسومة. وما ¥ شك فيه أن نجاح مدس المدرسة ك ححقيق النغيس حابي المنشود 
توقف بدمرجة كبرة على نوعية ال سلوب المستخدم وعلى إدامة وحفض العاملين ومتاعة مارستهم وتطومها باستمرام 

(1) صاح احمد اخطيب , الإمرشاد النقسي ك المدرسة ,مرجع سابق 


(2) محمد خليفة كات ,علم النفس التعليمى . المجرء الثاني دام القلم الكويبت .ط06سنة 1984 ص79 
(3) وسف إرإهيم نراي ,ألإدامة المدسية المحدثة . مكتبة الفلاح لڪوت ط1 ب1999 ص119 
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4ھ ©0 0 


6-8 دور هدیر اللدرسة ف نخفبق التوافق الدرسی : 
المد الڪتء ڪون قدوة سے ڪل شيء» فعله قبل قوله» وهو يجمع خلاصة أقفڪامه وتجامبه ليقدمها لمدمرسيه وطلبته 


فهو الأب الروحي لمذه المدمرسةء سأل عن أحوال هذا المدمرس وذاك الطالب بقلب حنون عطوف» طبق العلاقات الإتسانية سي 
معأملاته» وتتدفق بن جوانبه امحكمة وامحنكة والذكاء والأخلاف العالية الكرية ب2 ڪل تصرف من تصرفاته. 
ولاشك أن أسلوب المدس المدرسي وم دوس هام سے بجاح العملية التعليمية وبؤش على الروح امعنوية للعاملين ألأخرين ي 
المدرسة. وبتركن دوم الإدامرين بے توف المناخ المناسب اجاح عملية التعليم وتأمين اخدمات وأماط الرعابة المناسبة 
والوسائل المسأعدة. (1) 

78 العفم : 

تحمع الكتاات العالمية أن المعلمين (هم حلة مفتأح التغيس وهم بابه الموصد)ء فيجب أن ڪون المعلم ك قلب أي جهد 
لتطويس الترببة بے ممحتمعاتتا والمعلم هو القائد» المعلم. المربي» المنظم, اموجه المقومء اللڪافي» الأّموذي ونجاحه ي عمله 
عتمد على قابات عدة من أهمها: علمه وخبرته يك المادة التى مدمرسهاء علمه وخبرته سيك التربية وعلم اللفس» حسن تصرفه 
وتعامله مع الطلبةء وقدمرته على إدامرة الصف كما متمد نجاح المعلم على أكثر من الشخصية المؤثرة والقدمرة التدمرسية 
فمهماً كان تنه من الموضوع الذي ددمرسه علا اتع من طرق تدمرسية جيدة تى حمَيمَة (أن المعلم هو عامل مع 
ان ات ئر کی د کاخ بدا ا ڪه ن ف ادا اماع وی ان حكن كر بعلم ماهر 
به هذا الفن الذي من تعلمه وتطبيقه وتحسينه ومتى ما قق ذلك فسيستمتع المعلم وطلبته بالوقت الذي مَضونه معا إن 
التنظيم احجيد داخل الصف يجنب التناحس وبفسح الجال للمعلم أن بني علاقات سليمة مع غالبية طلبته. فدوم المعلم ۷ 
رت غل إعطاء الرس فال عله ال ال سه عل أي العم ادس الاس من اهلب ران ¥ هل اميف 
من التعليم ك غمرة نشاطه اليومي ية إعداد الدمروس وة تعليمهاء فالتركين على المدف ومرإعاة تطيقه ضن تعر 
قد معين من ارات ية رمن حدد فعملية التعليم والتعلم م تعد جرد عملية تلقين من جانب المعلم» وحفظ من جانب 


التلميذ . وإما عملية تواصل وتفڪر مشترك بینھما (2) 


(1) بوسف إرإهيم نراي ,الإدامة المدرسية امحدثة . مرجع سابق 
(2) عبد الرحن العبسوي , علم النفس التعليمى , دام الرإتب الجامعية سروت لنان .ط01 سنة 2000 ,52 


205 


الفضل الثامن دور خخطة التوجيه اطررسى ف تحقبق الثوافق الرراسى Im‏ 


8 8 التفاعل بين الحم والتلمية بحقة القوافة الدرسى: 
إا نمانى قصوبرا شددا ية معلوماتا عن التفاعل ين الطاب والمدرس وعن أثر مات المدرس على البينة التعليمية للتلايذ» 


ك نه رغم من الحاولات المتعددة لتصنبف نائج الدراسات به هذا الموضوع فانه ٣‏ مڪن القول انه ٹوحد نائج دة 
وحاممة ومن أشهس تصنيفغات سلوك القائد ك أندبة الشباب وك الفصل الدراسي ذلك التصنيف الذي وضعه" لبت وهوامت"» 
فالتظام التساطي يخلقه المدمرس الذي يجعل من نقسه وما للعمل والتشاط والذي صم على التعامل المي وعلى ن ڪون 
غورا لكل الاتصالات وعلى ن ڪون ا وعلی و دوجد المنافسة بن الطلبة وعلى ان وفع العقأاب نفسه . 
أما سيك النظام الديقرإطي فإن الركبر كون على دوم الطلبة أو المتعلم فهو حوس العمل والنشاط وعلى ضرورة 
مشامركته به ااذ القرإمرات» وعلى أن تسم العلاقات اإنسانية بالنفتاح وبالتعاون .أما ك النظام الثالكث والمسمى لظام 
امحي» فإن الطلبة تمتعون بحربة مطلقة» و دم المدارس فيه إل النادس من التوجيه والإمرشاد . ومن الواضح أن النظام ا مجر 
ؤدي إلى امريد من المشڪلات. فالطالب الذي ٣‏ جد له قائدا وجهه ۷ بد أن بحٹ له عن قائد» وعادة ما ڪون قائدا 
غب عادي أو شاذاء كما بضع الطلبة #أتقسهم معاي #داتهم وسلوڪهم ما بؤدي إلى العديد من المشكڪلات الظامية 
المرعجة. وقد وجد على العموم أن غالبية الطلبة بمضلون اجو الديمقمإطي ألتغيري داخل القسم إن توفرت عض خصائص 
الأبوة ي2 شخصية المعلم تحعله قربا إلى قلوب طلبته» يحبونه وبطيعونه بطواعية. وإن مثل هذا ا حب إن ڪن من نفوس 
الطلبةء فإنه حمق الكش الابحاه التربوي السليم نه ريد من تعلق الطلبة بمدرستهم» وريد من تفاعلهم وجاوهم مع 
معلبهمء فبقبلون على التعلم برغبة واندفاع ڪون من تأتجها تملم أك مرسوخا وأشد ارا ية ناء شخميات 
المتعلمين» فالتعلم بامحب أفضل طرمّة سه التدرس ومن أهم أسباب النجاح ا التعليم ما بلي : 

ان ڪون المعلم مرن الع . 

2- .شغف المعلم مله وثقته با بلقيه واهتمامه بدقاتق العمل وايتعاده عن التردد والشك . 

ا مع اا عن اف ا م ي رة لر رج مد ورا درج اة اة ا 

شضمنها الدرس . 
4- أن ون المعلم على استعداد للاتقال من حالة إلى أخرى مستعينا مالمثلة وبوسائل الإضاح المختلفة من طريقة إلى 
آخری إذ إن عنص التغيس هام u‏ ال ر 

(1)ماجد امخطابية وأتحرون . التناعل الصفي , دام الشروق لنش والتونرع الأمردن , ط01 س2002 ,ص79 


(2) عمس ناف الأ مدي , تطوس إسترابحية التدرس , دام الشروف السعودىة .ط01سنة 2004 ص24 
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5-ان ڪون اقرش ا ااا عملية التدمريس وهناك من رى أن مفهوم الذات لدى المعلم تبط أك من أي 
عامل نخس نجاح الطلبة بے غرفة الصف وأن اتحاه المعلم نحو ذاته ونحو الأخرين أك أهمية من أساليب التدمرس التق 
يجري عادة الرڪير عليها وبحب أن بحتام المدرس طرإتق تناسب جيم المستوبات . وبقصد بالطريقة هنا طرمة التدس» 
وهي عبامرة عن مجموعة من الأنشطة لمنظمة التي تصممها المعلم وستخدمها لتسهيل عقيق أهداف الدمرس لدى الطلبة وندرح 
حت ذلك ال فاط والتعاس وا محر ڪات واا دوات والمواد والتجامرب والمشاهدات وغرها ما سستخدمها المعلم لتحفيق النتائح 
العلميةء كما بشمل ذلك المبادئ التربوبة التي تصمم النشاطات على أساسها وتختام المواد والأدوات ي2 ضونها (1) 


9-7-8 دور الحلم ف خفين التوافق الخدرسي : 
تعليمية إلى أخرى» ومن ثم فهرم بحاجة إلى حصص تدعيمية وعلاجية.(Remedia)10۸)‏ 
ولتحمبق هذا الغرض نبغي على المعلم أن : 
اقات ر احات را كي اور هاا عاف 
خرس الثقة باانفس ية الطالب» وهذا لن أت إل باقتراح أشطة غنية تجحذب امتعلم أكثى ليون طرف أساسيا فبيا 
ومحعله تجأوش اهتماماته الخاصة. 
-مشجع المتعلم على التعيس بجربة عما يخا مجه من أفڪام وغرها . 
يكن المتعلم من التوافق مع امحياة امجماعيةء والمشاكل الناعة منهاء وإكسابه القدمرة على تسيرها. 
-ساهم ب توفي علاقات اجتماعية منسجمةء وذلك بتنمية القيم الإنسانبة مثل مث مروح المسؤولبةء التعاون» قبول احياة 
ال جتماعبة. 
- شجع العمل امجماعي ين أفرإد جماعة الصف. 


- شجع روح المبادرة وشنها . (2) 


)1( عمس نف الأحمدي , تطوس استرابحية التدرس , ص25 ,مرجع سابق 
(2) علان حى مصطفى . أسس الرسة والتعليم , مكتة الخانخى مصر ,ط01 س2002 ص44 
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1078 النشاط الدرسي : 


انشاط المدرسي جانب تروي هام بعد جرءا متمم للعملية التعليمية» وهو ذلك الرنامج التعليمي الذي قبل عليه الطلبة 
مغبتهم يث يحفق أهدافاً تربوية معينة داخل الصف أو خامرجه» وأثاء اليوم الدمراسي أو عد التتهاء من الدمراسة على 
أن ؤدي ذلك إلى نو خبرة الطالب وتتمية هوااته وقدمراته 2 الاتحاهات التربوية والاجتماعية المرغوة . 

ويشتمل النشاط المدرسي على الات متعددة ذات علاقة بالمادة الدمراسية وامحياة العامة للطلبة (1) وعد النشاط المدرسي 
من المفاهيم الحدثة الاستخدام ي التربية» ونر هذا المغهوم تتيجة التحولات التى طرأت على مهوم التعلم الإتسانيء 
وذلك من محرد تركيره على المادة الدمراسبة وتتظيماتهاء إلى اتفال هذا الرزكير صوب التنمية المتڪاملة لشخصيات 
الطلبةء ومن الاقتصام على المجوانب الأكڪادمية والنظربة إلى الاهتمام ا امجوانب العملية والئطبيقيةء ومن اتباع سايب 
التلقينيةء إلى إتاع أساليب مغاة تقوم على مشامركة المتعلمين بے عملية التعلم. و هذا اإطام عرف" الفشاط 
المدرسي "على أنه تلك الرامج والنشطة (الثقافية والاجتماعية والفنية والرباضية) التي نمدم للطلبة ي2 إطام المنهح 
المدرسي» وتستثى دافعيهم غو التقنكر والعمل والسلوك. وتستهدف تعدبل سلوڪهہء ونو شخصياتهم إذ ۷ عتر 
فة عرو ن و ها 0 فار ين اه اة وا فت اغا عك ا ووي شا ل 
التعلم. وقد نمدم النشاط المدرسي س داخل الصف أو المدرسةء وبطلق عليه (الشاط الصفي)ء ويون أكڪثر التصاقا 
موضوعات الدمراسة» وقد ڪون خامرج نطاق المدرسة بے شكل مرحلات أو مسابقات رباضية ومعسڪرإت» أو 
نربامرات للبيئة امخامرجية ويطلق عليه (النشاط اللاصفي) . وتخططه المدمرسة وفقا #اهتمامات الطلبة ومستوى نضجهم العقلي 
الا رس ت عا لري ا عو ري فل ي ار رةو س ا ا 
فانشاط المدرسي هو كل ما بؤديه المتعلم داخل المدمرسة أو خامرجها قبل الحصة أو سے أثاتها أو عدهاء بتوجيه من 


المدرسة . (2) 


(1) عبد المادي عبده. الذات_والعمل المدرسى , دام الوفاق سوا .ط01سنة 1986 .ص88 


(2) إدجام جويتو, وآخرون ترجمة محمد علي العربان وآلخرون النشاط المدرسي , مؤسسة فلن للطباعة والنشر ,ط01 س1984 .ص44 
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11-7-8 افنشاط الخدرسى جحفق النوافق اخدرسي . 


تعد النشاط المدرسي ظاهرة اجتماعية نوش وتتأش بغرهاء فممامسته مشكل إيجابي له مردود ملحوظ على الفرد من النواحي 
الاجتماعية والبدنبة والنفسية بالإضافة إلى محقيق الرضا الذاتي. 
كما أن استشمامس وقت الفرإ بوش سيك العملية التربوية بأكملهاء والطلبة الذين مشأمركون بے الأنشطة المدرسية» سواء 
داخل أ خامج المدرسة غالا ما بتسمون بروح قيادة وثات اقعالي وتفاعل اجشماعي» ولدهم القدمرة على الثارة عند القيام 
أعبامر. 
كما أن نشاطات التلاميذ تعد من أهم الوسأئل التي كن استخدامها لندعيم احياة السوية للتلاميذ ولترفع من إتتأجهم 
وحصبلهم الدراسي )1( 

8 127 اخنهالج اخدرسي : 
شهد القرن المشرون تطوما كرا سي المغهوم التقليدي للمنهاج تبعا لتنظيمه وطرإتق التدمرس وأساليبهاء وجاء هذا التطوم 
تيجة للدمراسات المنظمة ك شتى الميادين» وب مقدمتها علم نفس النمو وسيولوجية التعلم والقدمرات وعلم الاجتماع 
التربوي» لتؤكد عملية الفهم والتنكر والرط والاستنتاح ك العملية التعليمية. وقد ترتب على ذلك تحر المنهاج المدرسي 
من كث من المواد التعليمية غب الوظيفية للتعلم . وتوالت تئج الحوث لتؤكد أن التعلم عملية ڪلية وليست جرية 
كما أشامرت إلى أهمية الدوافعم ي2 نرادة فاعلية التعلم . 
شس عض الباحثن إلى وجود عدة مبادئ عامة تند إليها المنهاج الحدىث ومن أهمها: أن موم المنهاج على أساس فلسفة للتربية 
وأن ڪون واسعاً وشاملاء وأن تسع للفروق الفردية ين الطلبة وأن يعنى بتشجيع الموهوب» وأن هيئ الفرصة الخبرات التعليمية 
رر ا ما ای ر قرات رار راون کے د اقا ی الہ ار واا ران رود 

7 المعلم بوسيلة نه من معرفة دومه ك النظام الكليء وأن بضع ك امحسبان شروط التعلم» وأا السلوك المراد 
او کو ان و ر ا و و ی 
إن الرة ك أساسها عملية اجتماعية نفسيةء تعنى الفرد» وتعڪس ما يه ا جتمع من قيم ومثل وعادات وتقاليد وأماط 


سلوكء وهي كذلك أداة الجتمع يك صنع المستقبل واللحاق بالركب المعاصس من خلال إعداد الفرد وتكوين شخصيته (2 


(1) عبد المادي عبده. الذات والعمل المدرسي , مرجع سابق , ص83 


~~ 


(2) إدجال جونسون وآنخرون وترجمة محمد علي العربان وآخرون , الشاط المدرسي . مرجع سابق ,ص77 
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کو ر والمنهاج هو: أداة التربية سبك تحقيق أهدافهاء والوسيلة التى عن طرتها يحقنق الجتمع أهدافه وطموحاته» والبيئة التي 
تصنع الأفراد ضمن إطامرها بصومة سوبة بجيث تتكڪامل شخصياتهمء ومن هذا المنطلق تأتي أهمية العناة بالمنهاج وبالًخص 
الأسس النفسية التى قوم عليها . وموم المنهاج على العديد من الأأسس المختلفة مثل سس النفسية وغرها .وإن بيان طبيعة 
المنهاج 2 المدامرس الفلسفية التربوية المختلفة من أن عت بمثابة قايس أو معاي سستخدمها وإاضعو المنهاج التعليمي بهدف 
إن المتهاج بصومرة متڪاملة شاملة فييكن الاستفادة من نظرة هذه المدامرس المختلفة المنهاج وتعد المناهيح عنصر من 
عناص العملية التعليمية الرمية» وقد حانرت المناهج المدمرسية على اهتمام كير من جانب التربوين يك معظم أمرجاء العام 
يك العقود الأخرة الت مرافقها اانفجام المعري2 والنقدم التكنولوجي المائل. ومن أجل التخطيط العلمي للمنهاج المدرسيء» فقد 
أشأت معظم دول العام دوائى خاصة سَقويم المناهج من أجل التأكد من صلاحية المنهاج المدرسي» هو الشف عن قاط 
الضعف فيه» وعاولة تعدله ومحسينه نحو الأفضل» (1) 
أن مفهوم المنهاج الذي أصبح عنى وفق الرؤبة التربوبة امحدثة مجحموع ارات التربوة التى تهينها المدمرسة لطلبتها داخل المدرسة 
وخامرجها بغبة مساعدتهم على النمو الشامل ك جميع الواحي.وأن خب وسيلة التحسين عملية التعلم والتعليم ڪمن ي 
توبس وتقويم التأهبح المدمرسية ويحتل الكتاب المدمرسي متنرلة خاصة. ميجة الاعتماد عليه أساساً ية ترويد الفرد- بذ 
حتلف مرإحل تعليمه- بمهامرات القر|ءة والكتابة وتنمية المهامرات العقلية المختلفةء ما ساعد المدرسة على ححقيق وظائنها 
المتعددة أن اللغة تعد من أهم الوساتل الى تساعد الفرد على الاتصال بيه وفهمه لمعطياتها ‏ "وعد الكتاب المدرسي 
لداة الرييسة ك عملية التعلم والتعليم» وهو ليس محرد وسيلة تعليمية مساعدة للطلبة بل مركيزة أساسية ك العملية 
اة ا ددر اطا عا ا ارا راان إلا سر ف اف وكين اة امان 
المدرسي سيك امجوانب التالية : 

1 ّدم خرة ذات مستوى س الحتوى ١‏ ممتلكها ١‏ فليل من المعلمين . 

2- نظم الحتوى حول عض الموضوعات تتظيماً منطقباً ا كفل ترتيب الدة للأهداف التعليمية . 

3- ود المعلمين والطلبة نوع من ا#أمان» من خلال توضيحه للمرحلة التي سيسيى فبها ڪل من المعلمين والطلبةء فيعرفون مأذا 
سيأتي 8 امنهاج وماذا سيتبع وأبن تنتهي بهم المرحلة .(2) 


~~ 


(1) إدجال جوښسون وآخرون وترجمة محمد علي العربان وآخرون , انشاط المارسي . مرجع سايق ,ص82 
(2) محمد وطاس رأهمية الوسائل التعليمية ك عملبة التعلم .المؤسسة الوطنة لتاب .ط01 سنة 1988 . ص57 
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-4قدم للمعلمين الأسئلة التى يحب أن تسأل للطلبةء ونزودهم بادة الامتحان الذي سيستخدمونه وبقترح أنشطة نهمك فيها الطلبة 
ورود المعلمين الإجابات الصحيحة وأن تقويم المناهج المدمرسية قد حظي ليل من الدمراسات العلميةء لذلك فإن طرإتق تقوم 
الامج م تكن بالدمرجة المطلوبةء ما أدى إلى تأثى عملية التقويم بذاتية المقوم . واعترت عملية التقويم جنرء ممل لعملية 
تحسين المنهاج» ولذلك فإن التقويم ضرومري بصومة مستمرة قبل عمليات حخطبط المنهاج وتتفيذه وتقويه وأثاءها وبعدها . ومن 
أهمية التقويم جموعة من الأطرإف» فأصحاب القرامم سيك المناهج المدرسية همهم معرفة مواطن القوة والضعف 2 المنهاج حتى 
ستطيعوا أن تخذوا قرإمرات صحيحة» وكذلك أولياء اموم والمعلمون ستفيدون من عملية التقويم لمعرفة التأثرات التق 
حدثت عند المتعلمين سبب المنهاج إن معظم الكتب المدمرسية ية البلاد المرية م توضع ناء على نتائج أبجحاث ودراسات 
ميدانية حقبقية طبقت على التب المدرسية لوضعها مشڪهها الهائي وإقرإمرها ك التديس كي تلام مستويات التلهميذ 
وقد أكد جل المربين على ضرومة المواءمة بن مضمون التب المدمرسية وقالية التلاميذ من حيث صعوبة اللغة وطبيعة 
عرضها . ومن ين المعاس المستخدمة ب تقوم التب المدرسية معرفة مستوى صعوبة لغة مادتها بالنسبة للنلاميذ» ومدى 
إشرإكية الكتاب للتلاميذ) " (1) وتركر الفلسفة الواقعية على المادة الدمراسية أك من تركبرها على شخصية 
المعلم» وهي ترد أن العلم الطبيعي وف للإنسان معظم المعرفة الضرومبةء والفلسفة الواقعية تتظم إلى المنهاج ڪالاتي : 
المنهاج التربوي الشامل هو الذي يحتوي على كل أصناف المعرفة المفيدة» وأن المنهاج الواقعي بجحق هو الذي نطوي على عناص من 
فنون المعرفة التطبيقية . 

-2خرات المنهاح اوي ا المدامرس التي تتبنى القلسعة الواقعية ترك على العلوم والرباضيات والمجغرإفية الطبيعية ك ثم 
الفنون والدمراسات والمواد الاجتماعية ثانا . 

-3-بهتم المنهاج التربوي بالركير على احقائق والكاءات والمهارات والاجابات الدقبقة وبتنظيم الخرات وطربقة عرضهاء 
حتى شمكن الطالب من السيطرة عليها. 

-4اهتمام بالتعليم المهني وضرومة تقنين المواد التعليمية والأنشطةء والتركين على السرعة والڪہ ن تعلم الڪفاات 
والمهامرات» وتشجيع الطلبة على طرح ال سئلة الى تتعاق بالشرح والتفسس لغرض امحصول على إجابات دقيقة خددة» قائمة على 
اركب والتفنكر واادمراك امحسي والتجارب والوسائل التعليمية وما تشتمل عليه من مرحلات وتطبيقات داخل المدرسة .(2) 


(1) ) محمد وطاس ,أهمية الوسائل التعليمية يك عملية التعلم . ص59 .مرجع سابق 
(2) من المرسى سرحان ,بے اجتماعيات الرية , مكتبة الانجلو المصربة ,ط01 سنة1983 ,ص45 
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-5تتصف الإدامرة التربوية التنظيم والسيطرة على الات التعليم» وتسس المدمرسة موان وأنظمة وإجر|ءات ك غابة الدقة . 
- وشل E‏ عملية التعليم» ود شا مک اة ويلك الأساليب والتقنيات التق 
قكنه من إنحاح عملية التعلم. وأن تون للخبة المباشرة عنده مكانة ك عملية التعلم الت بغي أن رإعي فيها استعمال 
امرض المنطقي والسيڪولوجي كشرط ضروري لعلم التلاميذ, ومثل افد دو ااا سيك عملية التعليم» وبشترط أن 
كون متمڪنا من تخصصهء ويلك الساليب والتقنبات التى تنه من إنجاح عملية التعلمء وأن تكون للخرة المباشرة عنده 
مكانة يك عملية التعلم الت بغي أن رإعي فيها استعمال المرض المنطقي والسيڪولوجي ڪشرط ضرومري لتعلم 
التلامسذ .(1) 

8 7 12 اخنهاج الدراسي بحفق افتوافن اخدرسی 
إن موقف الطالب من المادة الدمراسية بؤش ددمرجة ڪر على درجة توافقه المدرسي وإن هذا الموقف تحدد بموقف الطلبة من 
المعلم وبالدمرجات التى يبحصل عليها والمعلومات التى مّدمها المعلم للطلبة ويحدد الربادي عض المبادئ الت بغي مرإعاتها عند 
وضع المناهج حتى تحقَق جو من الصحة النفسية والتوافق للتلميذ ما بلي: 
آ۷ ون المنهاج عبامرة عن مقتطفات صغرة من عده كير من المواد الدمراسيةء فهذا النوع من المناهبح هتم باجانب المعرسي 
إ۷ أنه ڪون بعيدا ڪل البعد عن مواقف الحياة الطبيعية. إن حدوث انتقال أ التعليم تطلب وجود أوجه تشابه بن المواقف 
التعليمية ك المدمرسة ومواقف الحباة الطيعبة. 

ڪر المناهج التي ن اناا مم سيڪولوجي) الطلبة هو منهاج الحاو فهذا النوع من المنهاج ساعد الطلبة على أن 
ددمركوا الموقف التعليمي ڪليته» فإذا كان هذا صحيحا تون التيجة أن الطالب براح إلى مثل هذه التدمببات» ويتجلى 
هذا ألامرتياح 2 عافظنه على النظام وك تقبله توجيهات المدرس. 

- ضغي آل قتص المنهاج على اخرات المدمرسية التي ا س أن موم بها داخل جدران المدرسةء بل يجب أن سَضمن اموا 
آخری رح الطالب إلى الينّة حبث بوجد ألوان حتلفة من النشاط .") 
هذا ونبغي ان ڪون المنهاح صامحا س 2 من حيث الأخرإج - الطاعة - الوضوح. . .) ومتوافقا مع مستوی ذڪاء 
المتعلم ولغته ومتڪاملا ينه التروية ‏ . (2) 


(2) صاح عبد العرش . التربية الحدثة المجرء اثالث ,_ دام المعارف بمصر .ط7 ستة 1969 .ص225 
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8 7 13 مفهوم الواجبات الدرسبة وقعريفها. 
الواجب المدرسي هو اصطلاح ببداغوجي تربوي من التقييم المستمس الذي نجزو التلميذ خامج أوقات الدمراسة لذلك 


استعمل علی اساس انه و واجب منزرلي ومهما تعددت مقاهیمه ۷ انه دوس حول حوس واحد, وهو نوع من العمل المدرسي 
كلف التلميذ أو مجموعة من التلاميذ بأدائه خامرح أوقات الدمراسة باعتباره نشاط من الأنشطة التربوية والتعليمية اللڪملة 
المنهاج الدمراسي وبقوم المدمرس بتاعة هذه الواجبات المدمرسية فيتسلمها من تلاميذه ويصححها وعيدها إلبهم ب الوقت 
امناسب وبناقشهم ومام الخطاء التى جاءوا بها , كما برغب التلاميذ ك التعرف على مرأي مدمرسهم فيما أدوه 
وعلى المدرس أن ميم ڪمية الواجبات ا لمدرسية التي فر تعيينها لتلاميذه ويقنڪر سے القدمم الذي عطبه حتی قل 
تلاميذه الواجبات آڪم من طاقتهم وسمح لنفسه بالقدمرة على ألأشرإف عليهم ومتاعتهم وهذا ما يدعم عملية 


ال" تصال التربوي ين المدمرس والتلميذ ويحدث نوعا من النوافق الدراسي . 


8 47 1الواججات الدرسيبه و التوافق اللدرسي . 
قضمن الواجب المدمرسي كل نشاط وؤديه التلميذ خامج القسم وون متصلا بالمنهاج الدمراسي وبالعملية التعليمية حيث 
کوان هذه الواجبات فوائد بيداغوجية كبرة منها مالي : 
1- تتح للتلميذ فرصة المبادأة والاستقلال فعند أداء الواجب المارسي ب البيت نصح محرد عنص تاع بل شخص فعال 
مشعس بالمسؤولية وق ك ذاته ما بدفعه للاعتماد على ذاته . 

2- شعوم التلمين بالأمن عندما كلف بأداء الواجب المدمرسي أنه ريد من اهتمامه با مدوم من مناقشة ب الس , 
ڪن معظم الميرإت الى قدمها الواجب المدرسي ١‏ تتحفق سبب ما مشوبها من ممأمرسات خاطنة تعتبى احد العوامل المستولة 
عن سوء التوافق المدرسي عتقاد أن الواجب المدرسي هو الطريق العملي الوحيد للمحافظة على سرعة نقدم امحماعة المدرسية 
وامحفاظ على النظام المدرسي والتغلب على المج الشخصي الممامسات خاطة تعتس أحد العوامل المسولة عن سوء النوافق 
المدرسي عتقاد أن الواجب المدمرسي هو الطربق العملي الوحيد للمحافظة على سرعة تقدم المجحماعة المدرسية والحفاظ على 
النظام المدرسي والتغلب على العجن الشخصي بااضافة إلى قيمته ڪوسيلة عقابية تقلل من التصرفات السيئة داخل القسم , 


وحتى ومنا هذا مأنرال لاء عتقدون ان المعلمين الذين لفون تلاميذهم واجبات مدمرسية هم الضرومرة أفضل من (1) 
(1) عبد امحميد محمد شاأذلى , الواجبات المدرسية والتوافق اللفسى , اللكتبة الجامعية اإسكندبة ,ط 01 سنة 2001 . ص91 
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غرهم وأكش اهتماما نجاحهم وان من ¥ كلف تلاميذه بالواجبات المدرسية مهمل ولاتهمه مصلحة التلامين ونجاحهم , 
وقد يحدث أحبا إحلال ٤"٠"ءعهاموا‏ للشعوم الرضا والسعادة اذا أحس المدرس وليس التلميذ تلك المشاعس عند 
إقأم الواجب المدرسي الذي قام عيينه ذلك ګن سلطته قد احترمت وعمله قد أخر . ومن دواعي لأسف أن نقذ التلميذ 
واجبا ليس من اجل موه الشخصي وشعومره بارضا ولڪن من اجل إرضاء مدرسه واستعطافه ,(1) 
وقد وجد أن الواجبات التى موم بها التلميذ ك منرله تون أقل دقة وأكش بطلا من الأعمال التى موم بها سيك القسم إذ 
+ متوفس للتلميذ ك منزرله التفاعل الاجتماعي بينه وين مدمرسه ونرملاه ,هذا التفاعل الذي سح فرصة للنقاش المتبادل 
فيردادون فهما للمادة المدروسة كما تفع دافعهم نحو التحصيل امجيد ,(2) المهم أن عرف النلميذ على أسباب إخفاقه حتى 
درك مواطن ضعفه ويحسن من أدائه ك محال التعليم عامة وك الواجبات المدمرسية خاصة إذ نحد انه حدث بجاهل لمبداً 
التشخبص وأدمرك التلاميذ أن اهتمام مدمرسهم نحص ب النتائح فقط وليس ك أسلوب الانجان فاصبحوا متلهقين على 
ااتتهاء من الواجب المدمرسي مستخدمين أقصس الطرق وبذلك أفسدوا المدف من الواجب المدمرسي , ولنجاح المدرسة سب 
حقيقق التوافق الدمراسي بد من الموانرنة ين ما تعطيه ڪواجبات مدمرسية وين ما طيق التلاميذ تقبله مثله وأداءه (3) 
ولتحقيق ذلك يحب أن نتهي مشكل قاطع ذلك التقليد المتبعم بشأن إعطاء واجبات مدمرسية موحدة لڪل التلاميذ داخل 
القسم الواحد وأن يحل عل هذا التقليد تمية عادة اعطاء واجبات متنوعة ك طبيعتها وصعواتها لتناسب القدمرات المختلفة 
للتلاميذ وتتجاوضش إشكڪالية الفروق الفردة على يتم ذلك دون توجيه اتباه للتلاميذ الضعفاء أو إشعامهم لقص , 

8 7 5 االتفييم الدرسي : 
إن الخبرات السابقة ثرا كيرا ي التوافق القعالي وجميع التلاميذ تذكرون مرهبة الامتحانات والرعب الذي ش لڪه 
والذي يتم التعير عنه بتغبس لون الوجه ونرادة ضرت القلب والتلعشم والامرتباك ك اللحظة التي تسبق تونرع ورقة الأسئلة. 
وما إن دا التلاميذ الاجابة حتى ترول الرهبة واخوف ت حتى أن ألأّمس تحول إلى عمل عادي أشبه بالنشاط المدرسي 
اليومي» فيختفي التوتى ونكب الطلبة على التقنكر د الإجابات الصحيحة. هنا تي دوم المدرس الذي موم دوم الممإقب 


خلال الامتحانات» إذ وجب عليه أن عمل على تهدئة الطلبة بالتشجيع والملاحظة من دون الاعتماد على الرجر أو التهديد (4) 


(1) Robert D.Strom.Psychologqy for the classroom . New jersey : Prentice-Hall Inc . 1969 p65 
فرج عبد القادس طه , علم النفس وقضاا المعص . دام المعارف بمصر ,ط03 سنة1986 ص107‎ )2( 
ڪمال دسوقي , علم النفس ودمراسة التوافق , دام الهضة العمربة سروت , ط01 سنة 1974 , ص335‎ )3( 
عبد احميد حمد شاذلي , الواجبات المدرسية والتوافق اللفسى , ص95 مرجع ساق‎ )4( 
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الصامرم . ولعل صعوبة الامتحانات خاضعة لضخامة اناه فالأكڪوام الكبرة من الڪتب سيمكحن الطلبة فيها 2 أوقات 
متقامرية» خاصة الصفوف الاتقالية وبصاحب فرة المتحانات التحصيلية عض أعرإض القاق» وليس ذلك لدى الطلبة فحسب وإعا 
ادى أسرهم أضًاء ولذلك فن على المرشد الطلابي التركي على مساندة الطلبة الذين تظهى عليهم أعرإض القلق أڪش من 
رهم وسانده ي ذلك أعضاء محنة التوجيه والإمرشادء ويذكر المعلين بضرومة إخطامه عندما تظهس على أحد الطلة 
أثاء تأدىة المتحان أعرإض غر معتادة» و2 هذه الحالة موم المرشد التدخل اللانرم» وإذا دعت الضرومة اصطحب الطاب 
إلى مكتبه (ے الحالات الشدددة فقط)ء وعد التهدئة اللانرمة بواصل الطالب الامتحان داخل متب المرشد تحت إشرإفه 
مع أهمية إشعاس مدس المدرسة والمعلم الملاحظ ومعلم المادة بذلك» وبستخدم المرشد الطرف اإمرشادة المناسبة للحالة 
مشكل مكف وإذا اطمأن على حالة الطالب شجعه وسانده ليواصل الامتحانات المتبقبة داخل قاعة الامتحان لكي > تاد 
أن متحن داخل متب المرشد شل مستمس .ولاشك أن امتحانات العادىة إن اآحسن استعمالما ڪن ان تڪون 
وسيلة مجدىة من وسائل التوجيه التعليمي التى تعيننا على فتح الباب الذي ناسب إمڪانبة التلميذ العقلية والعملية , (1) 

7-8 6 1التقييم الدرسي بحقة التوافق الدراسى : 
کب انات دوس رسا يه تكبف الطلبة إذ اد من وجود نوع من ألاختبام لمعرفة مدى استقادة المتعلمين ومدى 
صلاحية أساليب التعليم. وقد اكتسبت الامتحانات أهمية كرى فصامرت هي هدف الطالب والوالد وجميع أفرإد الميئة 
المشرفة على التعليم وأخذت هذه الميثات تعمل على معاجحتها إن استخدام الامتحانات بے عملية التقويم يجب ان ڪون 
سلاحا إيجاياً ية التعرف على نواحي القوة والضعف أي ية قضاا التشخيص. فالمدف من الامتحانات يجب آلا قتصس على 
محرد إعطاء دمرجة أو علامة بل يجب أن تون الغابة منه التعليم» ومن هنا يجب أن وهل المعلمون اهيلا ايا 
وأن تون لدهم معرفة القياس التربوي إذا مرغبوا أن ڪون أداؤهم وإنتاجهم ا وإذا أمرادوا أن سعثوا الصحة النفسية 
يك تفوس طلبتهم , إن للامتحانات المدمرسية أهمية خاصة بالنسبة مجو الصحة النفسية ب المدمرسة فبا أا احرء الأساسي 
من الامج التربوي» فإنْ ابحاهات المدرس والطلبة نحوها حتل أهمية بالغة بالنسبة للصحة النفسيةء إذ ۷ بغي أن عطي المدرس 
نطباعا عن الامتحانات ها شىء بعث على امخوف والرهبةء بل على الس بغي أن تون هناك وسال لمساعدة الطلبة 
والمدمرسين على الكشف عن الحد الذي حمَقه الطلبة بے اتساب المعارف والمهارات , (2) 


(1) و (2) صاح عبد المر , التربية امحدثة امحرء3 ,ص333 ,مرجع سابق 
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وإن الدراسة مع ما تكتسبه من أهمية سيك حضامرتا ثل أمرضية لظهوم عض الاضطرإبات النفسية لدى الطلبةء وشل فرة 
اجتبانر الامتحانات المدمرسية ظرفاً صعباً بانسبة غلب الطلبة وبالي فهي ظرف مناسب لحدوث توترات تقسية تتراوح 
درجتها من القلق ألظرك امخفيف إلى القلق الحاد . ون كانت هذه الاضطرإءات حتلفة ومتعددة ومتداخلة فاا ترط 
امرتباطا وثيقا مشخصية الطالب وعوقف الوالدين» ذلك الموقف الذي بلعب دوما هاما سيه تطومرها. ومن العوامل التى تساعد أنضاً 
على التوافق الدراسي: 

1- إتاحة فرص التعليم أمام اجميع» والمساواة ين التلاميذ. 

2- الكشف عن قدمرات المتعلم وتوجيهه وفق هذه القدرات. 

3- خاق مروح التنافس اخ بن التلاميذ» وتشجيع العمل المجماعي. 

4- الاهتمام بالوسائل التعبربة الشفويةء ڪعمليات امخطابة والمسرح. 


5- تدمرس المواد المتعلقة بأختصاص التلاميذ المستقبلى» وعدم حميله من المواد الدمراسية ما موف طاقته , (1) 


(1) الصا طى إرإهيم التوافق الدراسى دراسة مقامنة , الجلة الروبة ععد 45 سنة2002 ,ص21 
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الخلاصه . 


التلاميذ كغرهم من أفرإد الجتمع لهم دوافعمهم وحاجاتهم الفسيولوجية والنفسية والاجتماعية والمدمرسية التي سعون دائما 
إلى تحقيقها ما سماعدهم على التوافق حيث تتمثل عملية التوافق سيك التفاعل الذي تم ين الفرد وينه المدرسية والاجتماعية 
و الجهود أو النشاط الذي ومون به #إشباع مغباتهم وحاجاتهم ودوافعهم التي من أهمها امحاجة إلى تحقيق الذات ما نشا 
عنه تحقيق التوافق امغوب فيه .غب أن هذا اإشباع وما رتب عليه من توافق وراحة نقسية تساعد يك التحصيل اجيد 
للدمراسة عند التلاميذ لكن هذا التوافق قد استحقق سهولة وس ومجرد الاستجاءة الموقف التعليمي ا ااجتماعي اولي 
الفرد وقد سحقق بصعوبة بالغة ويعد جهود كيرة وقد احق 2 عض الأحيان نظر| للعوامل المتداخلة ما عيق عملية التوافق 
حيث نداد الصرإع وتنشأً المشكلات النقسية والدمراسية ما دفع الفرد إلى يعض العمليات العقلية أو احبل الدفاعية اللاشعومبة 
معنى أن الفرد ستخدمها بغر قصد أو بصومة تلقائية إلبة استبقها مرؤبة أو تقفكر فهو اعرف السبب الذي دفعه للقيام ها أو 
مدى مساعدتها له على التوافق وهي تعتبس اخط الدفاعي للفرد ضد الشعوم عدم الرضا ما حمق له العودة إلى التوافق الدمراسي 
أو الاجتماعي أو النفسي من جديد لن الأصل ية التوافق هو تعدبل السلوك بجيث بتلاءم مع المواقف أو الظروف حيث بلجا 
الفرد إلى إحداث تغيس أو تعديل ب يته إن أمكن أو عدل عضا من سلوكه ليوافق الية لإعادة حالة التوارن ما بؤدي إلى 
عملية التوافق , ان من أهداف عملية التوجيه والإمرشاد النفسي مساعد الفرد للوصول إلى التوافق وطبيعة العمليات التي َم 
واسطتها التوافق ويؤكد سه كامل2000 على عملية التأث المتبادل ين الفرد وين يته ي2 عملية إحداث التوافق المدرسي 
وهو من أجل هذا المدف هتم بمجال الفرد وى أنه توقف تأ وتأثى الفرد على ماله بے أمرين أساسيين هما قابلية الفرد 
لتأثى وقدمرته على التأثش مع مرإعاة اإمڪانيات المتاحة ¥حداث عملية التأثى والتأش بالشكل المطلوبرا) 


وبالتالي سحقق التوافق النفسي الاجتماعي والمدرسي باللسبة للتلميذ , 


(1) سهس ڪامل . التوجيه والإمرشاد اللفسى , مركر أإسكندبة الكتاب الطعة ط1 سنة1998 . 
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خلاصة القصل 


الفصل الناسة: دور حطه التو حنه اطررسى ف عقف الكفانة التعلدسة والفلدل من الفمشل 
ھھھ . 


كل ية مدرسية ضوابط و أعرإف سلوكبة فالڪفابة التحصيلية اللتلميذ مؤشس مفيد لقدمرته على التوافق مع ينه 
المدمرسية ولقد تقدمت البحوث والدراسات به جال الكفابة التحصيلية نظر| تساع مواضعها و أهميتها الالغة ب ميدان 
التربية والتعليم ونعنى بالكفاىة التحصيلية مقدام المعرفة أو المهامة التق حصلها الفرد سيجة التعليم التدربب وإڪتساب 
ا مخرات. وتستخدم كلمة كفابة غالا لنش إلى التحصيل الدراسي أو التعليم أو التحصيل العام من الدراسات 
أكتسابية والندمربية التي تعب عن فاته و حيث أن للكفابة الدمراسية أنواع وعوامل مؤثرة محعلها ساليية أو ايجابية وهناك 
أنضا شروط لتحقيق هذه الكفاة و أسباب الضعف فيها وهذا ما سنعرضه ونين منه دوس خطة التوجيه المدرسي ب ححقيق 
هذه الكفابة التعليمية القحصيلية مع سحديد أسباب وعوامل ضعف الكفاة أو ما عرف بالفشل الدراسي . 
1-9 الكفابه الل حصيلية : 


وتشتمل دمراسة الحوانب التالة: 
1-1-9 مفهوم الكفابة التنخصيلية. 


الكفاية به اللغة مشتقة من فعل(كفى)ء قال: كني كني كفابة سد الحاجة»وڪفى حاجات فلان قام فيها 
مقأمه. . . وكقاه مونة عمل أغناه عن القيام به وكاف: ١‏ نقصه شيء. . . وكتاة: مقدرة هو ذو مقدمرة ي2 عمله ي 
ااستعمال التربوي فالڪاة هي : نظام من المعارف المفاهيمية والأجرإئية التق تون منظمة كيفية محعل الفرد قادرا على 
الفعل عندما ڪون ك وضعية دمراسيةء أو إنجاش مهمة من المهام» و حل مشكل من المشاكل. .فالڪغاىة ممع القدرات 
وال دشطة والمهارات المركة التي تعلق دة أو نظام داخلي بحسمه النشطة والانجانرات المدمسية. هذا عني أن الڪغاية 
2 مفهومها التربوي العام استعداد متلكه المتعلم لتوظيف ما سبق له أن اكتسبه - به سياقات تعليمة - من معامرف 
فكربة ومهامرات حركية ومواقف سلوكيةء توظيغا ملائما وناجحا بے سياقات جديدة تنطلب منه إبجاد حل لمشكلة أو 


حاون وضعية معينة.(1) 
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مفهوم الكفاية 3 صسجال الأرييهة عرف منهوم الكفاة تطوم| مهما ساهم فيه كل من البحث التربوي والتجامرب الميدانية 


2 عض الأنظمة التربوية من محموعة النصوص الوامردة سرن امرتباط الڪفاة: 
# بإ مڪانية التعبنة :وتعنى توف الفرد على الكقاىة مشكل دائمء وليس عند مأمرستها ي2 وضعية معينة فقط . ما بجعل 
الكقاىة ملانرمة للفرد و دائما بك خدمته. 
ممامستها عر سساقات حتلفة. 
# جل فة من الوضعيات-المشكلة : وعلق الم وضعيات متكافةء نتميل نفس الخصاتص (المعطيات» صعوبة المهأم دقة 
المعلومات المقدمة . بضرومة الإدماج:و تتمثل بے ربط علاقات ين المواد محل المشكلة و ليس إضافة بعضها لبعض. 
# اتلاك التلمىد معأارف علمة ومنهجدة وڪرا مهامات مر تطة بمحنوی المأدة ° 
تشه لواف وامحاهات» ڪه من إتاع سلوڪات صحبحة ڪاه انه و حرطه 
#مرنه على مأامرسة الكفادة بے وضعبات متنڪافة عتلفة. 
#استعداده الدائم لممأمرسة الكفاةء وتطومه ها بأاكتساب تعليمأت جدددة. 
كما أن هذا التعريف يكن من ديد خاصيات الكفابةء ما سهل عملية صياغتها ووضع إستراتيجية لتنميتها. 
-1 -2لعريف الكفاية التخصيليه : 
عرف مفهوم الكفاة تطوم| مهما ساهم فيه كل من البحث التربوي والتجامرب الميدانية بے عض الأنظمة التروبة. وعرف 
"اللكمارة ھی إامڪانة الع ڪيمية مستطنة جموعة مدجحة من الموارد (معارف ومهامات وموافف)» بهد حل فة من 


الوضعيات-المشكلة ". بر هذا التعرف العناص الأساسية للڪقاةء ومنها : 


إمصكانية التعبة : وتعنى توف الفرد على الكفاىة شكل دائمء وليس عند مامرستها 2 وضعية معينة فقط. ما 
بجعل الكفاىة ملانرمة للفرد و دائما يك خدمته . 
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الفصل الاسة: دور خطة التو حه اطدرسى # تحقىق الكفادة التعلدسدة والتقليل من الفشل ا 
5 الكيفيه اطستيبطدة : وتعني طاع ااستقرإم والملانرمة اللذان يميرإن الكفابةء مع قابليتها للتطويس والدعم 
کا رعا عر سات ع 
5 حل الوصعيان اطشكله : وتعاق الم وضعيات متكافة» تمي نفس الخصائص (المعطيات» صعوة 
مهام دقة المعلومات المقدمة ...) كما نستنتع من هذا التعرف أن الكفاة تستلرم : 

امتلا التلميذ معارف علمية ومنهجية وكذا مهامرات مرتطة بمحتوى المأدة. 


تبنيه لمواقف وابجاهات» تقڪنه من إتباع سألوڪيات صحيحة جاه ذاته و حيط 
استعداده الدائم لممامسة الكقايةء وتطومره ا باڪتساب تعلىمات جلدلة . 
كما أن هذا التعريف كن من ححدد مميزإت الكفابةء ما سهل عملية صياغتها ووضع إستراتيجية لنميتها .(1) 

3-1-9 أنواع الكفاية التحصيلية. 
- س الغالب تسم الكقاات التحصيلية إلى ثلالة أنواع مرئيسية: 
أ- كفاية أساسية: وهي كناات عامة مشتركة ين كل مكونات أي وحدة من الوحدات الدراسية. 
ب :فایه نوعیه : وهي مابات خاصة كل مكون من تلك المڪونات على حدة. 
ج- کفاية مستعرصه: وهي ڪناات ٣‏ ترتبط بمجال دون مال آذ مڪن ان تڪون ها امتدادات بے ڪل 
الوحدات والمواد الدمراسية. مثال:(القدرة على التحليل والقدرة على الاشاه والتركين والقدمرة على التعبس واڪتساب روح 
العمل امجماعي .(2) 
1-9 -4خصائص الكفايه (sء‏ اء 6ا 02۲4٥‏ )مير الكفاة عخنصاتص» أهمها : عة محموعة موامرد» الوظيفيةء العلاقة 
َة من الوضعيات» الامرتباط بمحتوى دمراسي» والقابلية للتقويم. 
.عة مجموعة موامرد مندجة : ( ئintégré6 de ressources‏ Mobiisationذ‏ التمكن من الكفاة عني امتلاك معارف 
ومهامرات وخرات وتقنبات وقدمرات» ... تتفاعل فيما ينها ضمن جموعة مدججة. و عت توف التلميذ على ڪل الموارد 
ا لحخاصة اة ما ضروما . 
.2 الوظيفية :(107٤2ءi‏ ”1ا مه)إن امتلاك التلمیذ معارف ومهامرات ومواقف بی دون معنى إذا م تستلس شاط او إتتاج 
محفض» أو بے حل مشكلة تعترضه ك المؤسسة التعليمية أو ب حياته العامة. وهكذا تمكنه الڪفادة من مط التعلمات 
حاجاته الفعليةء والعمل على تلبية هذه الحاجات استقلالية تأمة» ووفق وترة خاصة. 
٠‏ ) أحمد بن محمد علي الفيومي' امقوي المصباح "معجم عربي عربي» الملكتبة المعصربةء الطبعة ااولل» بروت لبنان 1996 . 


(2) الدكتوم عبد الرحان العيسوي "علم النفس التعليمى" دام الرإتب امجامعية» ط1 »روت لبنان 2000 . 
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ا 


حل فة من ا المتكافة. فالكفاية بے محال ما (مادة أو مواد مدمحة (تعنى قدرة التلميذ على حل 
مشكڪلات متنوعة باستثمامس الهداف (المعرفية وا لجس حر كية والوجدانية) الحددة ك انامح . وتصبح ممأامرسة الكفارة 
عبامرة عن اختيام الموامرد الملائمة للوضعية وترتيبها واستلمامرها 2 اقتراح حل أو حاول متعددة للمشكلة. 

۰ مرتاط محتوی داس Relation û un contenu $c014i۲¢):‏ )وجل أكون الڪفاة مرتبطة َة من الوضعيات› 
قطلب حلها استشماس موامرد مكتسبة عبس حتوى دراسي معين. ومكن أن ندرج هذا الحتوى ضمن مادة دراسية واحدة أو 
صمن عدة مواد. 

.5القاءلية للتقويم :( 6٤11ط‏ »۷1ع )تتمثل قابلية الكقاىة للتقويم ب إمڪانية قياس جودة إنجحان التلميذ (حل وضعية- 
مشكلةء إحان مشروع ...). وتم تقوم الكفادة من خلال معاي محدد سابقا . وقد تعلق هذه المعا نتيجة المهمة 


(حودة المنتو» دی الإجاية ت .(« او صرومة إحارها (مدة لاء دمرحۀ استملالىة التلمىذ» تم المرإحلء أو هما معا), 
5-1-9 العوا صل اطؤثرة # الكفاية التخحصيلية 


مكن إدمراج العوامل المؤثرة سي الڪفاة التحصيلية ضمن نوعين من العوامل ذاتية والتي تتعلق بالنواحي امحسمىة والعقلىة 

وأخرى موضوعية وتتعاق بالواحي الاجتماعية الاقتصادية واثقافية . 
- العوا مل الدانيه الا خلبه: 

وتتعلق يحميع العوامل التي تشڪل التلميذ من النواحي امحسمية العقلية والنفسية وتتمثل هذه العوامل فيما بلي 

1 - 1 - العوا مل | لخسصيه: 
ويقصد ما ظروف الصحة العامة للتلميذ من ظروف النمو وطبيعة وجود عاهات أو اختلااات عضوية أو وظيفية من حواس 
اضطرإبات حركية حيث أا نؤث وتعيق التلميذ عن ألاتتباه والتركين ومتابعة الدمروس بالشكل المطلق الڪفابة ابجيد 
.ومذا بحب يجب المرإعاة والاهتمام بصحة التلميذ من جميع النواحي خاصة ما تعلق باحواس والعمل على حاتها ڪون ما علاقة 
مباشرة ڪقاة التلميذ هذا ما أڪده وسف مصطفى قاضي حيث رى " إن العاهات الت تصيب الفرد مثل صعوبة النطق 
وعيوب الڪلام والتي حول دون قدمة التلميذ على التعيس الصحيح ولذلك قد شعم التلميذ بالقص فعتقد انه موضع نقد 
خرن وهذا ما سبب له مضاقات متعددة تول ببنه وين الركين على الدمراسة (1) . 


(1) وسف مصطفی قاضی" شاد النفسي والتوجيه اتوي" دام امرخ ط1 الرباض السعودة 1981 ص 402 . 
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ل 


2-1 - العوا مل العفليه 


إن علم النفس امحدث قد وصل بتجامربه وجوه إلى إن عقول البشس م تخلق على مثل واحد فلڪل عل ترڪيب خاص 
وحركة خاصة وقد ثت بالاختبامرات العقلية الكثرة أن هناك درجات متقاوتة ين عقمّول الأطفال الذن هم بك سن واحدة 
ومن شعب واحد وجنسية واحدة بل الذبن هم من أسرة واحدة و من بن القدمرات العقّلية الذكاء الذي عبس عن القدمرة على 
التعلم واستعمال الفرد ما تعلمه سيد التوافق والتلاؤر مع الأوضاع امجديدة وحل المشكلات امجديدة وهو تبط امرتباطا قو 
باكفابة التحصيلية وهذا ما أده باتشس ك قوله + شك أن الذنكاء تبط الانجان الدمراسي إذ عت عامل الذڪاء 
من أهم العوامل العقلية المؤثرة بے عملية التحصيل فالشخص الذكي اقدس على الاستفادة من خراته يك عملية التحصيل 
والعامل العقلي هنا ثل بك قدرات وإمڪانات التلميذ الفطربة وكذا استعداداته ومن أهم هذه القدمرات والمرتبطة 


القحصیل الدراسي حر الذكاء (1) 


1 -3- العوا مل الفسيه: 


إن احالة النفسية للتلميذ نوؤش بصفة مباشرة على الڪقابة التحصيلية لدبه سواء إيجابا أو سلا فالشخصية المترنة وما 
تتسم به من مواصفات ايجابة تلعب دوما هاما وايجايا ك التعلم والانجانن وتعرض التلميذ للاضطرإبات وصدمات نفسية 
فاضطر|ب التوارن العاطفي للتلميذ تتيجة عدم شاع وڪذا تعرضه الات الاڪتتاب والانطواء وقَص اة بالنفس ڪلها 
عوامل تؤدي إلى نقص بے الكفاة التحصيلية هذا ما أكدته الدمراسات الحدشة ڪدمراسة فامرب ( ۴۸۴8 ) حول امحرمان 
العاطفي لسري خلال دمراسته عام 1971 حيث ري إن التلاميذ الحرومين ليست لمم القدمة على التعي على المشاعر 
ا خاسسن سهولة كما عاني بعضهم من القلق والاستقر|م النفسي حسب ما جاء به حسين عمس 1972 ومذا فان التلميذ 
السوي المتوافق نقسيا واجتماعيا تمي بالقدرة على السبطرة على العوامل التي نودي إلى ا#حباط والقلق والصداع والعيش بطرعة 
سليمة ك الأسرة والييئة امخارجية وكذا المدمرسون خلال العوامل النفسية تين لا أن امحانب النقعالي مهم جدا سيك عملية 
الكفابة التحصبلية وهو مرتبط أضا بالسرة فاحياة الأسربة التق سودها المدوء والاستقرإم تساهم س توانرن انقعالات 


التلميذ الق دومرها تساعد على التركر والمتاعة داخل القتسم الدراسى .(2) 


1) خمد مولي بو دحيلى" نطق التحفين المختلفة وعلاقتها التحصيل الدمراسى" دوان المطبوعات امحامعية» دون طبعة الجرإئي دون سنة ص332 . 
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2- العوا مل الا رجيه: 
1-2 الأسرة: 


تلعب الأسرة دوما هاما ك استقرإمس حباة التلميذ نقسيا وعقليا وجسميا وثقافيا حيث إن الظروف امحسنة والعلاقات بن 
أفرإد ها والمستوى اا2 لمهم من العوامل ذات الأهمية الكثرة بے تحسين ظروف دمرس التلاميذ وڪفاشهم الحيد لذا 
على الأسرة أن توفس جوا من الاستقرإم والاطمتنان النفسي ك اها وذلك من خلال الرعاة واحنان اللانرمين لنمو انقعالي سليم 
وإحلال جو من التفاهم والتوافق بن أفرإد هذه ألأسرة خاصة بن الوالدين وبين الوالدين وأنأئهم (1) أما من الناحية ااقتصادة 
فان الفقس له اث سلي على كفابة ناء حيث أن الأسرة الفقرة تعجل عن توف أإمكڪانيات اللانرمة و أهمها الغذاء الذي 
يحافظ على النمو ا حسمي السليم وكذا المستلرمات الدمراسية و أك من هذا فان هذه الس ١‏ تشجع أناءها على 
الدمراسة بل توجههم إلى العمل منذ الصغس أما فيما يخص العوامل الثقافية فان مستوى ثقافة الوالدين له دوس ايجابي سبك محسين 
دمرس الأناء فهما عملان على تشجيع أناتهما وتوجيههم وكذا احرص على مرإقته انحا واجباتهم المدرسية ومرإجعة 
دوت 

2-2 - اطدرسه. 

تعتبس المدمرسة ثاني مؤسسة تعمل على تڪوين شخصية التلميذ وميوله وقدمراته العقلية بعد الأسرة حيث أا تعمل على 
التأثس 2 سلوك الطفل وإكتسابه أماط من الأفعال لذا فالظروف المدرسية الحبطة االتلميذ لعب دوم| هاما 2 ڪفامته 
التحصبلية فهي تساهم ب نجاحه أو فشله وهذا من خلال ما تحتوه المدمرسة من منهج وبرإمج وأساتذة (2) . 
حيث أن المناهج والرامج التق ۷ ترإعي قدمرات واستعدادات ونو التلميذ الجسمي والنفسي والعقلي وڪذا العم الرمني هي 
عبامرة عن منشطات التلاميذ ومعوقات لهم كما أن المعلمين أنضا لمم دوم امن بے عملية التعلم والكفاىة القحصيلية 


امحيدة بحيث إن شخصية المعلم و ميزإجه وكذا طرمة تلقينه لاد روس تكتسى أضا أهمية رة بے حياة التلميذ 


ع 


النفسية والتعليمية .ومن خلال العوامل الموضوعية المزذكومة نستشف أن الأسرة تلعب دوم| هاما ك استقرإم حياة التلميذ 
والمستوى اتقاي هما ساعده على تسين مستوى الكفاة التحصيلية حيث أن الأسرة التق توف جوا من امحنان و الطمأنينة 


النها مشعره الاستقرإم النفسي والتوافق فالحياة الأسرة الى سودها المدوء والاستقرإمم تساهم به توانرن اتقعالات الطفل(3) 


(1)محمد مولاي بودحيلي» نفس المرجع»› ص 333. 
Jean Drevillon Orientation scolaire et Professionnelle ,Zémme Edit PCCF ,1973‏ )2( 
(3) محمد مولاي بو دحيلي» نفس المرجع ص 332. 
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5ı 


والتى مدومرها تساعد على الركير وحب الدمراسة وامرتفاع الكفاة التحصيلية وكذلك النمط التربوي لسري المتبع 


من طرف الوالدين بؤثى على الكفابة التحصيلية للتلميذ باعتبام إن الأسرة هي البذرة الأساسية ك وجود اسانية وڪونا 
اخلية ا#أولى وهي أصلح نة للتربية وتكوين النشء على مدى مرإحل حباة الفرد . 

6-1-9 شروط الكعاية الندصيليه 

التعلم هو التغر ك سلوك الكائن امحجي وهو ۷ يحدث امرتجا ولكنه يخضع لشروط معينة والمتعلم عندما هتم 
بهذه الشروط كون اقد على التعلم ومن الشروط التى تساعد سه امحصول على كفابة تحصبلية جيدة ما بلي : 

1 - شرط النکرار: 

إن الفرد يحتاج إلى الداء المطلوب التعلم خرة معينة حتى تكن من إجادة اخرة و نقصد ذلك التكرإم الالي 
العملي ولكن التكر|م الموجه الذي بؤدي إلى الڪقابة القحصيلية امحيدة. 

2- شرط الرافة: 

محدوث عملية التعلم د من وجود الدافع الذي يحرك النشاط المؤدي إلى إشباع امحاحة وڪلما ڪان الدافع قویا لدی 
المتعلم كان النشاط إلى التعلم أقوى (1) 

3-شرط الارشاد والذو جیه : 

۷ شك أن الكفاة القائمة على أساس شاد والتوجيه أفضل من الكفاىة التق ۷ ستفيد منها الفرد من إمرشادات 
المعلم فالإمرشاد بؤدي إلى حدوث التعلم ممجهود اقل وبك مدة نرمنية اقصر ما لو ڪان التعلم دون إمرشاد 

4- شرط السشاط الراني: 

كشك :ان النشاط الذاتي هو السبيل ا#مشل ¥أكتساب الخرات والمعلومات والمعامرف المختلفة فالفرد ۷ ستطيع التنكر 
إ١‏ بالممامرسة و عملية التنكر نقسها والجحڪم على الأشياء ونقدرها هي مامرسة .وطمذا قال إن التعلم المجيد هو الذي 
موم على النشاط الذاتي للتعلم فالمعلومات الت يبحصل علبها الفرد عن طرق جهده الذاتي أك ثاتا ورسوخا 

5 شرط النرريب أو النكرار اطورع : 
دقصد بالتدمريب امرك ذلك التدميب الذي سم بے وقت واحد وب دورة واحدة اما التدمربب الموزع فبتم ب فترات 


متباعدة نتخللها فترات من الرإحة ولقد وجد أن التدمربب المركر بودي إلى التعب والشعوس الملل كما إن ما تعلمه (2) 


(1) عبد الرحمن العيسوي ,معام علم اللفس , دام النهضة العرة دون طبعة سروت سنة 1984 . ص193 
(2) عبد الرحمن العيسوي . نفس امرجم .ص 194 
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القرد الطرقة المركرة ڪون عرضة للنسيان ومن ثم فأن فترات الرإحة الى تتخلل دومرات التدمريب المورع نودي‎ 
إلى تثبيت ما تعلمه التلميذ . كما كون اإقبال على التعلم فيه نوع من امجاذبية والمتعة‎ 
-شرط وصو < الهرف من اللحصيل:‎ 6 
كلما كان الشخص على دمرابة بأهداف الكقابة التحصيلية أدى إلى الاستمرإم والرزكين فيه.‎ 
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7- شرط النسمية الذاني: 
وهي حاولة استرجاع المعلومات أثاء امحفظ ما ساعد على بيت المعلومات والقدمرة على استدعاتها 
8-شرط الرکا؛: 


الشخص الذنكي اقد على الاستفادة من خبراته ب عملية الفابة التحصيلية وإدمراك العلاقات والمعاني ين ألأشياء. 
ويتضح من خلال هذه الشروط أن التلميذ ستفيد منها حيث تساعده يك عملية التعلم وان المتعلم له الدافعية للتعلم وهذا 
بالإمرشاد والتوجيه الذي يمنحه المعلم له والشخص الذنكي هو اقد على الاستفادة من خراته 2 عملية الكفاة. 

7-1-9 أسباب صعف الكفابة النحصيلية لري اللا ميد 

لقد بدا الاهتمام الحاد لمشكلة ضعف الكفاة التحصيلية لدى التلاميذ منذ مطلع القرن احالي بالقحديد حينما طلبت 
الساطات التربوية الفرنسية من العام الفردنى +۸81 و مساعدة “مون ١٠«ذ؟‏ دراسة مشكلة التأخر الدمراسي ومنذ 
الوقت توالت البحوث وترإىد الاهتمام العالمي ك الأوساط العلمية بدمراسة هذه الظاهرة . 

1-7 - الأسباب الجسمية: 
وهي العوامل المتعلقة بالصحة والنمو ڪالماهات ك الحواس أو الحلل والأضطرإءات ا محركية المتمثلة سے عيوب النطق وصعوبات 
اكلام أو إلأمرإض المرمنة ڪالصداع السرطان . . .اح 

2-7- الأسباب العقلية: 
إن أكثر القدمرات العقلية امرتاطا هو الذي أوضحته معظم الدراسات المختلفة وأهمها دراسة 8٤۲۴‏ " إن هناك امرتاطا 
موجبا ين تاح اختبارات الذكاء وين الكفانة التحصيلية حيث إن الذكاء ع عن القدرة على التعلم واستعمال الفرد ما 
ا التوافق والتلاؤم مع الأوضاع امجديدة وحل المشكلات امجحديدة وهو تبط امرتباطا قوا بالفابة التحصيلية وهذا ما 


اڪده اتش سے قوله " ¥ شك إن الذكاء تبط بالانجا الدمراسي العالي (1) 


(1) محمد مولاي ودحيلى " نطق التحفين المختلفة وعلاقتها القحصيل الدمراسى" دوان المطبوعات امجامعية» دون طبعةء امجرإئ» دون سنة ص332 . 
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I 
: الأسباب الانفعالية‎ -3-7 


لقد أجربت عدة دراسات لبحث العلاقة بن العوامل الاقعالية والڪفاىة وأڪدت اآڪڻرها ان الذن انون اضطر ات 
اتقعالية وأنرمات نفسية فشلون 2 دمراستهم وهكذا تين إن هناك ترإط بن ضعف الكفاىة التحصيلية والعوامل النفسية . 

4-7- الأسباب الأربوية: 

تلخص العوامل التربوية سيك سوء تونرح التلاميذ على الأقسام دون مرإعاة الفروق الفردىة باإضافة إلى سوء المدرسة ي 
سلطة تتظيمها وعجرها على وصل المدمرسة الي أي عدم جودة فعالية المنظومة التربوية (1) 
ومن خلال هذه الأسباب تين لا أن ضعف الكفابة التحصيلية مرتط عدة عوامل هناك عوامل متعلقة بالصحة وأخرى متعلقة 
بالقدمرات العقلية والعوامل أخرى التربوية والانقعالية حيث إن هذه العوامل الانقعالية مرتبطة باحالة النفسية للتلميذ وهي نوؤش بصفة 
مباشرة على فاته والحانب التقعالي هنا مرتط بالاسرة أي المط التربوي المعتمد وتعتى الأسرة بثابة السبب الرئيسي 
لضعف الكفاىة القحصيلية اعتبامها الركبزة الأولى ك التربية والتعليم . 
1-9 -النطريات اطفسره لأسباب اخذلاف الكفاية اللحصيلية بين النلامي: 
إن اخلفية النظربة التق ممن الاستفادة منها لتفسيس أسباب اختلاف الكفابة التحصيلية ين التلاميذ ڪن أن تستمد من 
اتحاهات نظرتن ركنا على ببان دوم التعلم به الجتمع المعاصر. 
1-8- الاجاه الوطيفي. رى أنصام اللنظربة الوظيفية أن مؤسسات التعليم من أهم المؤسسات الاجتماعية بے ناء 
الجتمع امحدمث» فعن طرقها مم تقل القيم والأخلاق وثقافة الجتم كما تم فيها تغيس الأفرإد من حب الذات واكنانية إلى 
تغليب مصلحة اجتمع والعمل من أجله وهذا ما أكده دومركڪانم. ونؤڪد النظربة الوظيفية على أن اجتمع سوم على مدا 
التوارن ولحڪمه العلاقة الوظيفية بين مؤسسات ونظمه» والمدرسة هي إحدى مؤسسات الجتمع وأهمهاء هي أداة لتحقيق الفرص 
المتڪافة بين أفرإد الجتمع» وهي أداة اوضع المناسب منهم ب الملكان المناسب وعتبى "دو مانم" من الوائل الذين أسهموا 
يك توضيح المنظوم الوظيفي لعلاقة التعليم باجتمم وتركر نظرته بك أن المدرسة بجحب أن تقوم بوظبفة تقل القيم 
والأخلاق عن طرق عملية التطبيع الاجتماعي (2) , أما "بامرسونر" فرى أن المدرسة تقوم بوظيفتين هامتين 2 الجتمع» ألأولى 
قيامها عملية النطبيم الاجتماعي» أو التنشئة الاجتماعية , 


(2) خمد بن معجب احامد» الكفابة التحصيلية دمراسة نظربةء الدوافعه والعوامل المؤثرة فيهاء الدام الصوتبة للش والتونرم» الرباض» السعودىة 
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والثانبة الاختبام» ويقصد به أن الجتمعات التقنبة المعاصرة محتاح إلى تحدىد أقرإد ومون أدواس اجتماعية معينةء وعلى المدرسة 


أن تقوم بالتهيئة والإعداد لمذه العملية عن طربق اختيام التلاميذ عمال ومهن محتلفة وفقا للأساس الذي تقوم عليه هذه الأخرة 
وهو عملية الڪمابة التحصيلية» وؤڪد بارسوتى أن عملية الاختيام ۷ تعتمد على مبداً الكفابة فقطء اختيام الفرد للقيام 
وظيفة أو عمل معين» بل أن هناك مقايس آخرى للاختبام ككون الشخص من عائلة طا نقوذ ك الجتمع» أو لوجود قرابة ين 
الفرد وصاحب العمل. وبري أتباع هذه النظربة أن مصدم عدم المساواة سيك الكفابة التحصيلية عود إلى اختلاف قدرات 
التلاميذ وطموحاتهم» لذلك فاكبجاث الى عتمد عليها أصحاب هذه النظربة تركر على أهمية امل الذڪاء وأهمية 
تطلعات التلميذ ووالدنه للكفاة التحصيلية متفوق ك اختلاف القدمرات النظربة أي عائلات الطبقات الغنية بون أناءهم على 
قيم وسمات شخصية نؤدي إلى التقوق وهذه القيم والسمات غر متوفرة عند عائلات الطلبات الففرة. 

2-8- الا جاه الصراعي. 

ترتك نظربات الصرإع والتق تشمل النظرة المأ مركسية امحدىدة ونظربة القحدىد اللقا2 والاتجاهات والنظربة الفوضوبة عند 
"اليش" و"فدري" على الطبيعة الأسرة ك ا جتمع ونش التغيس الاجتماعي» وترى أن صرإع القوى والدناميكية الريسية هي 
التي ثل الحياة اجتماعية وذلك أن الجتمعات تتماسك فيما نها عن طربق امحماعات ذات النفوذ والقي حر امحماعات الأقل 
نفوذا بضرومرة التعاون والالترام» ورى أنضام نظربات الصرإع ا النظام الاجتماعي نقسم إلى قسمين: قسم مسبطس سمشل 
اجماعات المسيطرة وقسم تاع شثل 2 امحماعة الخاضعة» وتعتب العلاقة بن امحماعتين علاقة استغلال» حيث حخطى امجحماعة 
المسيطرة على أعلى أو أكثر المرإكن الاجتماعية المرموقةء ونقور ذلك برض قيمتها الخاصة ونظربتها للعام على امجحماعة 
امخاضعة. ورك اول أحد أنصام النظربات الصرإعية على إسرإنم التعليم ك الولانات المتحدة الأمركبة ڪتطيق 
لنظربة الصرإم وقام الاشتراك مع نرميله "جنر" لتأليف تاب أممياه التعليم بے مرا الرأسمالية وقد استعرضا ب 
هذا لتاب نظرتها لدوم المدمرسة يك الجتمع الامرڪي الر| مالي حيث تقوم بوظاف هي: 

- إعداد القوى العاملة خدمة الرأمالية. 

- تعليم أفرإد الجتمع ألانضباط والالترإم بالمادي والمعتقدات الرأسمالية. 

هذا اإضافة إلى قيام النظام التعليمي ترس شرعية عدم المساواة ي2 العمل بتأكيده على أن الحصول على العمل عتمد على 
امجحدامرة دون غرها (كڪماة التحصيل العلمي) .(2) 


(1) عمد مراي بودحيلي»› نفس ارج ص 333 . 
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2-9 الفشل الاراسي . 
1-2-9 تعربف الفشل اطدرسي. 
يحتاف الفشل المدرسي باختلاف المرين والعلماء» إ۷ أن مفهومه واحد» وهذا ما سيتضح لا من خلال التعامف الالية: 

1-1 اللعرف اللعوي: "المنجد د اللغة والأعلام: "فشلء فش ضعف وترإقي وجبن» عند حرب أو شدة فهو فشل 
وفشل وفشيل» جمعها فشل وأفشال» وامحدثون بقولون: "فشل ك علمه" اي خاب وم نجع (1) .وحسب قاموس علم النفس 
0 «««هاS1‏ فإن: "الفشل مفهوم ذاتي يك جوهره قيم محدده بالرجوع إلى عدة معاي منها تلك المتعلقة بطموحات 
الفرد» فاسان كن أن عرف الفشل عند ما حمق المدف الذي حدده اي عندما تغيب آماله (2), 

1-2-1 التعريف الاصطلا حي : 

1-2 تعرف Ava «7in1‏ .6 1967: مول عن تلمیذ أنه فاشل دمراسياء ذلك الذي اتج حهوداته أقل من تلك 

التي متطلبها المستوى المي للقسم أو معا درسه أو امتحاناته التق ستعد طماء أو ذلك التلميذ الذي وضع لسبب أو اخس 

يك اقسام غر مرغوب فيهاء فيكون بذلك معرض لمص مهني واجتماعي حتما خڪم عليه مسبقا بالفشل» وڪنلك 
ذلك التلميذ الذي مهما كانت قدراته العامة أو الخاصة ‏ تسمح بتوجيهه بالطرية التى نودها ويودها هو وبطمح إلها(3) . 
2-21 حسب ماود عن ۸۷21۲١1‏ فؤإن الفشل المدرسي عرف من عدة جوانب منها ما بلي: 
- الفشل ك الدمراسة اي (تتائجه المدمرسية) اقل من المستوى الذي تنتظره منه المنظومة الروية. 
- الفشل عندما ۷ بلتحق الطفل بالمدرسة التق غب فيها كما يحدث الفشل عندما ١‏ ملتحق التلميذ بالشعبة التق مرغب 
فيهاء اي عندما ڪون التوجيه غر مرغوب فيه. 

3-2-1 ترف Ajuria Guerra‏ 1980: "مهما ڪانت اسباب الفشل المدسي» فانه ۷ ع دائما عن 

اضطرإبات ك الشخصيةء وإنا من أن ون مرفضا صريا أو امنا للمدمرسة وإلى جانب الرفض المدرسيء فإنا 
نجد أضا ظاهرة لكف النلكري الاتم عن الفشل المتكرم» والذي يجعل الطقل بحس آنه عاج عن إنجاش أدنى عمل 
فنكري» وعت الفشل المدمرسي عاملا متطفلا على الشخصية والمنكيء» بجيث بودي االتلميذ إلى فقدان امل وبالتالي شفع 
استمرإم الفشل وتکرإر". ری 6۵۲۲۵ سز4 آنه ليس من السهل ديد مهوم القشل المدرسي محدددا دقيقا 

ڪونه شمل حتاف راع اأضطرإبات ذات الطبيعة الصعبة والمتغرة. 

(1) منير البعلبكي ,المنجد في اللغة والإعلام دار الشروق» بيروت» ط1 سنة 1998ء ص584 


(2). Sillamry (N),Encyclopédie de psychologie 1980Paris.baraly p(78-79). 
(3) Avanzıin1 . (G) 1 êchec scolaire formation de conclution Paris, 1967, p11 


(4) Ajuria Guerra ] de ajurla guerra , Manuel de psychiatrie édition Masson France 1980, p923 
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2-2-9 اننا ولان النطریه للفشل اطدرسي. 
اعتنت العدمد من البحوث النفسية البيداغوجية والسيڪولوجية بموضوع الفشل المدرسي» حيث أنه باستطاعتنا أن نصنف هذه 
اعمال إلى: 
= وجهة نظ ترجع إلى أصل الفشل إلى التوظيف المرضي الخاص الفرد وهي وجهة نظ سيكولوجية. 
= ومنظوم آخس بجع الفشل غلى أسباب ببداغوجية وهو المنظوم التروي. 
= واخ بط اصل الفشل بخصائص وقدمرات الجهانى اللفسي وهو منظوم المدمرسة السيكوسوماتية. 
1-2-2-9 الفشل اطدرسي س و جهه النط السیکولو جیه 
اهتم الاحثون بالعوامل النفسية المتعلقة بالفشل المدرسي فاعتبروا ميدان الحياة النفسية العاطفية والوجدانية من أمرن الميادين 
التي تتصل بظاهرة النجاح والفشل» وذلك ڪون التلميذ ڪائن حساس جدا تتأ بے نشاطه العقلي والتحصيلي بيوله 
العاطفية والوجدانية. 
- ترى انط ٣.‏ 1971: "أن العلاقات أأّسربة امحيدة تضمن التوارن امحيد للشخصية» وهذا ما بودي إلى تطوم 
ملحوظ ك العمليات العقلية المختلفة . 
- إن سلوك الطفل الذي نظهى على صومة انعدام الميل والاهتمام بالمدرسة وما يجري فيها من ألوان النشاط والذي بؤدي 
بالتلميذ إلى إعخاذ موقف سلبي وأحان هجومي ا عدواني ضد الالترإمات المدرسية» لیس سوی مرد فعل لا ڪنه التلميذ 
يته المنرلية من كرإهية وخض (1). 
- ومن أخطى عوامل الصرإع القائم ين لاء والناء هو الشعوم بالبذ من الباء وهو إما صرح كالكرإهية 
E‏ ضمني كڪالاهمال وعدم الاهتمام بان ومن أهم أسبايه: 
أن ڪون الطفل غر مرغوب فيه أو أنه ثل مرابطة نروجين ڪامرهين لبعضهما» ومثل هذا الطفل يحاول جاهدا أن و 
مرضى الوالدين وعطفهما المفقود» فإن م ستطع نراد شعومره بالمرإمرة وعدم الرضاء وقد تسم السلوك ناء على ذلك 
الانطواء والاتسحاب والعدوانية (2). 


(1) محمد جمال صقرءاتجاهات فى التربية والتعليم دار المعارف مصر ,ط 1 سنة 1965 › ص191. 
(2) نفس المرجع > ص19. 
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"فالنسة للطفل الذي سىء والده مامه أو أن عامل داتحفر والاستهزاء» وسوجه اللوم دائما ڪل م اتی من أفعالء 


تظهس عليه علامات الغباء ب المدمرسة وتدو عليه علامات عدم اة اللفس» ويك من حوله بك الوقت الذى قد شت 


الاختبامرات أنه عادي من الناحية العقَلية وأن مستوى ذكائه ۷ من أن سسس حالته وموقفه من المدرسة (1) , 

"كما أن الطفل إذا تعرض إلى النبذ والرفض ألا بوي فإنه مظهى استجاات حتلفةء تتمركر أساسا حول قطين: قطب سلي 
ويشمل الاستسلام» اخضوع واخجل» وقطب آخس إيجابي ويشمل الدفاع عن المعتدي أو تقل النموذج العدواني وإثات الذات (2) 
"بالنسبة لنقل النموذج العدواني» فهو بعني ان الوالدين عملان كنماذج للسلوك العدواني» فالطقل نى قيم والده» ويقلده ولد 
سلوكه بصرف النظم عما إذا ڪان هذا السلوك هو السلوك المتوقع آو الذي ڪافئ عليه وعموما فان الڪباس عدون 
قاذج طفا مم ومنطقيا آن ڪون الطفل آ ڪش عدواناء ڪلما ڪان ااب ڪن عدوا (3) , 

كما نجحد أن الفشل المدمرسي يشل مرد فعل للتصرفات الو الدية» وس2 هذه الحالة تخذ الطفل صومرة عدائية ضد نقسه 
تون مصحوبة بالشعوم بالنقص أو الذنب» وأن الوالد المعتدي ¥ بصبح هو المتهم بل الطفلء فيعاقب نقسه»ء وبتجلى ذلك 


من خلال فشله المدرسى وعدم حأحه , 


2-2-2-9الفشل اطدرسي من و جهه النط البيداعو جيه (الأربويم: 

توج علاقة متنية بن الفشل المدمرسي والعوامل الييداغوجية» وإإنرها بغي أن نحدد بعض العوامل الفعالة التي ها تاش 
كير على إخفاق التلميذ دمراسيا .ي دمراسة الباحث (شفق دونرة 1974» ص14) با مجحمهومربة المرية السومية والتي 

ينت على مموعة من البيانات الإحصائية سملت عدد الطلاب الرإسين ونسبة الرسوب ك الصفوف اثلاثة للمرحلة الإعداددة 
للسنوات 1967-1964 إذ وجد اللاحث أن: 
- نسبة الفشل مرتفعة» وهي ترجع إلى الأوضاع التعليمية بالدمرجة الأول .(4) 

كما يشر ڪل من 1969 6s_إه)‏ و 1971 )اه۷ من تاحية الطرإتق التروية والمناهج الدمراسية إلى أن 
درجة ذكاء الطالب وتحصيله تحسنان شكل ملحوظ إذا استطاعت المدمرسة أن تقدم رامح تروية وتعليمية مخططة 
مشكل بتناسب مع قدرات الطلاب واحتياجاتهم . 

(1) ) محمد جمال صقر٬اتجاهات‏ في التربية والتعليم نفس المرجع السابق» ص939. 

.(2)المجلة الجزائرية للنربية. عبد الحفسظ مقدم. دور التوجيه في الاختيار والتوافق المدرسي والمهني ,العدد الاول سنة1994 , ص13. 


(3) محمد يوسف منصور»› مرجع سابق » ص168. 
(4) صبحي عبد اللطيف ,التوجيه التربوي والإرشاد النفسي , في الاقطار العربية ”بغداد ,ط1 سنة 1980 .ص08 
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ا ضخامة بعض المناهم المدرسية وخلو عض المواد الدراسية من عنصر التشوبق» وكذا أعقم الطراق 
التدمرسية» هى عوامل وأسباب تمن وماء المد الربويي كما هناك ممن اثتوا أنه من للمدمرس أن ساهم بك 
ظهوم الفشل المدرسى وغالا ما نتمحوس هذه الأسباب حول خصائص المعلم المختلفة "كالسكنء إعداد المعلم 


وتڪوينه» خبرته المهنية والمدة التي قضاها د اتعليم» وعدم مرضاه الوظيفي» علاقته مع الطلاب وطرقته ہے التد رس 
وتقويه التربوي .لذا نحد أن الرسوب بك المدمرسية مَل بحوالي 5 مرإت عند المعلمين ذوي امخرة المهنية الطويلة (12 سنة 
فأكثر) من أولّك الذين تقل خرتهم عن 6 سنوات عمل" .من جهة أخرى أظهرت عض الدمراسة "أن المعلمين القادرين 
على حفظ اللظام به القسى والتحڪم فيه شڪل فال ڪانوا أك فعالية آڪددميا ومرغوين من طرف 
طلاهم. (1) "ما ما تعلق ااڪتظاظ بے الأقسام فإنه بعتب من العوامل المامةء التى نودي إلى سوء التكيف المدرسيء 
إذ نحد شلة من التلاميذ ترش عن الجموعة الصفية كڪلهاء وهم التلامين المتفوقون. أما اأقي فلا سستطيعون متابعة الدروس» 
لذا تون العلاقة ين المعلم وهؤلاء علاقة شبه منعدمة. وهو ما عني آنه ٣‏ مڪن للمدرس ان هتم مدد هائل من 
التلاميذ» لذلك يشل العدد 25-20 تلميذ بے الصف الدمراسي الموافق للعتبة المعقولة, 

3-2-2-9 الفشل اطدرسي من وجهه نط | طدرسه السیکو سو مانیه: 

قوم حمل الفشل المدمرسي امخاص بالفرد السيڪوسوماتي وحبطه المدرسي با حع ين الطرفان (السيڪولوجي والتربوي) سے 
علاقات ترد النظربة السيكوسوماتية توضيح هسنرى ك هذا الجال اعمال المتعددة ( (ص) ر٤13‏ فيما شلق 
بالأكتئاب لأ ساسي والتفنكر العلمي واللائنظيمات التى تهدد الاين ساني أنه عندما تلك اجهان النفسي حياة 
عقلية ثربةء أن تون دنامڪية التصومرات مرنةء تدل على وظيفة ما قبل الشعوس وعلى حياة مزدهرة مثلما نجدها ك 
المصابات والدهانات الواضحة. ثل العمل النفسي بے هذه الحالة بجهانى الربط للإثارات ويون سند عتلي» وصادر 
إثأرات ضخم ضد الصدمات» فالقدرة على تعقيل الصراعات وإدماجح العواطف والتصوم العقلي والتصورات الڪلامية 
ڪون موانم ضخمة ضد اللاتظيمات التق تڪون سبية عند ڪل شخص". عندما ڪون امجهان العقلي هش ڪون 
الدنامية الق محركه غر منظمة» ويون الشعوم أقل وظيفة فإنه حتما سيحتوي على انقطاعات وثغرإت» خاصة فيما 
تعلق بنشاط ربط التصورات العواطف .أمام هذا اللمط من التوظيف العقلي , (2) 


(1) كمال بلان» المد التروي ججلة التربية الحدثة, امجمهومربة العرإقية, العدد التاسعم 1988 ص19. 


(2) مججلة علوم الترة , احمد اوري . المرإهق والعلاقات المدرسبة . منشومرات ڪلية علوم الرسة .جامعة محمد الخامس,بدون سنة .ص16 
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إن إثامرات العام الخامرجي والداخلي ستوصل الفرد حتما إلى اللاتظيم المتعلق بامجهاني النفسي» وهذا اللاتظيم سيصل 
تدم إلى الأجهزرة امحسمية.وما إذا سحدثا عن امحهاش العقلي الصلب» وعن احجان العقلي المش» نحده فقس أمام الأحداث 
الصدميةء قإن العوامل المعروفة كڪلاسيكيا هي مرضية وخددة للفشل» تصبح نسبية نها تاعة لقدمرات دماج وعقلنه 
الصرإعات المرتبطة هذه العوامل عند كل فرد.ومنه فإن قيمة أو معنى كل حدث ركه الفرد على أنه صدمة 
وعيشه كذلك» ۷ تسب دلالته الصحيحة إل بالرجوع غلى النوظيف العقلي ذا الفرد وخصائصه غلى توانرنه 


السيڪوسوماتيء ٳذن تلاقي النظامين الوظبفيين المتمثلان سے التوظيف العقلي والحيط المد رسي ڪن ان ڪون جيد أو 
سيء» وهذا مراجع إلى المميرإت الداخلية لكل فرد .(1) 
3-2-9 مطا هر الفشل الاراسي: 
شس مركز إلبحوث التربوية للتكيف المدرسي »"©.R.8.5.4.5"‏ "أن الفشل الدراسي مهم وغامض وغ عدد» 
ومشمل اضطر|ات عدة وبشتى نوع ودمرجة خطومة متغرة" ومنه نستخاص ضرومة البحث عن الحالات والظروف التي 
ممن لا أن تقول فيها أن التلميذ بے حالة فشل دراسي(2) 
4.. الملاحظات الوعلامات السينّة:وذلك عنى أن التلميذ قد محصل على علامة سيئة مقامرنة رملائه الذبن استطاعوا لإجابة 
على الأسئلةء وباقالي فان هذا التلميذ عت فاشلا من خلال ترتيبه مع اقرإنه ية الصف فهذا دلبل على عدم تڪيفه مع 
اجو المدمرسي» ضف إلى ذلك أن ذاتية المصحع وملاحظته السية تلعب دوما حاسما ك مسام تجاه التلميذ الدراسي» وقد 
بينت أعمال ۴41۴۲ ذلك: "إن المعلمين ستعملون عدة طرق تعتم ۷ شرعبة و آخلاقبة من تلاخيصها فيما بلي: 
الحاماة 
- تنقيط المعلم لبعض السلوكڪات بدل التحصيلء فمثلا أن ڪون ذلك مراجعا مجحمال المظهى الخامرجي أو للهدوء 
الال اط . 
ويك هذا الصده مول أفونريني: "إن النقاط السينة ¥ تعب عن القيمة احقيقية للعمل فقطء ولكنها تعب عن ذاتية المصحح 
وتغبراته الميرإجية. عندما ڪون امجهانى العقلي هش تكون الدنامية الى حركه غر منظمةء ويون الشعوم أقل 
وظيفة فإنه حتما سيحتوي على انقطاعات وثغرإت» خاصة فيما تعلق نشاط ربط التصومرات العواطف .مام هذا اللمط من 
التوظيف العقلي (2). 


(1) Mamoun1 Adolescent parent et trouble scolaire, 1984, p58 
(2) Avanzın!1 . (G) 1 ‘êchec scolaire formation de conclution Paris, 1967, p21. 
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3-2-9 .إعاده السدهة: 
اعد هذا المظهى كنتيجة للمظهى الأول وكثرا ما ترتفع نسبته 2 السنوات التعليمية التدائية الأولى» حيث 

نشل الكثر من التلاميذ بے الحصول على اللات الأساسية للتعليم الأولي كڪالقم|ءة والحتابة وامحساب سيجة لعوامل 
محتلفة اختلاف الأفرإد ومن هنا تظهر المدرسة إلى ترك المتأخرن منهم ك نفس المستوى بے السنة المقبلة" .إن قرام 
إعادة السنة بؤش على التلميذ سلا فيشعره اإحباط والفشلء إ۷ آنه ۷ مكنا الاستخناء عنه أن إلغاءه من النظام التروي 
عت عاولة لتجاهل مشأاكل التلميذ وتغطية لفشله. ولمذا سول :1"174١ & 744۷٣١‏ "إن إعادة السنة غاية ۷ بد 
منھا استمرام القدريس والمدرسةء والشيء الذي يحب تخيره هو اللحث عن الطرف اجيدة ي كيفية إصدام قواين 
إعادة السنة والعمل على تقلبص عدد الدامرسين وذلك النظى واللحث به مشاكل الطفل والمعلم والمدرسة. (1) 
و-4-2.الطرد: 

عت ظاهرة خطرة ونعني ها أن لبس للتلميذ مستفبل دراسي» وهو قرإم إداري وليس فعل تربوي صل إلبه التلميذ بعد 
كل خاولات التوافق التي باءت بالفشل. وكثرا ما بطرد التلميذ ليس تتيجة لضعف قدمراته الدمراسيةء بل نتيجة لعوامل 
أخرى كتلة الإمڪانيات المادىة أو مقاعد الدمراسة» فتضطم المدمرسة لطرده دل إعطائه فرصة أخرى عادة السنة. 
5-2-9 .اللعب العملي: 

"هذا النوع من التعب ١‏ بظه ك السنوات الأولى من الدمراسة اللتدائيةء وإنغا ظهس بے مرحلة من مرإحل التعليم 
الخرى ڪمرحلة المتوسطة والثانويةء حين تكش الدمروس والواجبات والامتحانات يجة المواظبة والانضباط عند التلاميذء 
نحد مستواهم بتقهقس تدمريجياء من الفصل الأول إلى الفصل اثاني» وهذا تيجة التعب العقلي والإمرهاف العصبي» وهو ما 
يجعلهم متحصلون على علامات ضعيفةء قد بودي بهم إلى الفشل ومن ثة إعادة السنة. 

6-2-9 إعاده اللوجيه. 

وتم باعادة التوجيه نحو خصصات غ مرغوب فيها:هو توجيه مدمرسي غ الذي غب فيه التلميذ وعائلته ڪانوا تمنون 
أن بلتحق إنهم نحو شعبة عليمة فيوجه إلى شعبة أدبية ونظر| لعد مرغبة التلميذ هذه الشعبة نجده غر مبالي وغ جدي ي 


الدراسة» كل هذه ألأموم عله بتحصل على تقاط ضعيفة طبعاء وهذه ألأخرة نتج عنها فشل ك الدمراسة. (2) . 


(1) Mammoun1 Adolescent parent et trouble scolaire, 1984, p09 
(2) Avanzın1 . (G) 1 ‘êechec scolaire formation de conclution Paris, 1967, p21 
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9و-7-2الکسل: 

يجمع معظم المرين أن الكسل من بين أهم إلأشياء المؤدية للفشل الدمراسي» وهذا تيجة لعدة اضطرإبات أو عوامل أدت 
هذا التلميذ إلى هذه الحالةء قد تون هذه الأسباب مدمسية مراجعة إلى التغيس المقاجئ ك أحد المعلين» وهذا ما نحم 
عنه عدم قدمة التلميذ على اللكيف معه» أو مما كان سببه اضطرإب ما كنقص ك إفرإنرات الغدة الدرقية مثلا 
وهذا عامل فسيولوجي أو كسل كاذب الذي موم به المرإهق» ڪالتهاون وعدم المشارڪة بے القسم إ.(1) 

ڪما جحد ان اء والمرين بجنرمون أم الكسل هو سبب الفشل المدمرسي» وليس له تفس واحد كن له مصادم عددة 
غ الري أن مير بن كسل المقاومة والڪسل المستري والڪسل المڪتب وأنواع أخرى ...وساب الڪسل 
عديدة تزكر منها الصحية ڪالتعب الذي نتج عن النمو الفسيولوجي النمو المضطرب وقص التغذيةء ڪما مڪن إسناده 
إلى التغس المغاجئ بد المنه» المدمرسة أو المعلين» ڪعدم نجاح الغ ار احار انف ام ا 
بذلون أي جهد وبؤدي بهم هذا إلى الڪسل. (2) 

4-2-9 أنواع الفشل اطدرسي: 

ممكن التميين ين نوعين من الفشل المدرسي وذلك حسب الدمراسة» فهو بحتلف بإخلاف العوامل واكسباب الى عرض ما 
التلميذء فهناك ما هو فشل ڪلي وهناك ما هو فشل جرئي. 

1-4-2-9الفشل اطدرسي الكلي: 

فو ل د جيع المواد الدمراسية جون استناء» وأسبايه متعددة سمشل به اجو القاي2 السائد ك العائلة» طرق ومناهح 
بداغوجية ڪالاڪتظاظ ے2 الاأقسام او اضطرات بے شخصية التلميذء ڪما مڪن ان ڪون فضا صرڪا 
للدراسةء أو أن ڪون خاملاء وهذا ما نسميه بالرفض الدراسي» وقد نجد أا ظاهرة الكف النكري النات عن 
الفشل المنكرم أو المحصول على علامات سيئة مهما قام التلميذ البذل من مهودات وهذا ما بجعله مشك به إمڪانياته 
الفكربةء أضف غلى ذلك احالة الماطفية للتلميذ 2 وسط العائلة. (3) وبالتالي فإن كل هذه الأسباب نودي إلى فقدان 
الأمل ومن ثة الفشل متوقع باستمرإمم» ومن القول أن الفشل اللي بعتب سرم| مهدا للرسوب» وك هذا الصدد مول 


Andre1l 1‏ :' إن لف المؤقت غخذی عاف النهائى. (4) 


(1) علي تعوينات , مرسالة ماجستس غر منشومة, جامعة حراش معهد علم اللفس” سنة 1982 . ص38 
Mammouni Adolescent parent et trouble scolaire, 1984, pp 48-49‏ .)2( 
(3) و(4) نفس المرجع السابق» ص 42. 
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كما بعرفه نعي م الرفاعي: "أنه التخلف الظاهى عند التلميذ باللسبة لكل المواد المدمرسية وهذا مراجع إلى ضعف القدرة 


العقلبة العامة أو انخقاض بك مستوى الذنكاء (1) , 

2-4-2-9 الفشل اطدرسي الجزئي: ( أو الفشل النسبي 

هو اقل خطومة من القشل الڪليء فهو بتمثل س اضطرابات التحصيل التي ترجع إلى قصوم حسي» معنى مص ي أحد 
احواس سواء كانت على سبيل الال السمع أو البصسء أو قد ڪون اضطرإب ب الإدراك» أو وجود عسس ك القر|ءة 
أو الكتابة أو الرباضيات» وعتى عسس القرإءة من الاضطرإبات الأكلس عمق بے هذه الحالة (2) , 

كما عرفه سلامة آذم: "أنه التقصس الملحوظ ب مواد دراسية معينة دون الأخرى» وط أساسا نقص ب قدرة 
معينةه كضعف ك القدمرة العددية الى نتج عنها لاض عر ماد السات (3 : 

5-2-9 عوامل الفشل الاراسي. 

عند دمراسة التلامين الفاشلين بمعرفة العوامل التي نات :د تڪوين مشاڪلهمء فمنها الفردىة وهي الت تعلق بالتلميذ 
نقسه من الناحية النفسية والعقلية. ومنها ما قصل اخبط الذي عيش فه» فقّد توصل ۳٣٥0۷‏ ٥ط۵ں۔٣۲‏ :عد عشرین سنة 
من الدراسة المباشرة إلى الاستنتاج أن (1.95) من التلاميذ بأتون غلى المدمرسة به شروط وأوضاع متانرة حيث مّول: 
"إا نرى سرعان بحدث حالات عدا اللكييف لدى العض وأن الأسباب ترجع من جهة إلى شخصية الطفل ومن جهة 


أخرى تحت السيطرة الماشرة للوسط العائلى والمد سى 


1-5-2-9 العوا مل الفسيه: 
وتلعب هذه ألأخيرة دوما كيرا سے المشل الدراسي وهي تنمثل فيم للي: 
1 - العصيبه العامة عد اطراهف. 


"التلميذ العصبى هو الشخص الغ قابل للاستقرإم» نفعل بسرعة» ومثل هذا التلميذ يحتاج أثاء وجوده يك المدرسة غلى 
المعلم الذي يجس وهتم به وبدرك ما بنفسه» فنجد نجاح التلميذ المصبى وفشله ك الدمراسة أمس تبط بمدى إيجابية الملاقة 
۶ ین الما والتلامید ومدی فهمه انمسة هنا لاخر وقد نه على ليل ۴ دداخله وفد نه ے2 إرشاد التلممن حو اجاح 


وجعله مستقر| وهادئ وإن م بحظ التلميذ ثل هذا المعلم فإن هذا ما سيؤدي به إلى فشل دراسى (4) . 


(1) نعيم الرفاعى» الصحة اللفسية , مطبعة طبرن دمشق سوما ط1 سنة 1967 ص 03 . 
(2) عبد الكربم غربب» التخلف الدراسي ردام امخطابي الدام اليضاء الملكة المخرية ,ط1 سنة 1991.» ص 
(3) محمد سلامة آدم و توفيق حداد» علم النفس الطفل ونرامرة التعليم الاتدائى والثانوي المجرإئم,طاسنة 1973» ص 147. 


(4) عبد اعرش تركىء» عوامل النوجيه المدرسى, دام المدى للنشس والطاعة المغرب طاسنة 1981 ص 67. 
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2 - صعف الف بالفس: 

وينتج هذا الضعف من شعو الطفل بأنه مهدد على الدوام إما مشيء سوس أو بجاجة يجهل تفسرهاء ولد هذا الشعوم مثلا 
من خوف الطفل من قوة أويه» الاذان شعرإن أنه ليزرإال صغراء ‏ ستطیع حمل أعاء ومسؤوليات خاصة» إذا قورن مع أقرانه 
الذبن نجحوا فيما فشل فيه هو من عمله (1) .ضف إلى ذلك أن بے مرحلة المرإهقة تشيعم عدة حالات اكڪتنابيةت 
واضطر|ءات اتقعالية مثل "امحرن» الخوف من الجهول» صعوبات 2 الكلام والتنكر وبظهس عليهم الملل وامحسرة دون 
سبب هذا كله بوس على النشاط العقلي وبالتالي بؤدي إلى صعوبات مدمرسية تتيجة غيابه عن الدرس واستغرإقه ي أحلام 
اليقظة واخبال .كما أن احاات العاطفية كولية Les première instances se) 1٥" ٤41¢5‏ تستطیع هي اا 
أن تعرقل الدمراسة للمرإهق» بجيث ضياع للوقت يحول دون الإهتمام بالدروس. فالمرإهق سے هذه احالة ضيعم ڪل أوقاته 
إغرإء وإفتان اجس الأخم» وإاهتمامه بمظهره امخامجي مثلاء ما بؤدي إلى الرسوب. ولقد هنت أجاث جديدة سي 
علم النفس التحريبي إلى أن امرتفاع الضغط الإنقعالي والصدمات واخوف تحدث انقطاع 2 المردود المدرسي.(2) 
2-5-2-9 العوامل العفليه: 

إن الفشل المدرسي بمكن أن ڪون نتيجة لضعف القدمرة العقلية العامة أو انخقاض مستوى الذكڪاء» وهذا العامل بعد من 
أقوى أسباب التأخر الدراسي» ومن أك الأسباب امرتباطا التحصيل الدراسي والفروف بن التلاميذ (3) .وقد درس عض 
الاحثين التحصيل الضعيف حت مفهوم التخلف الدراسي واللاميذ المتخلفون دراسيا حسب دليل "ميخائيل معرض". "هم 
التلاميذ الذن كون تحصيلهم الدمراسي أقل من مستوى أقرإنهم» وون مستواهم ألتحصيلي أقل من نفسية 
ذكڪائه م .ذلك من القول أن التلاميذ القاشلين عانون من ضعف عض القدمرات الخاصة مثل: القدمرة على لباه 
والترإكينر والقدمرة على الإدراك والملاحظة والقدمرة اللغوبة والعدددة. وأضًا ضعف ذاڪرته م إنهم ۷ ستطيعون تزكر 
ما عطي لمم ب فترة نرمنية قصرة ومن “ماتهم ضعف القدرة على امحفظ والفهم العميق» اكمس الذي بؤدي إلى , عدم 


الإستفادة من امخرات التى تعلموه.وهناك أحاث وتحامرب ينت مدى تأثى عامل الومراثة ك الفشل المدرسى , (4) 


(2) Origallia P et Ouillon H, I ` adolescent. édition 1 ESF .Paris 1973, p197 


(3) نرندان محمد مصطفى» دمراسة سيڪولوجية تربوية للتلميذ ك التعليم الثانوي ,دام الشروق دون سنة» ص 148. 


237 


المصل الناسة: دور حطه التوجنه اطدرسى ك عقتف الكقانة التعلنسة والتفلنل من الفشل I‏ 


وحد منها دراسة "دراي “Debray Ri(Zzen jj‏ الذي رجح فيه ګافشل غلى ڪسب حاصل الذڪاء عنر 


التلاميذء كما وجد العام اإنجلیري بومرت 81۲۲ أن حوالي 10 ١‏ من حالات التأخر الدراسي مراجع إلى الغباء (1) . 
3-5-2-9 العوامل اطدرسيه: 
تلعب العوامل المدرسية دورما كيرا ي2 تشكيل النجاح أو الفشل المدرسي» عنى هذا أن الوسط المدرسي بأ فيه من 
امج ومناهج تعليمية وطرق عض المدمسين» وقص النضج لدهم والأساليب اليداغوجية» ڪل هذه المشاڪل قد 
تون مسؤولة عن حدوث الفشل لدى المرإهق (2) وحسب ما جاء به محمد بن إ“ماعيل حول التوافق الدراسي لدى 
المرإهقين أن بين أسباب الفشل الدمراسي تتلخص فيما بلي: 

- وجود علاقة سيّة بن التلاميذ وأساتذ تم 

- طرق التدرس المستخدمة من طرف المعلمين عي غر سليمة 


- تفضيل المعلم بن تلاميذ داخل القسم الواحد والانحيانى إلى اللعض منهم . 


- كثرة غياب الساتذة عن العمل 
- ضعف الكةاءة والقافة وجهل الطرن التربوبة السليمة» وعدم معرفة نفسية المر|هقين وعدم النرإهة والإإخلاص د 
العمل (3). 


كما أن فشل التلميذ ۷ مرجع فقط إلى مدمرسين بل كذلك إلى عوامل شخصية تعلق بالتلميذ نقسه وتتمثل حسب حامد 
نرهرإن بے صعوبة الركيء الإسشاهء ضعف الذاكرة عدم القدمرة على تتظيم الوقت» وإضاعة الوقت وعدم المخامة 
كما بلاحظ فيهم البطء الشدىد ك التعلم» صعوبة امحفظ والتعيس عن النفس ب اكلام والكتابة مص الاتضباط 
والتأحر الدراسي د مادة أو أكشء» امحصول على درجات ضعيفة» وعدم التجاوب مع المدمرسين» القاق وامخوف من 
الامتحانات» الغش بك الإمتحانء الكره اناه المدرسة» والشك بك قدمراته على التحصيل والتعلمء كثرة أوجه النشاط 
التى تفصله عن المدرسة كمشاهدة التلفربون أو “ماع الرإديو وكذلك نقص شاد التربوي. ذلك تأثر مرفاق الفصل 
على نفسية التلميذء فكثرا من التلاميذ الفاشلين ك الدمراسة عانون من مضاقة مرفاق الفصل سيجة الإعتداء والسخرة ك 


حين أن التلامين المتفوقون دمراسيا ‏ عانون بنفس الدرجة من مضايقة مرفاق الفصل. (4) 


(1) حامد عبد السلام نرهرإن» التوجيه والامرشاد النفسى ,عام الكتب القاهرة ”ط2 1982 ص ص 467-466 . 
Mamouni Adolescent parent et trouble scolaire, 1984, p09‏ )2( 
)3( مد ن إماعيل . سوء التوافق الدماسی لدی ال اهن تشحصه وعلاحه ,مطعة الڪاهنة ,ط1 سلة 1982 ص125 


(4) حامد عبد السلام نرهران نقس المرجع »> ص466» 467. 
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وبهذا تين للقاشلين سيد دراستهم اتجاه سلبي نحو مرفاق الفصل كن هذا الخ بتعرض للسخربة والاعتداء من طرفه م ما 
ؤدي به إلى الاسحاب من امحماعة» ولعل هذه المعاناة تحعل جل التلاميذ المتأخرن ب فشل متضخم أو نسحبون من 
المدرسة أن إمڪاناتهم ١‏ تساعدهم على التفاعل السليم مع اقي أعضاء جاعة القصل.(1) 

أا من نأحية اخدمات الإجتماعية التي تقدمها المدمرسة ڪالمغذىة المدمرسية» وخاصة به اليف وبك المناطق الفقرة ب 
المدن فهي نودي دوا امنا سك اتتظام التلاميذ سے مدامرسهم ومواظبتهم على الدوام فيها واد فق مرأي المسؤولين 
عن الترببة على التغذىة وأثرها 2 التقليل من حدّة التسرب كما (وبك الخ تقول) كن العوامل المدمرسية تلعب دوم 
كيرا يك تشكيل النجاح أو الفشل المدرسي وتظهس سك ثلاث نوا سوء التدرسي» كثرة الغياب وأنظمة غر ملامة. (2) 

أما النسبة للمرإاهق كل من المدمرسةء الشخصية المحسمية للمعلم والأخلاقية منها وسلوكه والعلاقات بن الرملاء وحتى 
الشڪل المعمامري للمدمرسةء وتوف القسام آي ڪل ما شڪل مد سه ثي عليه (3) ڪا مول 8٤‏ ے هذا 
الصدد إبرإ أهمية العوامل "أن الظروف المدرسية من أهم العوامل وتشمل ثلالة نواحي» سوء التدريس» كثرة الغباب» 
أظمة غب سليمة وتوضح تئج دراسته هلاقة الظروف التأخس الدمراسي (4) .التعلم عملية طوبلةء فما تعلمه ايور ڪن 
آن تساه غداء وڪن مڪن أن نستخرجه وتذأڪره بعد غد كما مكن أن محي تماما من الذاڪرة وهذه العملية 
بحعل الطفل بواجه باستمرإم اخوف من نسبان ألأشياء» إذا ما استجاب المعلم هذه اللقاتص استياء وخيبة أمل» وهذا ما 
يجعلا نستخني عن التساؤل عن سبب حالات الفشل وكف الرجوع إلى استجابة المعلمين لذلك.ولذلك شغي على المدمسين 
أن ونوا أك تفهم وأكش استيعاب للإقلال من النقانص التى عاني منها المتمدمرسين يك السن المدرسي» باعتبار هم 
خلفا للأولياء سے المدرسة.إضافة إلى ذلك هناك الوسائل النعليمية السمعية منها والبصربة والتق لما تأثم فال ي2 عملية 
التحصيلء نها تقدم صومة حية وحقيقية لبعض إلأشياء الموجودة» وهذه الصوم بمكن أن ترسخ يك الأذهان سسرعة ولمدة 
طويلة من الرمن . 


(1) عبد الڪربء غربب › القخلف الدراسي مرجع ساق » ص122 . 
(2 خت عند آله الراش وجات نامرت به الي رة الع نداد ط1 1965 صن 71270. 
Origallia P et Ouillon H, I ` adolescent. édition 1 ESF .Paris 1973, p198‏ )3( 
(4) فضيل عبد القادس»مشكلة التأخر الدراسى لدى تلاميذ المرحلة الامدائىة ,توراه الحلقة اة غر منشومة معهد علم النفس جامعة الجرإئر 1965ء 
ص 53 . 
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آ 
4-5-2-9 العوامل الاسريق 


تلعب الأسرة دوا فعا ك المسام الدراسي للتلميذ وك هذا الصدد مول مانوني ”0 «صة1: "إن الاضطربات 
المدمرسية ما هي إ۷ مؤش للتوعك أو لقاق عميق 2 شخصية المرإهق والتي تبت بنوعية العلاقات مع ألولياء (1) . 
معنى هذا أنه كلما كان اجو العائلي مضطرب ومشحون بن الوالدين أو بين لبن ووالده كلما ثم ذلك على النتائم 
الدمراسية للمرإهق ..كذلك العلاقات العائلية والروجية الى سودها انعدام التفاهم وكثرة المشاڪل والتى نودي بالمراهق 
إلى عدم الاترإن النفسي» فالمرإهق الذي عيش به أسرة مشتنة تام نقفسياء والتشتت العائلي كل أشڪاله هو السبب 
اريسي لكل اضطرإب ك الطبع والسلوك. وما أن التحصيل الدراسي يحتل مكانة كيرة ك حياة المرإهق» فإنه بتأش 
كب الصرإعات والمشأاڪلء» وهذا ما شكس سلا على مرددوه الدراسي» ومن ثة بؤدي به إلى الفشل (2) 
5-5-2-9 العوا مل الا جنماعبه والاقنصادبه والتقافیه: 
"إن الحيط الاجتماعي له دوس ك تحدد الفرد إما متعلما أو معلماء والفشل المدرسي كنتيجة للحياة المدرسية له علاقة 
بالظروف الاجتماعية والثقافية . والعوامل الاجتماعية تتوعت وتعددت حسب الأسرة العادات والتقاليد» المناخ اللقابك» امحرمان 
الصحي» والملاحظ أن نسبة التسرب سے الريف ترتقع عن المدن ن ب الريف» الذكوم ستعان بهم ك أعمال الفلاحة 
أما البنت فتذهب إلى المدمرسة بضع سنين» وإذا بدت علبها علامات الأنوثة بحاس ب البيت» أما ك المدن فتقل أمور 
كثشرة منها: قرب المدامرس من المساكن وسهولة المواصلات» وامجو المدمرسي الذي شيع ارش لذن واف د 
وسائل حدثة ترغب التلامين من الذهاب إلى المدرسة (3) .وهناك عوامل تتعلق بالعائلة ومدى تأثرها على المستقبل الدراسي 
الطفل وأهمها: موقف الوالدين سيك التربية وتطلعاتهم المستقبليةء المستوى اقا للأولياء» فالمستوى اللقا2 للام بؤش سے تربية 
الأبناء فقط وإغا بؤثس أضا ك متاعة الأبناء خلال مشوامرهم الدمراسي سواء ك ا¥إقبال على معرفة النتائح المتحصل 
عليها لمعرفة مستواهم ك كل المواد الدمراسية» قصد مساعدتهم المخروج من التخلف ب2 عض المواد أو السعي إلى 
ااحتكاك المدسين» قصد التعرف أك على مستوى أداء الأناء داخل القسم لتشجيعه إذا ڪان سليم اداء 
ولتقومه إذا لوحظ المڪسء» وذلك من أجل نرادة فرص نجاحه ومحمامته من التسرب الميكر.إن المستوى اشقا للأولاء ۷ 
ؤس فقط على مساعدة الأناء أثاء فترة تمدرسهيء وإا الأمى تعدى ذلك إذ لمهم دوم أساسي بے ينهم قبل 
الدخول إلى المدمرسة»> حيث آنه من المؤشرإت القافية التي تؤثس على النتائح الدراسية سلباء هو غياب الطفل داء دوره 
(1)Mamouni 1984, p12.‏ 


(2) Zimmermann Daniel, 1’ échec scolaire presse n’est pas une fatalité edition EST collection science de 
1êducation 1984 p121 


(3) المجلة العراقية لعلوم التربية والفلسفةء وقائع وبحوث المؤتمر الفكري الأول للتربويين العرب بغداد سنة 1975 
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التعليمى إذ توصلت العدىد من البحوث إلى أن أولياء التلاميذ المتخلقين دراسيا لمهم معرفة حدودة نشاط النسق التروي سيجة 
احفاض مستواهم الشقاك الس الذي عرقلهم عضر ناء باعطاهم ولو تصومة مصحرة إڪمة سس العملىة 


التعليمية داخل المدرسة (1)هذا ما قد هدم التلاميذء باتقاله المغاجئ من جو الأسرة إلى جو المدرسة الذي ڪان بجهلهء 


وهذا اللوع من الاتقال له تأث سلبى على استعداد التلاميذ اأكتساب الادة التعليمية ما قد سسبب ب فشله 
الدراسي .ومن العوامل الثقافية الت تساهم ك تشجيع أو عرقلة التحصيل الدراسي أضا نجد لغة الدمراسة إذ ثرا ما 
نشأً الطفل 2 حبط تعلم فيه لغة ححالفة للغة التى دمرس بها سيك المدرسة فهذا الاختلافن ڪثر| ما ڪان سيا بے 
الفشل المدرسي» لعدم فهم التلميذ المادة المقدمة» حيث توصلت إحدى البحوث إلى أن التائ الدراسية ليست مرتطة 
القدمرات العقلية فقط وإا ترط أنضا اللغة» واأطفال الذبن فشلون بك الفصل هم ب الغالب الأحيأن العأجنرون عن 
فهم ما بقوله ويقدمه المدرس بك القسم (2) , 

فالقدمرات اللغوبة للطفل تشكل قاعدة أساسية تساب واستيعاب ما للقيه المدمرس وكذلك حجم العائلة وترڪييا 
وترتبب الطفل بن الإخوةء علاقة الطفل معائلته مدى استقرإم العائلة» ظروف التحض والدراسة بك البت» مهنة الأب 
الدخل وحاجة العائلة إلى الدخول اإضاب والأساليب المتبعة من طرف لاء 2 التربيةء فهناك لأب القاسي الغ منطقي 
تصرفاته فهو بطلب الطاعة عن طرق التهديد» والب المتراخي الذي ترك أطقاله أحرإام لدمرجة اهم ۷ بشعرون 
بوجوده» أما الأب احانرم فيڪون بسيطا مفهوما من طرف أبناثه بعتمد على لقاع ¥ على الإلرام» والرعابة من طرف 
31 التي ڪون منعدمة فتعتس أم من النوع الذي ۷ همه كثرا الإشرإف على الطفل» وأحيان ڪون يعض الرعاية 
فتكون ألأم ك البيت لكنها ١‏ تنح الرعاىة الڪافية لطفلهاء أما بے حالة مرعابة كڪافية بالتأڪيد مراجع إلى 
الرعاىة الاملة من طرف اكم .أما بالنسبة لعاطفة الوالدين نحو الطفلء فإذا كانت عاطفة اللابالاة أو الكرإهية بشع 
الطفل بالرفض» بينما إذا كانت عاطفة امحنان البالع أو التحفظ الشديد على الطفل بؤدي هذا ك غالب ألأحيان إلى حرمانه 
من مامرسة كث من التجامرب» أما بالنسبة للتراط العائلي فهناك الس المتقننكحكة والأسر التق سودها عض الراط(3) 
أما لأس المتڪاملة هي التى سودها الشعوم والاعترإنن والفخس بالاتماء إليها .فالعائلة تعتبس المشل الثالك على ركم 
الوضعية التربوية مرغم غياها الفعلي من القسم والمدرسةء وتلاحظ تأث العائلة على حباة المرإهق» فتوعد الأب للمرإهق سے 
(1) دوا لد موتبس ,ترجمة حافظ امجمالي ,علم النفس الطفل من الولادة حتى المرإهقة . مطبعة جامعة دمشق سوسا ط1 سنة1965 ص24 . 

(2) اولسن مرل ,ترجمة لبيب حرإح وحمد نعمان صبري , النوجيه أسسه وفلسفته . دامس النهضة المرية ,مص ط1 سنة1964 142 . 


(3)أحمد سيشوب» مدخل لعلوم الترة ,دامس اللشس التوسية ط1 سنة 1991» ص 23 سنة 1991» ص 23. 
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ا ضغطا عاطفا قد IEA‏ 


الحياء الشعبية الفقرة و ڪون هناك نقص ك ن ما يجعلهم غر مستعدين لبدء العملية التروية.فسوء التغذية 
وسوء المسكن وعدم إشباع حاجات الطفل الأساسية وبالتالي امحالة ااقتصادة وسرعة النمو السكاني الذي بؤدي إلى أن 
ڪون الغرض منه القوى العاملة أضعف من إتتاجية القرد ما أدى أضا إلى ك حجم العائلةء وبالتالي انخقاض مستوى 
معیشتھا نما ضعف قدراتها على دفع امناتها لمواصلة دمراستهمء وبالتالي تضطر إلى دفعهم لمسام العمل بد من المدرسة 
وهنا ۷ بد من الإشامة إلى أله مرغم جمانية التعليم إ١‏ أن عض الأاء من القلاحين والعمال صعب عليهم تحمل عض 
الأعباء الملية البسيطة التى تنطلها المدرسة (2) فالأوضاع الاقتصادىة والاجتماعية المرمبة نودي إلى إحجام ألأولياء عن 
إرسال أناتهم إلى المدرسة أو لبقاتهم فيها لبلوغ المإحل العليا من التعليم» وذلك لا بتطلبه هذا القطاع من إقاف 
وتڪاليف وتفوف قدمراتهم المادىة ما قد بدفع الكثس من الدامسين إلى البحث عن اعمال التى تضمن مم مدخول عوض 
مواصلة الدمراسة التي تتطلب المريد من التڪاليف. وك هذا الصدد أجرى الباحث ني Berri‏ 2 لان دراسة 
وذلك لمعرفة الأسباب الحقيقة الفشل الدمراسيء» وطبق هذا اللاحث على ثلاث مدارس من نفس النوعيةء الأولى غنية والاة 
متوسطة والالة فقرة وجد أن نسبة التلاميذ الفاشلين كانت حتلفة جدا بن هذه المداممرس الثلاث» فالولى انت نسبة 
الفشل لدى التلاميذ 11 والمتوسطة فكانت 1.23 بے حين الاكة .517 وبذلك ڪون الفقى من أقوى أسباب الفشل 
والتخلف الدمراسي فالحبط الفقر ۷ سبح فرصة امو القاي2 والمعرك للمرإهقء فضيق اللكان للاراسة سبب ضيق 
اللسكن» رغم المرإهق على العمل ي مان كش فيه الضجيج. أو تمص الال لشرإء التب والأشياء اللانرمة 
لمعمل المدرسي» كل هذه المرإقيل تساهم سط كير به فشل التلميذ .وؤكد ۸۷4١7١1‏ على مدى أهمية 
لمستوى التقاية للأسرة إذ رى أن ذا الخ دوا هاما ب فشل التلميذء باعتباره ية احتكاك مباشس مع أسرته 
ويتأثس بالقافة التى تلقاها من والديه فكلما كانت هذه الييئة الأسررة ثربة قافا كلما ساعد ذلك على نجاح التلميذء 
كوجود مكتبة خاصة داخل المنرل» نربامة المتاحف والمسرج قرا قر|ءة الصحف والجالات إرا|ء الأ طقال بمعلومات ثقافية 


وعليمة عڪس الأسرة الغ مبالية بهذه الأموم والتى ‏ تعطي تربية صحيحة و أهمية للعمل الدمراسي للأطفال (3) . 


(1) أحمد شيشوب» مدخل لعلوم الترسة ,دام اللشس التوسية ط1 سنة 1991» ص 23. 


(2) جامعة الدول العربيةء اقتصادبات التسرب» 1974. ص12 
Origallia P et Ouillon H, I ` adolescent. édition 1 ESF .Paris 1973, p208‏ )3( 
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6-2-9 دور خطة النوجيه ي النفليل من الفشل الاراسي. 

رى 601٤١7‏ آنه لبناء مدمرسة دممرإطية تطلب بحدىد المدرسة وباتها وفق احتياجات الطفل» وعلى استغلال وسائله الحخاصة 
مم مرإعاة حاجات عام الغد حسب إمكانيات التنبؤ بها .وي2 دراسة 3 "ا۷ نجد به بجثه "الفشل المدرسي 
تڪوين معقد"» رى أن التقليل من الفشل الدمراسي وقف على عدة عوامل هي: 

1( أ قتص التقليل من الفشل على ما مقع يه المدرسة فقط بل بحب إثامرة اهتمام الأاء حول دوم الغس والتقمص وجو 
لفت اللتا2 د ا لجات الى غب فيبها. 

2) إن معرفة المشاكل الموجودة بين ناء والمرين آم ضرومري لتجاوش الفشل المدرسي. 

3 من الضروري ااهتمام بالٽڪوين السيڪوبيداغوجي للمعلمين للتعرف على ظروف المو والاستعدادات الموضوعية 
وكذا التعرف على شخصية الطفل وذلك خلال السنوات التعليمية» وأنضا عن طربق التعليم المستس. 

4 فتح حوام بن لاء والمعلمين ليبصبح مثمر|» بواسطة مبادئ علم النفس المدرسي وان ڪون تڪ قدي وبيداغوجي 
لبرامجح والطرق التعليمية الت تعتس مسئولة بالدرجة الأولى عن الصعوبات المدمرسية» الشيء الذي شطلب معه دراسة 
اأنديولوجية المسطرة والوظيغة التى عطبها اجام للتعليم وفق خطة تروية وتوجيهية واضحة المعالم (1) , 
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الفصل الاسة: دور خطة التوجيه اطدرسى # تعقق الكفادة التعلنسدة والتقلل من الفشل ا 
خلاصة الفصل : 
لقد ر المحدث بك هذا الفصل عن مهوم الكفاة التحصيلية حيث تعددت التعاميف حوله ¥ إن اغلب هذه التعاريف تتفق 
يك انه مقدام المعرفة التق تحصل علبها التلميذ خلال السنة الدمراسية كما أن الكقاة التحصيلية من النظم إليها على 
ساس تتنڪون من نوعين . النوع الأول سمشل نے افرط ےه الڪفابة حيث إن الفرڊ ڪون لعمره آڪقائي نوف 
عمره الرمني والعقلي وبتجاونرها مشكل غر متوقع أا النوع اثاني فهو الفابة التحصيلية الضعيفة والتي تعرف التأخر 
الكفائي كما تعددت واختلفت العوامل المؤثرة فيها فقد تتحڪم فيها عوامل ذاتية ڪالعوامل العقَلية والنفسية وامجسمية 


وقد تحڪم فيه عوامل خامجية اجتماعية واقتصادىة .فتلعب المدمرسية الدوم الأساسي ب الكفابة امحيدة والتق 
ڪحڪمها شروط . على المتعلم الاقتداء بها ومن ببنها أمرشاد والنوجيه والنشاط الذاتي ... .انح .ولقد تعددت اساب 
ضعف الكفابة التحصيلية حيث أا امرتبطت عدة عوامل. فهناك عوامل متعلقة بالصحة و أخرى متعلمَة القدمرات العقلية و 
أخرى متعلقة بالمدمرسة وكذلك العوامل النفسية .حيث بوم الحانب القعالي للتلميذ على الكقابة التحصيلية. وا جاب 
ااتفعالي هنا سيبه النمط التربوي المعتمد من طرف الأسرة أو البية الاجتماعية وامخلفية الثقافبة السائدة 2 حيطها العام . 
كما تعرضنا ي فصلنا هذا إلى الفشل الذي عد اليوم من أهم انشغالات المنظومة التربوية نظر| لتأثره السلي على الفرد 
وعلى الجتمع .وقد ذهبت مموعة من علماء النفس إلى تصنىف أصل الفشل المدرسي فنتج عن ذلك وجهة نظ سيكڪولوجيةء 
وجهة نظ تروبة ووجهة أخرى للمدرسة السيكوسوماتية .ولقد صنفه المهتمون الميدان التروي إلى قسمين مريسيين» الفشل 
الدراسي العأم: والذي يمس كل المواد الدمراسية والفشل الدمراسي المجربي: والذي مس مادة أو عض المواد الدراسية وهو 
أقل خطومرة من الأول .ومين القول أن الفشل الدراسي يجمعم كل إلاضطرإبات المدرسية حيث تندخل ب تشڪيله 
عدة عوامل» عضها داخلية والأخرى خامجية» وتجلى هذا ب مظاهر» كڪاللاحظات والعلامات السيئةء إعادة السنةت 
الطردء التعب العقلي وكذلك الكسل.أما عن عوامله وأسباه فهي عدىدة» وتحتلف من مرإهق اخي» وذلك حسب 
اا اة اى اة كر لد تعب هة ارال ال اقالة سح وف الغا مت امف اة لدي 
التلميذ وضعف القة بالنفس.إضافة إلى العوامل الخامرجية التى تتقرع إلى العوامل المدمرسية والمتعلمة بطبيعة المناهج التعليمية 
والبيداغوجية وإلى طبيعة وكناءة المد رس» كما نحد تأث العوامل العائلية والاجتماعية والاقتصادىة والثقافية. وأخرا “ لكل 
مشڪل حل» والفشل الد راسي حالوله تڪمن سے طرقة علاجه والتق تڪون بطرق علمية وموضوعية» وهذا ۷ ڪون 
إ۷ بمعاجة كل الأسباب التي قد تون عانقا أمام المرإهق وحعله تناف مع الدراسة أو يبحجم عنها . 


244 


الفصل العاشر 


الدراسة الاستطلاعة 


لمخد 
10- 1 أهداف الرباسة ااستطلاعية 
10- 2 موصفان العينة الإستطلاعدة 
0- 3 اعداد مقیاس دربي حول الرښا حت التوجیه اديس 
0- 4 عاد مقیاس دنجریب حول التواف الاس 
0- 5 عاد مقیاس دربي حول بحقیق الڏان 
خلاصة القصل 


SE‏ الفصل العاشر: الاراسة الاسنطلاعبه 
تعتس الدمراسة الاستطلاعبة أو الولية الشرط الضروري وا#الرامي لادمراسة الأساسية إذ ۷مڪن أن مصوس من دونها آي 
مصداقية للعمل العلمى فهى تعتب المرحلة القحضرة للدراسة ها شم ضبط التساؤلات و الفرضبات وااحاطة ڪل 


المتغرات التق قد تون هما علاقة بالموضوع المدمروس وعلى هذه المرامي حاول اللاحث إجر|ء حقيق الأهداف التالية : 
اأهداف الدراسة الاستطلاعية: 
إن الدمراسة الاستطلاعية ڪمن هدفها ك التأكد من مواءمة الأداة ميدانبا و حساب معامل الصدق و ابات طا وعلى 
أساس تاح معأاملات الصدق و الات » مكن إجراء نخس ك أداة اللحث أو الاحتفاظ ها. والتأڪد من صلاحياتها . 
ولتحفيق هذا المدف قاأم اللاحث بأ بلي : 
1- إجرإء دمراسة استطلاعية على عينة طا نقس مواصفات العينة ا#أصاية للدمراسة من اجل جع اليانات 
الأساسية و ضبط المتغرات وحددد النروض . 
2ربب أدوات البحث على عينة من تلاميذ الممحلة الثانوية لهم نفس خصائص العينة الأساسية , 
3- حساب امخصائص السيڪومتربة للمقايس المطبقة 2 الدراسة والمعدة من طرف الباحث وهي : 
# مقياس درجة الرضا عن التوجيه المدرسي . 
# مقياس التوافق الداسي , 
مقباس ححمَبق الذات , 
عينهة افدر اسه الاستطلاع وموصذافةا 
مثل مجتمع اللحث جموع التلاميذ المتمدمرسين االمرحلة الثانوية من امحنسين بالسنة الأ ولى والثانية والثاكة 
وبالشعب العلمية وألا دبية والتقنية ولقد لر اختيام اع (4) مؤسسات للتعليم امانوي رع ولابات 
منها انويتين توجد بها جميع الشعب وانوتين اتوجد ا الشعب التقنية, واستخرجت العينة الاستطلاعية بالطرمة 
المشوائئة المنتظمة , والجحدول الموالي بوضح هذه المواصعات : 
جدول رقم 2 بین موصقأت العبنة الاستطلاعرة 
المؤسسة 


TL S| 34S 2AS 1AS| FM 
0 | لوي محمد بوقرة البليدة______ 108 | 22 | 40 |80 |80 |70 إ0‎ | 
× | 60 80| 40 601 40| 72| 68 | __ ثانوية احمد البغدادي عين الدفلى‎ | 


BS E ETI ET ET ETD EE ثانوية محمد رکايزي يبازا‎ 
ا‎ 60 | 60 | 60 | _  يلكلا‌عومجملا‎ 
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SE‏ الفصل العاشر: الدراسة الاسنطلاعبة 
1 -اجراءات بنا مغاس المرضا عن التو جب الدرسي . 
إتباع عدد من الخطوات بهدف ناء مقياس حول الرضا عن التوجيه المدرسي د المرحلة الثاوية واشتملت على مابلي : 


التقرب من الميدان والاحتكڪاك بمستشامري التوجيه المدرسى ومساءلتهم عن معاس التوجيه وأساليبه وعن درجة 


قبول التلاميذ طم وكذا عن امجوانب التى توش سے عملية التوجيه , وبعد تحليل النتائج المتحصل عليها من إجابات 
0 مستشامرا للتوجيه المدرسي اختبروا بطرقة عشوائية من 04 ولبات هي الليدة وتيبانرا وعين الدفلى و المدية 
معدل 10 مستشامين من ڪل وة مثلون 10 ثانوبات وهذا خلال العام الدراسي 2 و2003 .م التوصل 
إلى مقياس افتراضي يحتوي على 64 بندا منها29 ندا سالب و35 ندا موجبا مونرعة على06 أعاد موضحة سي 
الحدول التالي : 


جدول مرقم3 بين عوامل مقياس الرضا عن التوجيه المدرسي 


KEK EG 


5 ر 4 mum | m‏ 
ا ا 


1- 1 حساب صدق الخباس . 
1- صدفٰ الحڪيين : 
٠‏ ر عرض الفقرإت على مموعة من الأساتذة الجكيين من ذوي الاختصاص به علم النفس التروي والامرشاد 
النفسي والتربوي والقياس والتقويم وبناء الاختبارات هدف الجڪم على صلاحية النود ومدى امرتاطها بالعد 
الذي تنتمي إليه وكذا قدرة ڪل نند على المساهمة ك تحديد دمرجة مرضا تلاميذن التعليم الانوي عن التوجيه 


المدرسي إضافة إلى مدى الوضوح اللغوي الى تصف به كل بند .وبناء على آمراء وملاحظة الأساتذة الجڪيين 
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SE‏ الفصل العاشر: الدراسهة الاسنطلاعيه 


زر اعتماد البنود الى وافق عليها أك من 80 % من الجكيين وعليه زر حذف إحدى عشر(11) ندا مَثل 
امعد امخاص الرضا عن الذات والمبينة ك امجدول التالى : 


حدول رقم4 د سين انود الحذوفة من مقأاس ار ضا عن التوحره المدرسي 


أواجه المواقف الصعبة شات ودون انقعال 
٣| 5 |‏ آذ قرامي بشڪل ستل عن لاخر ا قرامري شڪل مستقل عن الاخرين 
ل نستي امد شع اأعتمد على سي يف حل مشاڪلي لماص ا 
اک اھ ریه بیع رق مل نما iw‏ 


سد اة سے غت الا التي تواجهني 


أت وانق ر قدمراتك على تنفد مأ تر دده 


2-الصدفٰ ااظاهري : 
قام الاحث تطبيق مقياس الرضا عن التوجيه المدمرسي على العينة الاستطلاعية وبعد التحليل اتضح أن التعليمات الحخاصة بالمقياس ملائمة 
ن العبارات تتمي بالوضوح وسهولة الهم , وعليه ڪون المقياس من حيث ظاهره صادقا . 
3- صدف العامة الطرفة : 
قام الاحث رتيب دمرجات أفراد العينة الاستطلاعية 2 مقياس الرضا عن التوجيه المدرسي نرنيا تانرليا وز حساب 
قيمة (ت) لدلالة الفروف ين أ#مرباعي على (%25 ) واګامباعي الدنى (%25 ) وڪات قيمة (ت) 75.32 وهي 


قيمة دالة إحصائا عند مستوى 0.01 
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SE‏ الفصل العاشر: الرراسهة الاسنطلاعيه 


1 2 حساب فسات الفیاس : قام الباحث يساب ثبات المقياس بعدة طرف منها مالي : 
1- َة الاستقر|م: 
ر نقدس معامل ثات المقياس بطرقة الاستقرإم والمعروفة طرقة تطبيق وإعادة القطبيق الاختام (5ع) ١٣-اءع))‏ 
وذلك بفاصل نرمنی قدمره أسبوعان وڪانت انج الاختبامرين كما هي مبينة يك امحدول التالي : 


جدول رقم 5 بين معامل الات الاختبارين بطرق ااستقرام 


2- طربقة معامل الاستقرامس 
وللتأكد من معامل الاستقرإم در حسابه بطرقة إحصائية آخرى ن القوصل إلى التيجة 0.63 كما هى 
مبينة بے امحدول الموالى وهى تيجة تاد تؤأكد النتيجة الاولل0.62 


حدول رفم 6 ن درجحة الشات بواسطة طربمة َة معامل الاستقراس 


عدد الاختبار ‏ الاختبا مربع مربع حاصل المتوسط المتوسط ٠|‏ تباين ‏ تباين معامل 
التلاميذ أ الأول الثاني " شن ص ضرب الحسابي الحسابي | س ٠/٠‏ ص |الاستقرار 


3 - طرقة مه تساف الداخلي : 


قام الاحث بايجاد ابات أو تساف الداخلى عن طرق إيجاد معامل امرتباط ين دمرجات أفرإد العبنة الاستطلاعية ر 
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اا 


ڪل ند على حده ودرجاتهم على المقباس ككل واستخدام معاأدلة الفا ڪر وناخ 62 ھم41 .وهی دالة 
عند مستوى 0.01 وباستفاء الشروط السيكومتربة ون ١‏ لمقياس قد احتوى ب صومرته الهائية على53 ندا منها 
1 ندا موجبا و22 ندا سالا مونرعة حسب طرقة یکرت على خس (5) ددائل هی (1) مراضی تماما(2) مراضی 


(3) ۷ أدري (4) غر راضي (5) غر مراضي تاما , 
متاح | تسح 


وعد الاتتهاء من إعداد المقياس وتطبيقه على العينة الاستطلاعية لر وضع مفتأح التصحيح حسب اإجر|ءات الالية : 
1 تعطى العلامات التالية على الحو الموالي إذا ڪان البند موجبا 
راضي تاما 05- راضي04 ۷ آدري03 - غر مراضي02 - غر ماضي تاما , 
2) تعس هذه العلامات آثاء التصحيح مع البنود السالبة 
راضي تاما 05 - ماضي04 - ¥ آدري03 - غر راضي 02 - غر راضي تاا 01 , 
وحسب مفتاح التصحيح الذي أعد هذا المقياس فان الدمرجة القصوى التي مڪن ان 
يبحصل عليها المبحوث تساوي جموع دمجاته على جیع نود المقياس وهي 265 درجة . 
أما أدنى دمرجة مكن أن بحصل علبها المبحوث فهي 53 درجة . 
وهن تضبق اخنبايس 
بعد تطبيق مقياس الرضا عن التوحيه بك الدمراسة الاستطلاعية وتكرإم التحربة من أجل التأكد من صدق المقياس 
وثباته تين أن جل أفرإد العينة الاستطلاعية ترإوح نرمن إجاباتهم عن المقياس بين 15 و 30 دقيقة وهذا بعد تقديم التعليمات 
وتوضيح طريعة الإجابة . (1) 


(1) أنظر الملحق الا لك . 
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SE‏ الفصل العاشر: الرراسهة الاسنطلاعيه 


2-اجراءات دنه متاس التوافق الدراسى . 


-1 


نظر| لعدم حصول الباحث على مقياس خاص بالتوافق الدمراسي قام الاحث باستشامرة ميدائية مع مامرسي العمل التربوي 
من أساتذة ومفتشين ومستشاري التوحيه وعض المختصين يه العلوم النفسية والتربوية والاستعانة ببعض المقايس التي تناولت 
التوافق النفسي والاجتماعي العام فخلص الباحث من هذه الاستشامة إلى مدد أعاد افراضية من أن تقبس مدى 
توافق تلميذ الممحلة المانوية مع الدمراسة واجتمع المدرسي . فرالتوصل إلى مقاس افتراضي يحتوي على 50 ندا 
منها29 يندا سالب و35 ندا موجبا مونرعة على06 أعاد موضحة بے امجدول التالي : 


جدول رقم 7 بین أعاد قياس التوافق الدراسي 


| سس‎ 
ا‎ 
KIKI SLO 


مه تساف الداخلي : 
قام الباحث إايجاد ابات أو الاتساق الداخلي عن طرق إيجاد معامل المرتباط ين درجات أفرإد المينة الاستطلاعية ب 
ڪل بند على حده ودمرجاتهم على المقياس ككل وباستخدام معادلة الفا كروناخ 0.62 4114 .وهي دالة 
عند مستوى 0.05 واعتبرت البنود التحتية للمقياس متناسقة وما صدق الحتوى وعليه ڪون المقياس قد احتوى بے 
صومرته النهائية على39 ندا منها 27 ندا موجبا و12 بندا سالا مونرعة حسب طرقّة يكرت على خسة (5) بدائل 
هي (1موافق جدا (2) موافق(3) متردد (4) ١‏ أوافق (5) ١‏ أوافق إطلاقا , أما البنود التق حذفت بواسطة هذه الطريقة 
فهي ڪالالي: 
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SE‏ الفصل العاشر: الرراسهة الاسنطلاعيه 


جدول رقم 8 بن البنود الحذوفة من المقياس بطرمة تساف الداخلى 


KE 
مو‎ 
2 
13 27 


ا 

بع ا ت 
e‏ اش ني عاج على إستعاب الدروس سهولة 

اشع عدم الامتاح لني ۷ أنه شح الاساتذة 


3 | ۷ أملك القدمة الى كني من فم الرنامج الدراسي 


TT ETE 


2 - الصدفٰ الظاهري : 


قام الباحث بتطبيق مقباس التوافق الدمراسي على المينة الاستطلاعية وعد التحليل اتضح أن التعليمات امحخاصة قياس ملائمة وأن العبامرات 
نميل بالوضوح وسهولة الفهم , وعليه ڪون المقياس من حيث ظاهره صادقا . 
3- صدف المعامرنة الطرفية : 
قام اللاحث رتيب دمرجات أفرإد العينة الاستطلاعية 2 مقياس التوافق الدمراسي ترتيا تانرليا وز حساب قيمة (ت) 
لدلالة الفروف بن لماعي على (%25 ) والاماعي الدنى (%25 ) وڪانت قيمة (ت) 68.32وهي قيمة دالة 
إحصائا عند مستوى 0.01 
1 2 حساب ات الفای . 
قام اللاحث بجحساب ثات المقباس بعدة طرق منها مالي : 
2- طرق الاستقراس 
ر حساب معامل ثبات المقياس بطربقة الاستقرإم واسطة تطبيق وإعادة تطبيق الختا (5ع) ١٣-اءع))‏ 
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1 


وذلك بقاصل نرمنی قدمره أسبوعان وڪانت ااختبامرين كما هي مبينة يك امجدول التالي (1) : 


العامل اكول 


کی 
سفنتت | و 


2- طرقة معا مل الاستقرامس 
وللتأكد من معامل الاستقرإم در حسابه طرقة إحصائية آخرى د التوصل إلى اللتيجة 0.77 كما هى 
مبينة سے امحدول الموالى وهى يجة تاد تؤكد النتيجة الاولى0.76 وعليه ڪون المقياس اتا . 


حدول رقہ 10 دين e‏ الشات طربمة معامل الاستقراس 


عدد الاختبا الاختبار مر المتوسط المتوسط 
ال ال الثاني "FS e FTES‏ ع اس 


س2 ص 3 س | صا س ص۲ | 


منت التصحب 

شون مقياس التوافق الدمراسي ١‏ حاص بتلاميذ التعليم اثانوي ي صومرته | لهائية بعد تطببقه على عينة الدمراسة | 
ستطلاعية وعد التأڪد من صدقه وثبا ته من 50 ندا منها 27 ندا موجا و23 ندا سالا . 

أما بالنسبة إلى طرقة | لتصحيح وا عطا ء | لعلا مات للمبحوثن فيتبع ي2 هذا المقياس طرقة التدمرج تبعا لدمرجة إيجابية أو 
سلبية البند . أي أله ي البنود الموجبة تعطى العلامات 05 _ 04 _ 03 _ 02 _ 01 
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lı 


على الترتيب التالي :موافق جدا 05 » موافق 04 › مترد د 03 »> “ أوافق 02 »۷ أوافق إطلاتا 01 
وكين المعلة بك الود السالبة فتعطى العلامات 01 _02 _ 03 _ 04 _ 05 على الترتيب التالي : 
أوافق إطلاقا 01 » > أوافق 02 › مترد د 03 › موافق 04 › موافق جدا 05 
وطبقا لمذا اإجم|ء سے تقدس العلامات تون أعلى علامة يحصل عليها المبحوث هي 250 درجة › أما أدنى علامة كن 
أن تحصل عليها هي 50 درجة . 


(1) و (2) أنظر الملحق اثالك 
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SE‏ الفصل العاشر: الرراسهة الاسنطلاعيه 


3-اجراءات بنا مقداس ققق الذات . 


لقد وجد الاحث مموعة من المقامس تقيس تقدرإت الذات ومنها على سبيل المثال مقياس ڪوس “ميث C00٥١‏ 
nth‏ الذي احتوی على 25 ندا , ومقیاس علي عبد الرحمن صا الذي احتوی على22 ندا .ومقیاس مسطباوي سند ر۷ 
الذي احتوی على 40 ندا , ولڪنه )م جد ما قيس حقيق الذات وعد استشأمرة ذوي الاختصاص ل إعداد مقياس افتراضي 
ميس دمرجة ميق الذات عند تلاميذ المرحلة الثانوية , احتوى على 67 ندا منها 35 ندا موجبا و32ندا سالا مورعة على 


خمسة عوامل موضحة بك امحدول الالى: 


جدول رقم 11 سن عوامل وأعاد مقياس ميق الذات 


1- 1 حساب صدن الفباس . 
1- صدفٰ الحڪيين : 

٠‏ زر عرض الفقرإت على مموعة من الأساتذة الجكيين من ذوي الاختصاص به علم النفس والقياس والتقويم 
وناء الاختبارات بهدف المجڪم على صلاحية البنود ومدى امرتاطها بالبعد الذي تتمي إليه وڪذا قدة ڪل 
ند على المساهمة ي تقدس دمرجة ححقيق الذات عند تلاميذ التعليم الثانومي إضافة إلى مدى الوضوح اللغوي التي 
صف به ڪل ند .وناء على آمراء وملاحظة الساتذة ا ڪين زر اعتماد البنود التي وافق عليها ڪش من 
0 % من الحڪيين وعليه ذز حذف أثى عشرة(12) ندا هي موضحة ك امجدول التالي : 
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SE‏ الفصل العاشر: الرراسهة الاسنطلاعيه 


3 


جدول رقم 12 بين البنود الحذوفة من مقياس ححمَيق الذات 


| شیع ی سا ی لی امهم آن اذل ڪل ما بوسعي من جهد 


وعليه أصبح المقياس عد حذف 12ندا أف من 55 ندا منها 23 ندا موجبا و 28 ندا سالا . 
مه تساف الداخلي : 

قام الباحث إايجاد ابات أو ااتساق الداخلي عن طرق إيجاد معامل الامرتاط ين دمرجات أفرإد العينة الاستطلاعية به 
ڪل ند على حده ودم جاتهم على المقباس ككل واستخدام معادلة الفا ڪرونباخ 0.00 124 .وهي دالة 
عند مستوى 0.05 واعتبرت النود التحتية للمقياس متناسقة وما صدق الحتوى وعليه ڪون المقياس قد احتوى بے 
صومرته الهائية على41 ندا منها 19 ندا موجبا و18 ندا سالا مونرعة حسب طرقة يكرت على خسة (5) دائل 
هي (1موافق جدا (2) موافق(3) متردد (4) ۷ أوافق (5) ۷ أوافق إطلاقا , أما البنود التى حذفت بواسطة هذه الطرمة 
فهي ڪالتالي: 
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SE‏ الفصل العاشر: الرراسهة الاسنطلاعيه 


جدول رقم 13 بن الينود الحذوفة من المقياس طرمة ساف الداخلي 


+ أحس أننى قدمت عملا جيدا مالم ستحسنه الأخرون “ا 
ا ۷ خط وتي اني ۷ آننل ا E‏ 
ابي اااي ا 
7 حياة وڪثرا ما أا إلى الصرإخ والترفرة المستمرة 

رى أن العمل اروتني مطاوت. ب الحاء الوسة _ 
ای اد یریو ا 


اشع ا لقلة ال صدقاء والمعارف 
انظ للآخرین اهر سان تفوقا ‏ وتير| مني 


04 إلى الوم عند الشعوس ا 


3 - الصدف الظاهري : 
قام الباحث تطبيق مقياس تحقيق الذات على العينة ااستطلاعية وعد التحليل اتضح أن التعليمات امخاصة بالمقياس ملائة وأن العبامرات 
تتمين بالوضوح وسهولة الفهم , وعليه ڪون المقياس من حيث ظاهره صادقا . 

4- صدف المعأمرنة الطرفية : 
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قام اللاحث شتيب درجات أفرإد العينة الاستطلاعية بك مقياس تحقيق الذات ترتيا تانرليا وز حساب قيمة (ت) لدكلة 
الفروف بن امراعى الأعلى (%25 ) والاماعى الأدنى (%25 ) وكانت قيمة (ت) 00.00وهى قيمة دالة إحصائا 


عند مستوی 0.05 
1 2 حساب بات اخفبای . 


قار الاأحث حساب مات المقىأاس دعلة طرف منها مالی : 


5 طرمة استقرام: 
ر حساب معامل ثبات المقياس بطربقة الاستقرإس واسطة تطبيق وإعادة تطبيق الاختام (5ع) ١٣-اءع))‏ 
وذلك بقاصل نرمنی قدمره أسبوعان وكات تانج الاختبارين كما هي مبينة سيك امحدول التالي (1) : 


جدول رقم 14 بين معامل الشات للاختبارين طرق ااستقرام 
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SE‏ الفصل العاشر: الرراسهة الاسنطلاعيه 


2- طربقة معا مل الاستقراس 
وللتأكد من معامل الاستقرإم ر حسابه بطريقة إحصائية أخرى و فر القوصل إلى التيجة 0.53 ڪا 
هى مبينة 2 الحدول الموالى وهى تتيجة تاد نؤكد النتيجة الأول 0.52وعليه ڪون المقياس ثانا 
جدول رقم 15 بين درجة اللات واسطة طرمة معامل الاستقرام 


منتح ال تەس 
شون مقياس تحقيق الذات ١‏ حاص تتلاميذ التعليم الثاني ك صومرته | لنهائية بعد تطبيقه على عينة الدمراسة 


الأستطلاعية وعد الق كد من صدقه وثبا ته من 41 يندا منها 19 ندا موجبا و18 ندا سأ لا . 

أما با لسبة إلى طريقة | لتصحيح وا عطا ء ١‏ لعلا مات للمبحوثن فيتبع ي2 هذا المقباس طريمة التدرج تبعا لدمرجة إيجابية 
أو سلبية اند . أي أنه ي البنود الموجبة تعطى لما الملامات 03 _ 02 _ 01 _ على الترتيب التالي : 
داثنا 03 > ح02 » ادا 01 
وتس العملية يك البنود السالبة فتعطى الملامات 01 _02 _ 03 على الترتيب التالي : 

داشا 01 . أحانا02 . أا 03 . 

وطبقا لمذا اإجمإ|ء سے تقدس العلامات تون أعلى علامة يحصل عليها المبحوث هي 123 درجة » أما أدنى علامة ڪن 
ان تحصل عليها هي 41 دجة . 


الزن الخاص بتطيق الختباس 
لقد استغرق نرمن تطبيق مقياس ححقيق الذات على عينة الحث الاستطلاعية عد تقدىم | لتعليمات وإجم|ءات الطبيق به 
المرإت التجربية حوالى 25 دقيقة . 


259 


ا الفصل العاشر: الرراسة الاسنطلاعيه 


خلاص الحصل . 
لقد ر الاستنتاج من خلال الدمراسة الاستطلاعية أن هناك استجابة رة للموضوع المدمروس من لدن العاملين با حمل التروي 
حيث اعتبروه خدمة ممن أن تقدم للقائين على التوجيه والتسيس أو القائمين على الجانب الييداغوجي والتربوي, 


كما استفاد اللاحث من هذه الدمراسة بك ضبط فرضيات الدمراسة ومتغراتها إلى جانب التأكد من امخصائص 


السيڪومتربة للأدوات المعدة لادمراسة حيث وجد الباحث أن لمقباس الخاص بدمرجة الرضا عن التوجيه المدرسي صادف 
وثامت وأن ڪل بنوده مفهومة وواضحة ومتناسقة فيما ينها ومع المقياس إجا وقد زر القأكد من ذلك بطربقة تساف 
الداخلي حيث قدمرت تائ ألفا كروناخ المعيامربة ب0.62 وهي دالة إحصاتا , 

اما مقياس التوافق الدراسي فجميع نوده التحتية متناسقة وما صدق الحتوى ومع المقياس ككل حيث قد هذا الصدف 
حسب طرقة الاتساق الداخلي ب0.76 وهي دالة إحصاتا .كما أعطت الدمراسة الاستطلاعية نائج تين إن مقياس تقدس 
الذات قد أحتوى على عناص التقنين السيڪومتربة من صدق وثبات حيث قدمرت التائ أإاحصائية حسب معادلة ألا المعيامرة 
ب 0.52 وتعتس هذه النتيجة معبرة عن الاتساق الداخلي للبنود وللمقياس ككل ” وبهذه النتائح تعتر هذه الأدوات صالحة 
للاستعمال ونك تطيقها ك الدسراسة الأساسية . 
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الفصل الحادي عش 


|جراءان الاراسه اطیدایه 


امد 


1-1 اطنه<> ااستدم 8 الرراسة 

2-1 عننة وهجتمك الرراسة 

3-1 الدوات امستكمة 8 جمك الببانان 

4-1 النقنبان الإحصاية الستعملة # نحليل نذائج الرداسة 
خلاصة الفصل 


تتعلق هذه الدمراسة مخطة التوجيه المعتمدة ك النظام التربوي اجحنرائري سك مرحلة التعليم الانوي يحميع جذوعه المشتركة 
وتخصصاته . ومدى تأث هذه الخطة التوجيهية على تحقيق ذوات تلاميذ هذه المرحلة وتوافتهم الدراسي ونربادة ڪفانتهم 
التحصيلية تعا لمتغب ا جنس والشعبة والتخصص ب الشعبة والمرحلة التعليمية .وقد بدا التقنكر به هذا الموضوع ابتداء 
من السنة الدمراسي2001 ممع اراد العلمي والتوثيق التربويي بااحتكاك بالميدان والاتصال بالمعنيين العاملين سيك احمل التربوي 
والقر|ءات المتعددة حول الموضوع ووضع مشروع مخطط الدمراسة اولي وعد ضبط تصومراته الأولية وحدىد أ١إشكڪللية‏ 
ومتغرات الدمراسة . طبق مشروع هذه الدراسة على عينة استطلاعية هأدفة اتداء من العام الدراسي 2003 إلى هابة العام 
الدراسي 2004 على تلاميذ المرحلة الانوية بولامة البليدة والمدية من أجل التقرب من الميدان والتعرف على صعوباته وڪذا 
ناء مقايس الدراسة ناء على معاس وحڪات وربا وايتداء من العام الدراسي 2005 عت مرإجعة هذه المقايس 
حسب متطلبات الإصلاح التربوي امجديد وعرضها على الأساتذة الحيين التأڪد من صدقها وثاتها . وعد التأڪد من 
صدق وثات هذه الأدوات ف تطبيقها على عينية الدمراسة ألأساسية من تلاميذ وتلميذات الممحلة الثاوية كل من وة المدية 
والبليدة وعين الدفلى وتيبانرا ابتداء من العام الدراسي 2006 إلى نهابة العام الدراسي2008 وهي فرة الصاح اوي 
كما أعتمد ي هذه الدمراسة على مقياس الرضا عن التوجيه المدرسي. ومقياس التوافق الدراسي .ومقياس حقيق 
الذات.المعدة من طرف الباحث والتى زر التأكد منها بواسطة الدمراسة الاستطلاعية السالفة الذكى.أما فيما بخص معدكات 
التحصيل ك المواد الأساسية فقد ذز الحصول عليها من سجلات الكشوف المدمسية لتقدس الڪفاة التحصيلية ومقامتتها با 


دون ص طرف التالامید على الونمة المرففة المقاسس. 
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الفصل الحادي عشر : إجراءان الرراسة اطيدانية اا 


س 


1- 1 اطنفة اطسندرم 3 الرراسه. 

إن طبيعة الموضوع المدمروس وفرضباته ومتغراته تقتضي خحددد المنهح اللح نحا وها د جع البيانات وتحليلها هذا 
ما دعا الباحث إلى تبني المنهج الوصفي حيث ستهدف هذا الوع من المناهج تقرس خصائص ظاهرة معينة , ووصف 
العوامل الظاهرة لما . وعلى هذا استخدم اللاحث المنهج الوصقي بنوعه آلامرتباطي والسيي به إنحا هذا اللحث وذلك 
الكشف عن دمرجة الرضا عن التوجيه المدرسي عند تلاميذ المرحلة الاوية , حيث لر توظيف المنهج ألامرتباطي ي 
دمراسة علاقة الرضا عن خطة التوجيه المدمرسي كل من التوافق الدمراسي وتحقيق الذات والڪفابة التحصيلية . 
ڪما ۾ استخدام المنهج الوصفي السيي المقأامرن لتحددد الفروف بن تلاميذ الممحلة الثانوية تبعا لمتغس ا جنس والتخصص 
الشعبة والمستوى الد راسي ڪل من متغس الرضا عن التوجيه المد رسي و التوافق الدرا سي وحقيق الذدات 
والكفاىة التحصيلية ڪمتغرات مقاسه بے هذا البحث . 

2-1 عبنث وصجنمة البدن. 

مثل مجتمع البحث تلامين الممحلة الثانوبة مشعبها الثلاث العلمية والتقنية وال دبية وممإحلها الثلاث , السنة الأول والانية والثاكة 

انوي من امحنسين الذڪوم وإلاناٹ سے أرح ولبات هي المدية والليدة وعين الدفلى وتيبانرا وقد استخرجت العينة 

لمدمروسة بطرقة عشوائية من بن مؤسسات التعليم الثانوي للولابات لمم ڪم هو موضح يك امجدول الموالي . 

جدول بن تونرع أفرإد العينة النطبيقية حسب امجنس والمرحلة النعليمية والشعبة 


BODE ST DTS 
aE 


لوعي ]| 0 


الفصل الحادي عشر :إجراءان الرراسة اطيدانية اا 


3-1 الأدوات اطسنخرمة ‏ الاراسة: 


لقد زر ي هذه الدمراسة ااعتماد على مجموعة من الأدوات القياسية التى ر إعدادها من طرف الباحث لتقصي حقائق 


الموضوع وقد زر التأكد من صلاحياتها ها تلك امخصائص السبيكڪومتربة وما إمانبة اإجابة على الفروض والتساؤات 
وهي تعتبى أداة من أدوات البحث العلمي فتطبيمها بدقة ملل من احتمالات الصدف والتقرب أك من الموضوعبة العلمية 
وهذه الأدوات هي : 

٠‏ مقياس درجة الرضا عن التوجيه المدرسي 

٠‏ مقياس التوافق الدمراسي للمرحلة الثأنوية 

ه مقياس تقدس الذات لتلاميذ الممحلة الثانوي 
إلى جانب هذه المقايس اعتمد الباحث على سجلات التقويم التربوي لمعرفة التحصيل الرإاكمي للمواد ال ساسية الخاصة 
كل شعبة وكذلك الاستمامرة المرفقة مع المعايس علا من طرف كل تلميذ بوضح فيها معدكاته الفصلية الثلاث. 


جدول بوضح المواد الساسية لكل شعبة ومعاملاتها (1) 
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الفصل الحادي عشر :إجراءان الرراسة اطيدانية اا 


4-1 التقنيان الإ حصانئيه اطلطبفه 3 الرراسة: 


إن تطيق تقنيات الإحصاء آم ضروري على أي بجحث علمي ميداني .ونظر| لطيعة هذه الدراسة استخدم الاحث جبوعة 
من الأدوات لقاس الفرضيات التى أمراد اللاحث التأكد من صحتها ر تطبيق عدة تقنيات إحصائية , منها امحخرمة ااحصائية 
8 باستخدام جھانی الإعلام الال , وبواسطته فر فر النتائح و وتصنيفها وتليلها لمعرفة درجة الرضا عن التوجيه 
ومستوى التوافق الدمراسي و بحقيق الذات ودرجة الڪفابة التحصيلية والفروف واامرتاطات بن المتغرات ودلالات ڪل تيجة 
من النتائح المتحصل عليه وعليه كن حديد هذه التقنيات ا#إحصائية فيما بلي: 
1-4 حساب المتوسط ا محسابي : 

وقد ر استخدام هذه الوسيلة محساب متوسط درجات العبنة ي2 جميع امقيس وأدوات جع البيانات سه الكفابة التحصيلية . 

2-4 حساب معامل الامتاط : 

وهو المعامل الذي صف نوع العلاقة بن المتغرات الساسية والتاعة وتحصس قيمته ين (+1 و-1) بواسطة قانون مسون وقد 
استخدم الباحث هذا المعامل لمعرفة درجة الامرتاط ين الرضا عن التوجيه المدرسي وعلاقته كل من التوافق الدمراسي 
وسحقيق الذات والڪفابة التحصيلية . 

34 التحليل واسطة كا2 : 

وقد استخدمت هذه القنية لمعرفة الفروف القائمة بن الذكوم والاناث ك مستوى الرضا عن التوجيه وك درجة التوافق 
الدراسي وتحقيق الذات والكفاة التحصيلية بواسطة. بك إجرإ|ءات الدمراسة الأساسية 

4-4 اختبام "ت" ا5ع.) لتحددد الفروق به مستوى الرضا عن التوجيه و2 دمرجة التوافق ومستوى تميق الذات 
ودرحة الكفارة القحصلىة , 

5-4 معادلة المقامرنة الطرفبة لتحديد مستويات الفثات ك المقايس المطبقة وكذا ك الڪقاة التحصيلية ڪما هو موضح 


ك الملاحق 


(1( ونرامرة التربية , مدبة التقويم والتوجيه والاتصال ,منشوم ونراري رق 0.0/49. 6 /2008 
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خلاصة الفصل. 


ر ب هذا الفصل تحديد الأدوات الإجرإئبة من تحديد وضبط المقابيس الى ر تحربها والتأكد من مدى صلاحيتها موضوع 
الدراسة والمتمثلة يك مقياس الرضا عن التوجيه ومقياس التوافق الدمراسي ومقياس تقدس الذات إلى جاب مط الكغاة 
التحصيلية بالوسائل التى حددتها ونرامرة التربيبة الوطنية عن طرق السجلات وما دون من طرف التلاميذ على استمامة اللحث . 
كما ذز حديد عينة الدمراسة وضبطها حسب معايس الحث التربوي العلمي .الى جانب محديد التقنيات أإحصائية لتحليل انات 
معطبات الدمراسة التطبيقية حيث توعت هذه التقنيات حسب متطلبات الفرضيات المطروحة للدمراسة الت أمل الباحث أا 


أحاطت ڪل جوانب موضوع الدمراسة , 
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الفصل الثاني عش 


ننانح الرراسة اليانية والتحقق مه الفروسات 


مها 
2- 1 عرض ننان< الرراسة والتحقخ مت فرضيات الرا عت التوجيه ارسي 
2- 2 عرض نتائج الرراسة والتحقق مت فبيان التواف الرراسي 
2- 3 عرض نانج الرراسة والتحقق من فرضان نحقيق الزات 
12- 4 عرض نتان الرراسة والتحقق مت فرضات الكفاية التحصدلدة 
2- 5 عرښ تاج الرراسة والتحقخ مت فرضيان حالن الفشل الباسي 
2 - 6 مادص نتانج الرراسة اطيداندة 
12- 7 الحلول والاقنراحان 
12- 8 الخانمة 
12 - 9 اطاجھ 
12 - 10 الطلاحق 


الفصل الثاني عشر : نانج الدراسه اطليدابه والندفف س الفرصیاں 


هيد : 
إذا كانت خطة التوحه هي أإطام الذي نتبلوم فيه مجموعة الخدمات المخططة والمنظمة والتى تسم الاتساع والشمولية 
تهدف الى مساعدة التلميذ ڪي يحفق ذاته وعليها دمرك قدماته وها ضمي إمڪاياته ويحل مشڪلاته وبالتالي صل الى 
تحقيق توافق الدمراسي ما ساعده على تحقيق الڪقابة التحصيلية ويعده عن الفشل المدرسي , وللتأكد من هذه الأهداف 
ومدى فاعليتها أجربت هذه الدمراسة فأفرنرت مجحموعة من النتائم المفسرة لدرجة الرضا عن خطة التوجيه المعتمدة ب النظام 
التربوي ومدى ححمَيقها للذات والتوافق الدمراسي ونرادة الكفاة التحصيلية والتقليل من الفشل الدراسي. وعلى هذا قسمت 


نائج الدمراسة على الجاوم التا 
1- 


قضمن هذا الحوم عرض وعليل النتائج حسب الفرضيات التالية: 
٠‏ افرضية الأول. خطة التوجيه المدرسي ححقق الرضا حسب منغ الشعبة والمرحلة وا جنس . 


جدول رقہ18 سین الرضا عن خطة التوجيه حسب متغس الشعبة 


109 


ate e a 
0 1 | 3.5 


من حليل امجحدول رقم تين لا أن اغلب تلاميذ الشعبة ألأدية لهم مضا منخفض عن خطة التوجيه نسبة85.55 بنما 
الذين لهم مرضا يلون 10.83وهذا ما بين أن ك عملية التوجيه المارسي خلل.وبتطبيق كا" تين أن هناك فروقا ضعيفة 
لفت 31.45 وهي غر دالة . 

أما سے ما بخص شعبة العلوم التجربية فنسبة الرضا كانت مرتفعة جدا حيث وصلت الى66.25 وان الذين لاهم مضا 
متوسط بلغت 33.75 وهي نسبة معتبرة من الرضا وعلى هذه النسب تڪون شعبة العلوم التجربية .ڪل التلاميذ الموجهين 
إلبها مراضون . وتطبيق كا بين أن هناك فروقا واضحة بلغت54.78 وهي دالة عند مستوى 0.01 . 
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اما شعبة العلوم التكنولوجية فقيها نوع من التفاوت بن التلاميذ حيث توجد فة ها مرضا متوسط وقدمرت نسبتها ب55.00 
ينما المنّة الثانية . فلها مرضا منخفض قد ب34.06 وهي فة معبرة عن عدم الرضا. ينما الفّة الثاكة والتي ڪان ها مضا 
مرتفع فقدرت نسبتها ب10.93 ما بين أن ك هذه الشعبة نوعا من الفروف ي درجة الرضا ما بين أنضا أن ب هذه 
وقطبيق ڪا تن لا هناك فروقا ضعيفة بلغت 18.00 وهي غبر دالة ما بوضح أن يك الشعبة التكنولوجية نوعا من امخلل سي 
عملية التوجيه . والملاحظ ان غالبة التلاميذ غر مراضين عن خطة التوجيه مجموع الشعب الثلاث نسبة عامة بلغت 37.76 


جدول رقم 19 بين الرضا عن خطة التوجيه المدرسى حسب متغس الممحلة النعليمية 


المرحلة التعلىمىة 


اا 


متوسط 
120--- 4 


جوع فق ا ددد 15 ا9 5 î‏ س SS‏ س 820 


mm | wm | o 


من نائج امجدول مرقم 19 تين لا أن أغلب تلاميذ المرحلة الأول 145 من التعليم اثانوي هم مرضا متوسط قدرت 
نسبته ب 60.41 ينما كانت دمرجة الرضا المرتفعة قلبلة بلغت 27.08 أما باقي التلاميذ فهم غ مراضون ويثلون12.50 
وشطبق كا" تن أن هناك فروقا قدرت ب79.15 عند مستوى الدالة 0.05 
أما تلميذ الممحلة اثانية 245من التعليم الثانوي فكڪانت نسبة مرضاهم عن خطة التوجيه المدرسي قد بلغت53.49 ينما 
كانت النسبة المرتفعة سك المرحلة الانية قد بلغت 26.74 أما باقي تلاميذ المرحلة الثاية فكانت نسبة مرضأهم منخفضة 
حيث بلغت19.76 . وبتطبيق كا" تين أضا أن هناك فروقا بلغت درجتها 87.23 وهي فروق دالة عند مستوى0.01 أا 
تلاميذ الممحلة الثاثة 345 من التعليم الثانوي فكانت درجة رضاهم متوسطة لفت 55.50 ينما كانت درجة الرضا 
ت يه هذه المرحلة فقد بلغ 33.33 فهي نسبة لما اعتبام مقبول. أما باقي تلاميذ هذه المرحلة فرضاهء عن 

خطة التوجيه المتبعة ضعيفة وقد بلغت 11.16 . وبتطبيق ا" تن لا أن هناك فروقا بلغت قيمتها 82.41 وهي قيمة دالة 
عند مستوى 0.01 ما بن أن هناك تقامءا 2 دمرجة الرضا عن التوجيه حسب المرإحل التعليمية مدمرجة متوسطة عموما 
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والشئ الملاحظ من المرإحل اثلاث أن درجة الرضا عن خطة التوجيه المدرسي مرغم الخرة واللكتسبات البعدىة والتوافق 
ميت متمركزة ب الوسط حيث بلغت 55.93 ما بن درجة البات والاستقرإس قى عدم الرضا الكلى لمذه الخطة 


التوحيهية المعتمدة ي النظام التروى المجرائرى . 


جدول مرقہ20 بين مستوى الرضا عن خطة التوجيه المدرسي حسب متف ابجنس 


TT 


9 


n n n n 7 


من ليل تاح امجحدول مرقء20 تين لا أن سبة كرة من تلاميذ الممحلة الثانوية فة الذكوس رضاهم عن خطة التوجيه 
المدرسي منخفضة بنسبة 44.59 بينما الدرجة المتوسطة للرضا فقد بلغت32.83 أما الاقون من فة الذڪوم فڪانت 
سبة مرضاهم مريفعة وقد بلغت 22.56 . وبتطبيق كا" تين ان هناك فروف قدرت درجنها ب77.11 وهي قيمة دالة 
عند مستوى0.05 . أما فيما بخص فة لاٹ فقد ڪانت دمرجة مرضاهن مرتفعة حبث بلغت 43.95 آما اللواتي ڪن غر 
مراضيات عن خطة التوجيه المدرسي فقد بلغت31.26 أما باقي التلميذات فكان مرضاهن عن خطة التوجيه متوسطة حيث 
غت نسبة التوسط 24.77 . وبتطبيق كا" تين لا أن هناك فروقا قدمرت درجتها ب82.24 وهي قيمة دالة عند 
مستوى0.01 . والملاحظ أن مجموع الفتين ذكوم وإناث من تلاميذ المرحلة الثانوية انوا غر مراضين عن خطة التوجيه 
المدمرسي المعتمدة س2 النظام التربوي بلغت أعلى نسيه 37.76 .وعليه فان نسبة عدم الرضا عن خطة التوجيه المدرسي عند 

جنس الذڪوم لفغت 58 % .نما بلغت عند جنس الإتاث 48 % حسب المخطط المدون أعلا . 

ومن ثيل هذه المعطيات الخاصة امجدول رقم 20 سانا الشكڪلن التالين : 
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شكل رقم 01 يبين مستوى الرضا عند الذكور حسب النتائج المدونة في الجدول رقم 25 


شکل رقم 02 یبین مستوی الرضا عند الإناث حسب النتائج المدونة في الجدول رقم 25 


° افرضية الانبة + توجد فروق بيت انجحنسين سيك دمرجة الرضا عن التوجيه المدمرسي حسب متغبس الشعبة والمرحلة : 
عد التأكد من تجانس العينات لر تطبيق اختبامر( ت ٤‏ ) وذ التوصل إلى التائح التالية : 
وجود فروق بن امحنسين سے دمرجة الرضا عن التوجيه المدرسي إذ أن حساب الدلالة #اختبام ( ت ٤‏ ) 
مساوية ل2.572 عند مستوى الدلالة 0.08 وهي دلالة قوية عن وجود فروق پن فت الذنڪوم والاناٹ بے درجة الرضا 
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ي شعبة التكنولوجيا .كما بينت النتائج أنضا عن وجود فروف بن امحنسين ي شعبة الأداب حسب الدالة ¥اختبام ( ت 
) مساوية ل1.399عند مستوى الدكالة 0.01 وهي أضا دلالة قوية . 
أما يك شعبة العلوم التجربية فقد بينت الدمراسة عن وجود فروف سلبية ي دمرجة الرضا عن التوجيه الما رسي حسب 


الدلالة اختبام ( ت ا )مساوية ل 555.- عند مستوى الدلالة 0.53 .ما سين ان كلا الفتين ما مرضا عن خطة التوجيه 


جدول رقم 21 بين الفروف ين امحنسين ب مستوى الرضا عن التوجيه المدرسي حسب متخ الشعبة 


Kî 3109 EKÎ 0000 


e AEE 


2883 ا 
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وللتأكيد الفروق بن امحنسين 2 دمرجة الرضا عن التوجيه المدرسى حسب متغس الشعبة والمرحلة : 
فقد حاول الباحث أن تأكد من اث عامل الرضا ك الفرق الملاحظ بن فة الذنكوم وفة الإناث فيما شعلق بالشعبة و 


المرحلة التعليمية وذلك بحساب الفرق عن طرق ليل التباين بن امجنسين كما هو موضح يك امجدول الموالي 


جدول مرقم22 بن التبأان ين امحنسين بے دمرجة الرضا عن التوجيه المدرسى حسب متغس الشعبة 


54.886 


.955 .243 


لقد تر التأكد من الفرف الملاحظ ك الرضا عن خطة التوجيه المدرسي ين امجنسين على مستوى متغب الشعبة وهو فرق عال 


جدا حیث ۴=101.403 وهو دال عند مستوى 4=0.001 .أما على مستوى متغس المرحلة التعليمية فان الفرف واضحا 
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حیث ۴1.562 وهی دالة عند مستوى 4=0.01 وفیما يحص متخ اجس فالفرق ضیف حیث ۴=0.955 
وهى دالة عند مستوى0.57 . والملاحظ أن دمرجة التبان بن امجنسين ب مستوى الرضا عن التوجيه واضحة على مستوى 
الشعبة والممرحلة ولكنها غر واضحة على مستوى فة الذأكور واكاناٹ , 
2- عرن ر نذا فيان النوافق الرراسي وما یتبعها مت انباطان وفروة ونباینان بيه الجنسیه : 
مضمن هذا الحوس عرض وعليل النتائج حسب الفرضيات التالية: 
افرضية ااه : خطة التوجيه المدمرسى المتبعة حقق التوافق الدمراسى حسب متخ الشعبة والمرحلة وامجنس . 


جدول مرقم23 بن حقيق التوافق حسب متغس الشعبة 


F/ ٠ F سما‎ L 
شعبة الآداب شعبة العلوم‎ 
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من تحليل اجدول مرقم تضح لا جليا إن اغلب تلاميذ الشعبة الأدبية لهم درجة توافق متوسطة قدرت ب 59.30 بينما 
الذبن لمم درجة توافق عالبة س هذه الشعبة هي 25.13 والباقي من تلاميذ هذه الشعبة لمم دمرجة توافق ضعيفة قدرت 
15.55 . اما شعبة العلوم القجربية فكانت دمرجة توافقهم الدمراسي متوسطة حبث بلغت 56.36 ,ينما الذين حمَقوا 
درجة توافق عالبة بے هذه الشعبة كانت نسبته 33.06 والباقي من تلاميذ هذه الشعبة درجة توافتهم منخفضة قدرت 
ب10.56 , والملاحظ أن اغلب تلاميذ المرحلة الثاوية باختلاف شعبها كانت درجة توافقهم الدراسي متوسطة بلغت سي 


اجموع 1 ينما التلاميذ الذين حفموا درجة توافق عالية فڪانت نستهم 28.90 والاقى ترافقهم منخفض قدم ب14.37 
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جدول رقم 24 بين حقيق التوافق حسب متخ الممحلة التعليمية 


من تخليل المحدول اخاص التوافق 2 مرحلة التعليم الثانوي سنواتها اللاث بينت لا بتأئج الدمراسة الميدانية مالي : 


اغلب تلاميذ الميحلة الأولى 1458 حمقوا توافقا دراسيا متوسطا بلغت نسبته 46.66 أما الذين كانت درجة توافقهم 
منخفضة ب هذه المرحلة فنسبته 30.83 وهي نسبة معتبرة , أما الباقي من تلاميذ هذه المرحلة والذي حققوا توافقا دمراسيا 
عاليا فكانت نسبتهم 22.50 . أما تلاميذ الممحلة اثانية من التعليم الانوي 248 فكانت نسبة توافقهم الدمراسي 
متوسطة أضا قدرت ب53.49 والباقي ڪانت تراوح ين دمرجة توافق عالية نسبتها 23.71 , ودرجة توافق دمراسي منخفضة 
نستها22.79 . وفيما بخص تلاميذ الممحلة الثالثة من التعليم الثانوي 348 فد 
حممّوا توافقا دمراسيا متوسطا قدت نسبته ب 61.08 اما التلاميذ الذبن حمَموا توافقا دمراسيا عاليا 2 هذه المرحلة 
فنسبته 22.32 والباقي من تلاميذ هذه المرحلة كان توافقهم منخفضا قدت نسبته ب 16.59 .ونستنتج من هذه المرحلة 
أن دمرجة التوافق الدراسي ك المرإحل اثلاث كانت متوسطة حيث بلغت ك الجموع 54.47 ليها نسب متقامربة حيث بلغت 


درجة التوافق الدمراسى العالل:33.91 نما لخت دمرجة التوافق الدماسى المنخنض 22.60 
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من حليل امجدول مرقم25 تظه لا نائج الدمراسة التطبيقية أن نسبة كيرة من تلاميذ المرحلة الانوية فة الذنڪوم ڪانت 
درجة توافقهم الدراسي متوسطة حيث بلغت نسبة التوسط 59.76 أما اللذين كانت درجة توافقهم عالية فقد بلغت 
1 والباقي من فة الذڪوم ڪان توافتهم الدمراسي منخفض حيث بلغت نسبته 12.81 . أما فة اث فڪان 
تواققهن الدمراسي متوسط أنضا حبث بلغت نسبته 60.84 أما اللواتي ڪان من توافق دمراسي مقع 

كانت نسبته27.78 والباقي من فة الناث ڪان توافقهن منخفض نسبة 11.36 . والملاحظة المستخلصة من تائ هذا 
امجحدول أن هناك تقامرا سيك النسب بين الفتين وعلى العموم أن النسبة العامة للتوافق الدراسي 

عند الفتين انت متوسطة نسبة60.31 بينما وصلت دمرجة التوافق الدمراسي العالية عند الفنتين الى27.60 والباقي ڪانت 


درحة توافقهم منخفضة نسبة 12.08 . ومكن مثيل هذه المعطبات المخاصة بامجدول مرقم 20 مانا الشكبين التالين : 


شكڪل رقم 03 بين مستوى التوافق عند الذكڪوم حسب النتام الارة ب درول قد 25 
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شكل رقم 04 بين مستوى التوافق عند انث حسب انتايح المدونة ك امحدول رقر 25 


: توجد علاقة امرتباطبه بن الرضا عن التوجيه المدرسي والتوافق الدراسي حسب متخ الشعبة 
.وامجحدول الموالى سين ذلك : 


جدول مرق م26 بين العلاقة الامرتباطية بن الرضا عن التوجيه والتوافق الدراسى حسب متغس الشعب 


معامل SS‏ 5 معامل الارتباط معامل الارتباط 
Pearson Pearson SS‏ 
000 240000 | 333 29333 66 | 66 
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من ليل امجحدول رقم 26 الخاص بالامرتاط عند برسون١‏ ۵4۲50 ين متغس الرضا عن خطة التوجيه المدرسي 

لمستقل و ومتغبس التوافق الدمراسي التاع أظهرت التائج أن هناك امرتباط قوي بينهما يك شعبة العلوم بدمرجة *1,000 عند 

مستوى الدلالة 0.05 ينما بوجد امرتباط سلبي ين المتغ فيل من شعبة الأداب وشعبة النڪنولوجيا . 

أما فيما بخص الامرتباط ين متغبس الرضا عن التوجيه والتوافق الدراسي حسب متغب المرحلة التعليمية فقد بينت النتائج مالي : 
وجد امرتباط ايجابي قوي بن المتغبرين ك المرحلة الأولى من التعليم الانوي0.79 وهي دالة عند مستوى0.05 
بوجد امرتباط ايجابي قوي ين المتغبرين ك المرحلة الانية من التعليم الانوي 0.98 وهي دالة عند مستوى0.05 
وجد امرتباط ايجابي قوي بن المتغبرين ك المرحلة الثالكة من التعليم الثاني 0.91 وهي دالة عند مستوى0.05 
وامجدول الموالي بوضح هذه العلاقة الامرتاطية حسب برسون 4۲50١‏ ين متغر الرضا عن خطة التوجيه المدرسي 


جدول مرقم27 بين العلاقة امرتاطية بين الرضا عن التوجيه والتوافق الدمراسي حسب متغس المرحلة التعليمية 
3A8 ZAS‏ 


درجه الارتباط عند 
Pearson‏ 
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كما بينت الدمراسة الميدانية أن هناك امرتباط ين الرضا عن خطة التوجيه المدرسي والتوافق الدراسي سك المرحلة 

الثانوية حسب متغس امجنس فقد وصلت درجة الامرتاط حسب سون ٠4۲50١۸‏ عنر فة الذنكوم إلى 0.79 
وهي دالة عندمستوى0.05 . أما عند فة ناث فقد أظهرت الدراسة أن هناك امرتاطا ين المتغرين درجته حسب 
رسون ۲٥4۲0۳‏ 0.86 وهي دالة عند مستوى 0.05 . حيث بلاحظ من هذه النتأئح أن درجة ألامرتاط عند 


الفتين ايجابة ومتقامربة وامجدول الموالي بوضح ذلك . 


جدول مرقم 28 بين العلاقة الامرتباطية بن الرضا عن النوجيه والتوافق ق الدمراسي حسب متغس ا لجنس 


درجة الارتباط عند درجة الارتباط عند 
Pearson Pearson‏ 


32.6 37.33 


: افرضية الخاسة: توحد فروف دين ا مجنسن در جة التوافق الدماسى حسب متخ الشعبة والمرحلة‎ e 


جدول مرقم29 فروف ين امحنسين بے دمرجة التوافق الدمراسي حسب متغب الشعبة 


ET ES KE 5808 e 0000 
KD r 5101 e EEE ر‎ 
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دشر النتائح حسب امجدول ق29 إلى وجود فروف بن اجنسين سي درجة التوافق الدراسي حسب متغبس الشعبة إذ أن 
حساب الدلالة ¥اختبام ( ت ا ) مساوية ل2.085 عند مستوى الدلالة0.25 وهذا مؤشس واضح للفرف بن الفستين سيك درجة 
التوافق الدمراسي . ڪما بينت تتام الدعراسة عن وجود فروق ك التوافق الدمراسي سے شعبة التڪنولوجيا حيث أعطت 
دلالة حسب اختبام ( ت ٤‏ ) مسأوية ل 2.023 عند مستوى الدالة0.060 وهو ضا مؤشس دال على الفروف نن امجنسين 
درجة التوافق الدراسي .ڪما ينت تتا الدمراسة عن وجود فروق سلبية بين الفتين ي شعبة الداب حيث أعطت 
دلالة حسب اختبام ( ت ٤‏ ) مساوية ل 1.402- عند مستوى الدلالة 296. 
ولتأاكيد الفروف ين امحنسين يك دمرجة التوافق الدراسي حسب متغب الشعبة والمرحلة وا جنس : 

فقد حاول الباحث أن تأكد من اث عامل التوافق ك الفرف الملاحظ بن فة الذكوم وفة الإناث فيما علق بالشعبة و 
المرحلة التعليمية وا جنس وذلك بجساب الفرق عن طربق ليل التباين بن امجنسين كما هو موضح ك امجدول الموالي : 


امجدول مرقء30 بن الفروف بن امحنسين التبان ك دمرجة التوافق الدمراسى حسب متغس امحنس و الشعبة والمرحلة 


1. 1521 | 442185,504 | 504 | 442185,504 | 504 


لقد زر التأكد من الفرف الملاحظ 2 دمرجة التوافق الدمراسي ين فى الذكوم والاناث حسب متغس الشعبة وهو فرف 
وهو فرٽ عال جدا حيث ڪانت ۴=1325.573 وهي منعدمة الدكالة 0.000 . أما على مستوى متغس المرحلة النعليمة 
فڪان الفرق مساوبا حسب ف ۴0.630 وهي دالة عند مستوى0.534 . أما على مستوى المجنس فالفرق ڪان 
واضحا حيث ف ڪانت مساوية ل ۴1.521 وهي دالة عند مستوی0.219 
ونستنج أن الفروف بن الفستين واضحة جدا على مستوى امجنس والمرحلة ومؤشس الفرف واضح على مستوى الشعبة وڪن 


دد الة ملعلدمة . 
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3- عرض نتان فرددان نحقیق الزات وما یتیعها مت انباطات وفرو8 ونباینان بیت الجنسيه : 
قضمن هذا الحوس عرض وليل النتائج حسب الفرضيات التالية: 
8 : عله اتبيه الدمرسي البة تق انات حب متي الشعبة والرحلة وتر 


جدول مرقم31 بين ميق الذات حسب متخ الشعبة 


F/T. FS اا‎ 


22 a 426 E3 33.3 2 107 KF 11.59 3 102 Ea 30.13 2 1 o - ا‎ 


mma Emma 
_99.98 | 1920 | 99.98 | 320 | 99.99 | 880 | 99.99 | 720 | سے‎ 


من تتام امحدول مرقم31 سين لا اغلب تلاميذ المرحلة الانوية شعبة ألأداب قد حققوا ذواتهم بدمرجة متوسطة بلغت 
سبتها 57.08 ومنهم من ڪان حمق ذواتهم منخفض نسبة30.13 أما َة تلاميذ الشعبة ألأدية حممّوا ذواتهم ددمرجة 
عالية لخت نسبتها 12.77 . أما فيما بخص شعبة العلوم التجربية فقد حمق تلامذتها ذواتهم بدرجة متوسطة أضا بلغت 
سبتها59.20 , ومنهم من حقق ذاته بدمرجة عالبة بلغت نسبتها29.20 والباقي من تلامين هذه الشعبة ڪان ميق ذواتهم 
منخفض جدا بلغت نسبته 11.59 ومن ئح الدمراسة تين لا أن تلاميذ الشعبة التكنولوجية ڪانت دمرجة ميق ذواتهم 
متوسطة بلغت نسبتها 49.68 ليها الدرجة المنخفضة ولغت نسبتها33.43 أما باقي تلاميذ هذه الشعبة فقد حقَقوا ذواتهم 
دمرجة عالية نسبة16.87 . والملاحظة العامة أن اغلب تلاميذ 
المرحلة الثانوية سي جميع قد حمَقوا ذواتهم بدرجة متوسطة بنسبة عامة قدرت ب56.82 بينما ما تبقى من مجموع التلاميذ 
انقسموا إلى فة حقَقت ذاتها مدمرجة عالية عامة هي20.98 اما 
الفة الثانية فان ححقيق ذاتها منخفقض ننسبة عامة قدرت ب 22.18 . والملاحظ أضا أن شعبة العلور ڪانت آڪم 
حضا سے تحقيقق الذات بالنسبة إلى شعبة الأداب وشعبة التڪنولوجيا وهذا مرجع إلى طبيعة خطة التوجيه المدرسي المتبعة ي 
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جدول رقم32 ن حقيق الذات حسب متغس المرحلة التعليمية 


TE LL. I e 
SSSSSESS 


|2036 | 36 2114 | 14 1765 | 65 |2354 | 54 E 


| المجموع | 
جع 0 اد 45 ا ك ا e serre‏ 9 
| مستوى الالالة | 0.01 ۹| .00 | 001 |1| 001 | 


من قر|ءة الحدول مرقم32 تن ل أن اغلب تلاميذ الميحلة الأولى 148 من التعليم الثانوي قد حعَمّوا ذواتهم ددمرجة 
متوسطة بنسبة60.83 وبعض تلاميذ هذه المرحلة ڪان حقيق ذواتهم منخفضا بنسبة23.54 أما باقي تلاميذ هذه المرحلة فقد 
حققّوا ذواتهم درجة عالية قدرت نسبتها ب 15.62 . 

أما تلاميذ الممحلة الثانية 24S‏ من التعليم الثاني فقد حققوا ذواتهم بدرجة متوسطة بلغت نسبتها52.96 ونليها درجة 
التلاميذ الذبن حمَقوا ذواتهم بدمرجة عالية بلغت نسبتها29.38 والباقي من تلاميذ هذه المرحلة ڪان عقيق ذواتهم منخفضا 
شسبة 17.65 . 

وفيما يخص تلاميذ المرحلة الثاثة 345 من التعليم الثانوي نحد أن اغلب التلاميذ حمقوا ذواتهم بدرجة متوسطة بلغت نسبتها 
46.98 أ اللذبن حقَقوا ذواتهم بدرجة عالية فنسبتهم31.86 والباقي من تلاميذ هذه المرحلة ڪان ححقيق ذواتهم منخفضا 
نسبة 21.14 ونستنتج أن أغلبية التلاميذ بمختلف مرإحل التعليم اثانوي حمَقوا ذواتهم بنسبة عاأمة بلفت52.81 .ڪم 
جد من ين 

تلاميذ المرحلة الثانوية من حمَقّوا ذواتهم بدمرجة عالبة بلغت نسبتها 26.82 والباقي ڪان محقيق ذواتهم منخفضا 


20.36 وإذا ڪان أغلبية التلاميذ حمَقوا ذواتهم بدمرجة متوسطة فهذا عود إلى خطة التوجيه المتبعة . 
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الجا 


من تحليل تناح الدمراسة الميدانية والمتمثلة ي امجدول مرقم33 تين لا أن نسبة كيرة من تلاميذ المرحلة الانوية فة 
الزأڪوم قد حعقوا ذواتهم بدمرجة متوسطة بلغت نسبتها 64.91 بينما اللذين حققوا ذواتهم بدرجة عالية فڪانت 
سبته 23.63 والباقي من تلاميذه الفلة ڪان ححقيق ذواتهم منخفضا . 
أما فة ناث فقد حقَمَن ذواتهن دمرجة متوسطة أا حيث بلغت سبتها58.26 أما من حفن ذواتهن بدرجة عالية فقد 
«لغت نسبتهن 28.61 والباقي من تلميذات هذه اة حفن ذواتهن مدمرجة منخفضة بلغت نسبتها 13.11 
والملاحظ أن هناك تقارب ك ححقيق الذات بدمرجة متوسطة عامة بن الفتن بلغت نسبتها61.56 نما النسبة العامة العالية بلغت 
4 والباقي من الفتين حققن ذواتهم بدرجة منخقضة بلغت نسبتها 12.29 وهذا ؤڪد التائ الساقة يك توسط ميق 
الذات عند المجنسين وفترض أن ڪون له امرتباط مخطة التوجيه المدرسي . ومن تثبل هذه المعطيات الخاصة بامجدول رقم 
3 پانبا بالشڪلن الاين 


: قم5 سن تسق الذات عند الذكوس حسب التائ المدونة ك امحدول رقر 33 
رد س جن r‏ ا ر 
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شكل رقم 06 بين تميق الذات عند الإتاث حسب النتايم ادر ك دول رقب ةة 


- ق تی ماده اریانه په ارضا عن تیه درسي رفن اقات سب تب ادي 
والمرحلة التعليمية وا جنس . 


جدول مرقم34 بين العلاقة أامرتاطبة بن الرضا عن التوجبه وحقيق الذات حسب متغس الشعبة 


من قرإ|ءة امجدول مرقم اخاص بالامرتباط ين الرضا عن التوجيه المدرسي ومتغس ححقيق الذات بواسطة سرسون 
Person‏ نر تلامىذ المرحلة اللانوية شعة لداب دلت التائ على وجود امرتباط سلى بن المتغرن قدرت درجته ب002 
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ما بے شعبة العلوم التجربية فقد دلت تئج الدراسة الميدانبة على وجود امرتباط ايجابي قوي بدمرجة0.98 وهو دال عند 
مستوى 0.05 . كما دلت تئج الدراسة أنضا على وجود امرتباط ايجابي ضعيف س شعبة التڪنولوجيا قدت درجته 
ب0.16 وهو دال عند مستوى 0.03 بن الرضا عن التوجيه وحميق الذات. 

ونستنتجح من هذا الامرتباط القوي 2 شعبة العلوم التجربية ان التوجيه المدرسي كان صائًا فيها , بينما يك شعبة الأداب 
والتكنولوجيا فانه بفترض أن ون هناك خلل 2 عملية التوجيه المدرسي . 
جدول مرقم35 بين العلاقة الامرتباطية بن الرضا عن التوجيه وححميق الذات حسب متغس المرحلة التعليمية 


درجة الارتباط عند درجة الارتباط عند 
Pearson Pearson‏ 


درجة الارتباط عند 
Pearson‏ 


اما فيما بخص الامرتباط بين متغس الرضا عن التوجيه المدرسي وحفبق الذات حسب متغس المرحلة التعليمية فقد دلت تتأ 
الدراسة على مألى: 
٠‏ وجد امرتباط ايجابى قوي بين متغس الرضا عن التوجيه وتحقيق الذات بك المرحلة الأولى1458 حسب برسون 


. قدت درحته ب0.89 وهو دال عند مستوی0.05‎ Pears 
وجد امرتباط ايجابى قوي بن متغس الرضا عن التوجيه وتحقيق الذات ب المرحلة الانبة 245 حسب مسون‎ 


. قدت درحته ب0.99 وهو دال عند مستوی0.02‎ Peas 
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وجد امرتباط اجابى قوي بين متغر الرضا عن القوجيه وتحقيق الذات بك المرحلة اللأاشة 3458 حسب رسو 


. قدت درحته ب0.99 وهو دال عند مستوی0.02‎ "earn 


والملاحظ انه توجد علاقة امرتباطيه ايجابية يك جميع مرإحا التعليم الانوي بين متغس الرضا عن التوجيه 


المد سى وححميق الذات 


جدول مرقم 36 بين العلاقة الامرتاطية بن الرضا عن التوجبه وحقيق الذات حسب متغس امجنس 


جنس الذكور جنس الإناث 
F M‏ 
ET‏ درجه الارتباط علا درجه الارتباط علد 
Pearson Pearson OT‏ 


CET 

WERKE PF GIT 

لانحراف المعياري | الال 133.42 
Ecart-type‏ 130.599 


0.05 0.01 Niveau de 
signification 


من قر|ءة الحدول رقم تن التائ اللإحصائية للدمراسة الميدانية على انه توجد علاقة امرتباطيه بن متغس الرضا عن الموجبه 
المدرسي 2 المرحلة الثانوية حسب متغس امجنس فقد وصلت دمرجة الامرتباط حسب رسون ۲١4۲501‏ عند فة الذڪور 
إلى 1.00 وهي ايجابية قوية دالة عند مستوى0.01 .أما عند فة الإتاث فكانت دمرجة الامرتباط ايجاية بلغت دمجتها 
6 وهي دالة عند مستوی0.05 
والملاحظ من تاح هذه الدمراسة أن هناك امرتاط ايجابي ين دمرجة الرضا عن التوجيه وتحقيق الذات عند تلاميذ المرحلة 
الثانوية فة الذكوم وفة الإناث . 
e‏ افرضية الامنة : توجد فروق ين امجنسين بے درجة تميق الذات حسب متغس الشعبة والممرحلة التعليمية 
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من تحليل امحدول مرقم 37 سين لا دمرجة الفروق ين امحنسين 2 تحقيق الذات ب شعبة الأداب حسب اختبام ت ) 


على آها سليية قدرت ب623 - بمستوى الدكالة 0.49 . أما ك شعبة العلوم التجربية فقد أعطت نائج اختبام ت ) 1.75 
عند مستوى الدالة 0.75 تتام دالة على وجود فروف ك تحقيق الذات بن اجنسين . ويك شعبة التڪنولوجيا أعطت تائم 
اختبام ت ٤‏ على وجود فروف بن احنسين قدرت ب2.12 عند مستوى الدكالة 0.08 . 


و المجدول مرقم38 بين الفروف بن امحنسين بے درجة ححقيق الذات حسب متغس المرحلة 


0.36 - 2.471 115.8836 | 160.00 e 


و اجحدول مرقم39 بين الفروف ين امجنسين ك درجة ححقيق الذات حسب متغبس امجنس 


266.7664 | 3 


قە لااك ا 7 | 222.0503 
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من خلال تحليل يانات امجحدول رقم 39 ضح لا أن هناك فروقا سلبية ضعيفة ين فة الذكوم وفة الناث حسب دمرجة 
ت ) 171 . - وهي دالة عند مستوى0.08 ين متغس الرضا عن التوجيه المدرسي ومحقيق الذات عند تلاميذ مرحلة 
التعليم الثاني .ولتأكيد الفروف بن امحنسين 2 دمرجة محقيق الذات حسب متغس الشعبة والمرحلة التعليمية . فقد حاول 
الباحث أن تأكد من اث عامل الذات ك الفرق الملاحظ بن فة الذنكوم وفة الإناث فيما علق بالشعبة و المرحلة 
التعليمية وا جنس وذلك بجساب الفرق عن طربق ليل التبان بن امجنسين كما هو موضح ك امجدول الموالي : 


و المحدول مرقم40 بين الفروق ين امجنسين بے دمرجة تميق الذات حسب متغس امجنس و الشعبة والمرحلة . 


من نائج امحدول رقم زز التأڪد من الفرٽ الملاحظ سے دمرجة تحقيق الذات پن امحنسين حيث ڪان التبان ڪالتالي 
٠‏ حسب متغس الجنس كان التبابن واضحا حيث ف۴=3.878وهى دالة عند مستوى0.05 . 
٠‏ وحسب متغر الشعبة كانت دمجة التبابن عالية جدا حيث ف ۴591.6 وهي منعدمة دالة الدكالة 0.000 . 


ه أما حسب متغر المرحلة فكانت درجة التباين ضعيفة حيث ف ۴=0.07وهى دالة عند مستوى0.92 
4- عرض نائج فرضان الكقاية التحصيلية وما يتيعها من اتباطان وفروة ونباينان بيه الجنسيه : 


° افرضية اتاسهة : خطة التوجيه المدمرسي المتبعة حمق الكفابة التحصيلية حسب متغب الشعبة والمرحلة وا جنس 
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جدول رقم 41 سن حقيق الكفاة التحصيلية حسب متغس الشعبة 


e E r 
71326 | 69.77 | 79.78 | 683 که‎ | 
001 | 005 | 001 | 0.05 | _ مستوى الالالة‎ | 


من قرإءة تاح احدول مرقم 41 ن لا أن أغلب تلاميذ الشعبة الأدية من المرحلة الثانوية حقموا تائ ضعيفة نسبة 

4 بينما الذبن حمموا نائج متوسطة بلغت نسبته م 33.19 والباقي من تلاميذ هذه الشعبة كانت تتائجهم التحصيلية 
مرتفعة بلغت نسبتها09.86 .أما فيما يحص شعبة العلوم التجربية فكانت تتائجهم التحصيلية ضعيفة أضا نسبة48.52 أما 
التلاميذ اللذين حققوا تاج متوسطة 2 هذه الشعبة بلغت نسبتها 40.22 والباقي من تلاميذ هذه الشعبة حفقوا تتام مرتفعة بلغت 
نستها11.25 . 

ومن تحليل هذا امحدول تين أن تلاميذ شعبة التكنولوجيا قد حمقوا تاج محصيلية ضعيفة ضا بلغت نسبتها 50.62 أما 
التلاميذ اللذين حفقوا تاج متوسطة 2 هذه الشعبة بلغت نسبتها3093 . والباقي من تلاميذ هذه الشعبة حققوا تاج مرتفعة 
بلغت سبتها 18.43 . 

ونستنتج من دمراسة هذه النتائح أن أغلبية تلاميذ المرحلة الانوية بحميع الشعب كانت تائجهم التحصيلية منخفضة نتيجة عاأمة 
قدمرت ب52.03 , أما التلاميذ اللذين حققوا تتام متوسطة شڪل عام يه جيع الشعب بلغت نسبتها عموم) 36.04 والباقي 
حققوا تاج مرتفعة ولكنها قليلة حيث بلغت نسبتها 11.92 ما بن خطة التوجيه المدرسي م تمق الڪفابة التحصيلية ي 


جميع الشعب ممأ ب بن أن شترض وجود خلال 2 هذه الخطة . 
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جدول مرقم42 بين حقيق الكڪقابة القحصيلية حسب متغس المرحلة التعليمية 
المرحلة التعليمية 
N TIR‏ 
mm EH EH E‏ 


84--14 


EN 
32.50 31.13 32.14 35.0 e 
ا‎ 


ع ا دت 99 س ت TEE‏ س ss rrr‏ ل rr‏ 


من تحليل امجحدول مرقم 42 تن لا النتائجح أن تلاميذ الميحلة اأولى145 من التعليم الانوي قد حققوا تتام ضعيفة قدرت 
نىتا 46.87 أما التلاميذ اللذبن حمموا نائج متوسطة سيد هذه الممحلة فقد بلغت نسبتها35.00 والباقي من تلاميذ هذه الممحلة 
حفقّوا تاج عالية نسبة18.12 . 

اما تلاميذ المرحلة الابة245 فقد كانت تتأئجهم التحصيلية متوسطة أضا بلغت نسبتها 52.04 . واللذين حققوا تايح 
متوسطة من تلاميذ هذه المرحلة بلغت نسبتهم32.14 والباقي من تلاميذ هذه المرحلة حققوا ايح عالية نبة15.81 . و 
حليل هذا امجحدول نجد ان تلاميذ المرحلة اثاثة 345 قد حققوا تائم ضعيفة بلغت نسبتها47.43 . اما التلاميذ اللذين حقَقوا 
نائج متوسطة فقد بلغت سبتهم 31.13 والباقي من تلاميذ هذه المرحلة حمموا تئج عالية بلغت سبتها 21.43 , 

ونستنتح من هذا امجحدول عموما أن أغلب تلاميذ المرإحل الثلاث حققوا تائ ضعيفة بنسبة49.11 . اما اللذين حققوا تام 
متوسطة بمختلف المرإحل اثلاث فقد بلغت نسبتها عموما32.50 . أما الباقي من تلاميذ المرإحل الثلاث فقد حمَموا تايح عالية 
نسبة عاأمة قدرت ب18.38 . 

من هذا نستنع ا اتج مرإحل التعليم الثانوي الثلاث دعمت تاح الشعب اثلاث ما بن أن خطة التوجيه م حمق الكغاية 


التحصبلية حسب متغس الشعبة ومتغس المرحلة 
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جدول رقم 3 بن ميق الكفاىة القتحصيلية حسب متغس امجنس 


الجنس 
: » 1 1 ۰ الاد 1 8 
ك کر ل ١ ٤‏ : ا 


EES ECE E EEE 


من قرإءة امجدول مرقم 43 بن لا أن اغلب فة الذأكوم من تلاميذ المرحلة الانوية حققوا اح ضعيفة قدمرت نسبتها 

2 أما اللذين حققوا تائ متوسطة من هذه الف بلغت نسبته 22.89 , والباقي من فة الذأڪوم حققوا تاح 
مرتفعةنسبة12.07 ما فة ألناث فقد حققن تتائج متوسطة أضا 65.90 . أما اللواتي حققن نائج متوسطة فبلغت 
نسبتهن 25.00 , والاقي من هذه الفنة حققن تاج مرتفعة بلغت نسبتها 09.09 . والشئ الملاحظ ان هناك تقام) شدددا بن 
الفتين سے النتايم .كما نستنتج أنضا أن محموع النتائح المحصل عليها عند الفنتين عموما قدمرت نسبته ب 65.46 , أما اللذين 
حفقوا تئج متوسطة عموما فقد لخت سبتها عموما عند المتّن ب23.95 والباقي من تلاميذ الفتن حففوا 
قدرت ب10.57 وهي سَيجة ضعيفة , هذه النتائح تدعم النتائح السابقة وتن تلاميذ الممحلة الثانوية من حتاف امجنسين م يحممَوا 
الكمابة التحصيلية ما ؤڪد ان خطة التوجيه المدرسي غر فاعلة د فق الكقاية المطلوبة . وڪن ثيل هذه المعطيات 
الخاصة امحجدول رقم 43 ياتا الشكيين التالن : 


شكل رقم 7 0 بين تحقيق الكقاىة التحصيلية عند الذڪوم حسب النتائم المدونة بك المحدول 43 
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: قم 08 بن حمق اللكغاة التحصلىة عند الاناث حسب التائ المدونة بك الحدول 43 
شڪل ر سین مین د لہ 1 ب النتائح . 


e‏ افرضية الماشرة: توجد علاقة امرتاطه يبن الر ضا عن خطة التوجه المدرسي والڪفارة التحصبلية حسب متخس 
الشعبة والمرحلة وا لجنس . 
جدول مرقم44 بين العلاقة الاس تباطية بين الرضا عن التوجيه المدرسي وحميق الكفاىة القحصيلية حسب متخ الشعبة 


درجة E‏ درجة درجة الارتباط عند 
Pearson Pearson Pearson‏ 
000 240000 | 33 29333 106.66 


من قرإءة المحدول رقم 44 الخاص الم تباط ين الرضا عن خطة التوجيه المدرسى وتحقيق الكفاة التحصيلية بواسطة 


ىرسون¢4۲801 ° عند تلامسد المرحلة الثانوية حسب متخ الشعبة حيث دلت التائ على وجود ارتاط سلي بن المتغرين 
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ك شعبة لداب ب0.92 - وشعبة العلور ب 0.22 - وكذلك شعبة اللكنولوجيا ب 0.84 - وعلى هذه النتيجة 


فترض أن ون هناك عامل آخس وراء هذا الضعف ك درجة الكفاة التحصيلية غر عامل الرضا 


جدول مرقم45 بين العلاقة الامرتاطية بن الرضا عن التوجيه وحقيق الڪفابة التحصيلية حسب متغس المرحلة التعليمية 


درجة الارتباط عند 
Pearson‏ 


7 | | 


ومن قرإءة امحدول مرقم45 الخاص بالامرتباط ين الرضا عن خطة التوجيه المدرسى وتحقيق الكفاة التحصيلية بواسطة 


درجة الارتباط عند درجة الارتباط عند 
Pearson Pearson‏ 


رسون۲ ۲٥4۲0‏ عند تلاميذ الممحلة الثاوية حسب متغس الممرحلة التعليمية حيث دلت النتائج على وجود امرتباط سلي بن 
المتغرين 2 السنة الأولى 148 ب0.20- والسنة الانية ب 0.25 - وكذلك ك السنة الثاشة ب 0.62 - وهذه النتيجة 
ترد النتيجة الساىقة المخاصة بمتغس الشعبة وعلى هذه النتيجة فترض أن ون هناك عامل آخس وراء هذا الضعف به 


دمرجة الكفاة التحصيلية غس عامل الرضا . 
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جدول رقم 46 بين العلاقة الامرتاطية بن الرضا عن التوجيه وتحقيق الكفابة التحصيلية حسب متغس لجنس 


ومن قرإءة الحدول رقم 46 الخأاص ال مرتباط بين الرضا عن خطة التوجيه المدرسي وحميقق الڪفاىة التحصيلية بواسطة 
سرسون۲ ۲04۲50 عند تلاميذ المرحلة الثأوية حسب متغس المجنس . دلت النتائج على وجود امرتباط سلي ين المتغرين عند 
فة الذأكوس ب0.50- وكذلك عند فة الإتاث ب 0.06 - وهذه النتيجة تؤڪد النتيجة السامّة الخاصة بمتغس الشعبة 
ومتغس المرحلة وعلى هذه النتيجة شترض أن ڪون هناك عامل آخس ومراء هذا الضعف بك دمرجة الكفاة التحصيلية غر 
عامل الرضاً 

افرضية الحادية عشرة اتوجد فروف بن امحنسين 2 دمرجة الكفاة التحصيلية حسب متغس الشعبة والممرحلة التعلإبم 


و الجحدول مرقم47 بن الفروق به درجة تحقيق الذات حسب متغس الشعبة 


| شببةاللىر 2933333 | 3.3 3 2 | 2101 1722101 | | 2543 2 
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من ليل المجحدول مرقم 47 شين لا دمرجة الفروف بن امحنسين ب ححقيق الكفاة التحصيلية بے شعبة الأداب حسب 
اختبام ت ا على أها ايجابية قدت ب 201. بمستوى الدكالة 0.20 . أما ي2 شعبة العلوم التجربية فقد أعطت تائم 
اختبام ت٤‏ 2.54 عند مستوى الدالة 0.27 تتام دالة على وجود فروق ب ححقيق الكفاة ين امحنسين . وك شعبة 
التڪنولوحا أعطت تائ اختباس ت ٤‏ على وجود فروف ين امجنسين قدرت ب1.95 عند مستوى الدكالة 0.07 . 


و اجدول مرقم 48ن الفروق بے درجة تحقيق الذات حسب متغس المرحلة 


من تخليل امحدول رقم 48 سيين لنا دمرجة الفروق ين امجنسين ب تميق الكفاىة التحصيلية ك المرحلة اأولل145 حسب 


اختام ت ا على اها سلبية قدرت ب 1.388- بمستوى الدالة 0.26 . أما سك المرحلة الثانبة 245 فقد أعطت ماح 
اختبام ت1.015) وهي دالة عند مستوى 0.10 وهي تائ دالة على وجود فروق ك تحقيق الكفابة ين اجنسين . وي 
شعبة التڪنولوحا أعطت تائ اختبام ت ٤‏ على وجود فروق ين المجنسين قدرت ب4.16 عند مستوى الدكالة 0.05 


و الجدول مرقم49 بين الفروق ين امحنسين 2 دمرجة محقيق الذات حسب متغس امجنس 


283.7346 | 7 


IS 
- , 329 ) ت‎ 


وهى دالة عند مستوى0.05 بن متخ الرضا عن التوجيه المدرسى وعحميق الكفاة التحصيلية عند تلاميذ 
مرحلة النعليم الثانوي . 
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ولتأكيد الفروف بن امحنسين بے دمرجة الكفاة التحصيلية حسب متغس الشعبة والممرحلة التعليمية. 
حاول الباحث أن تأكد من اث عامل الكفاة التحصيلية بك الفرق الملاحظ بن فة الذنكوم وة ناث فيما نعلق بالشعبة 
و المرحلة التعليمية وا جنس وذلك بجساب الفرق عن طربق ليل التباين بن امحنسين كما هو موضح يك امجدول الموالي : 
و احدول مرقم 50 بن الفروف بن امحنسين 2 دمرجة الكفاة التحصيلية حسب متغس امحنس و الشعبة والمرحلة . 


SES 8 1 | | 267416928 | 28 


من تانج امجدول مرقم 50 نز التأكد من الفرق الملاحظ ك درجة تميق الڪقاة التحصيلية ين امجنسين حيث ڪان 


۵ حسب متغس المجنس ڪان التبان واضحا حيث ف۴=3.51 وهى دالة عند مستوى0.06 . 
وحسب متغر الشعبة كانت دمجة التبابن عالية جدا حيث ف 2191.33 =۴ وهى منعدمة الدلالة 0.00 . 


ه أما حسب متغس المرحلة فكانت دمجة التبان ضعيفة حيث ف ۴=0.175 وهى دالة عند مستوى0.83 


جد رین چن امین بذ حاات اتل ادراسي حب متب اشیة والرسل 


جدول مرقم51 سن ربط ضعف الكفاىة التحصيلية الفشل ك المواد الأساسية حسب متغس الشعبة الأدية 


3125 | 105 | 
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من ليل امجحدول رقم 51 امخاص المواد الأساسية يك المرحلة الثانوية الشعبة لدبي بينت لا نائج الدمراسة الميدانية درجة 
ضعف التلاميذ 2 هذه المواد وهي مرتبة ڪمالي : 
ه بك مادة اللغة الانجليزية 136 حالة ضعف من مموع الدامرسين بے هذه الشعبة شسبة 40.47 
٠‏ بك مادة اللغة الفرنسية 105 حالة ضعف من مموع الدارسين بے هذه الشعبة نسبة 31.25 
ه بك مادة التارخ وامجغرإفيا 62حالة ضعف من مموع الداسين ي2 هذه الشعبة شسبة 48.45 
٠‏ ك مأدة اللغة المربية 33 حالة ضعف من مموع الدارسين ي هذه الشعبة شبة 09.82 
مرغم أن هذه المواد أسأسية ك الشعبة الأدية وان التلاميذ وجهوا على أساس التفوق فيها ۷ أن الدمراسة الميدانية أت 
أن دمرجة الضعف العام طمذه الشعبة قدمرت نسبته 46.66 مما ؤكد أن خطة التوجيه المعتمدة م تقلل من دمرجة الفشل 


ها ا 


جدول مرقم 52 بن ربط ضعف الكفاة التحصيلية الفشل ك المواد الأساسية حسب متغس الشعبة العلمية 


۰ اش 


TT 
٠ الرياضيات‎ ٠| الرياضيات‎ 


من ليل امحدول مرقم 52 الخاص المواد الأساسية سيك المرحلة الانوية الشعبة العلمية بينت لا نائج الدمراسة الميدانية دمرجة 
ضعف التلاميذ ك هذه المواد وهي مرتبة ڪمالي : 

36.59 مادة الرباضيات101 حالة ضعف من مجموع الدامرسين يك هذه الشعبة العلمية بشسبة‎ ٠ 

ه مادة الفيزياء 85 حالة ضعف من مجموع الدارسين 2 هذه الشعبة العلمية شسة 30.79 

ه مادة علوم الطبيعية واحباة 53 حالة ضعف من محموع الدامرسين يك هذه الشعبة العلمية نسبة 19.20 


ه مادة اللغة المربية 37 حالة ضعف من مجحموع الدامرسين يك هذه الشعبة العلمية نسبة 13.40 
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ولخت درجة الضعف العام ك المواد الأساسية لمذه الشعبة العلمية 31.36 مرغم أن تلاميذ هذه الشعبة وحهوا 
على أساس التفوق 2 هذه المواد مما قترض أن خطة التوجيه م تفلل من دمرجة الفشل 2 هذه الشعبة. 
جدول مرقم53 بين مط ضعف الكفاة التحصيلية الفشل ك المواد الأساسية حسب متغس الشعبة اللڪنولوجية 


المواد الأساسية 


EAE ETS 


من ليل احدول مرقم الخاص االمواد الأساسية سيك المرحلة الانوية شعبة التكنولوجيا بينت لا نائج الدمراسة الميدانية دمرجة 
ضعف التلاميذ بے هذه المواد وهي مرتبة مالي : 

ه مادة الرباضيات 65 حالة ضعف من مموع الدامرسين ي2 هذه الشعبة العلمية نسبة 39.63 

ه مادة العلوم الفيربائية 58 حالة ضعف من مجموع الدامرسين يك هذه الشعبة العلمية نسبة 35.36 

ه مادة علوم الطبيعية والحياة 23 حالة ضعف من مجموع الدامرسين يك هذه الشعبة العلمية شسبة 14.02 


ه مادة اللغة المرية 18 حالة ضعف من مجموع الدامرسين يك هذه الشعبة العلمية شسبة 10.97 


ولخت دمرجة الضعف العام ك المواد الأساسية طمذه الشعبة التكنولوجية 51.25 مرغم أن تلاميذ هذه الشعبة وجهوا 


على أساس التفوق 2 هذه المواد ما فترض أن خطة التوجيه م تقلل من دمرجة الفشل 2 هذه الشعبة . 
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جدول مرقم54 بين مط ضعف الكفاة التحصيلية الفشل ك المواد الأساسية حسب متغس المرحلة التعليمية سك 


الشعبة الأدسة 


المرحلة التعليمة في الشعبة الأدبية 


الموادالاساسية 
| اللغةالعربية ‏ ]| 39 ]21.19 ] 18 | 21.68 | | 20.28 | | 21.13 | 
aT o a al | am | st ef |‏ 
| اللغة الانجليزية | 67 36.41 | 32 | 38.55 | 25 | 36.23 _ 
| التاريخ والجغرافيا_ | 24 13.04 | 13 | 15.66 | 09 | 13.04 _ 
ECR CLR ES EDIECN‏ 


i E 
0.05 | مستوى الالالة‎ | 
من تخليل امجحدول مرقم 54 امخاص بالمواد الأساسية ية المرحلة الثانوية الشعبة الأدببة بينت لا نائج الدمراسة الميدانية دمرجة‎ 
: ضعف التلاميذ سے هذه المواد وهي مرتبة مالي‎ 
ه مادة اللغة الانجليربة67 حالة ضعف من محموع الدامرسين 2 المرحلة الأوللى145 نسة36.41 و32 حلة ضعف‎ 
. 36.23 ك السنة الانبة245 نسة38.55 و25 حالة ضعف ب السنة الثالة 348 بسبة‎ 
348 ه مادة اللغة الفرنسية 54 حالة ضعف من مجموع الدامرسين ك المرحلة الأولى1 حالة ضعف ك المرحلة الثاثة‎ 
شسبة 20.28 .۸8 نة 29.34 و20 حالة ضعف‎ 
. 30.43 ك المرحلة الانبة 2458 24.09 و21 حالة ضعف ك المرحلة الثاشة 345 شبة‎ 
ه مادة اللغة المرية39 حالة ضعف من مجموع الدامرسين يك المرحلة الأولى 148 شببة 21.19 و 18 حالة ضعف‎ 
. 20.28 ك المرحلة اثانية 248 شبة 21.68 و14 حالة ضعف ك المرحلة الثاشة 345 نسبة‎ 
مادة التايخ وامحغرإفيا 24 حالة ضعف من محموع الدامرسين ي2 المرحلة اكولى145 شبة 13.04 و 13 حالة‎ ه٠‎ 
13.04 ضعف ب المرحلة الاة 248 شبة 15.66 و09 حالات ضعف بك المرحلة الثاشة 345 سشبة‎ 
ولخت سا القع الفا ب الاد ال ساسية للمرحلة الولى 1۸48 2 اللغة الاجليربة 0 وك اللغة‎ 
الفرنسية28.27 وك اللغة المرسة21.13 .أما يه مأدة التاريخ وامجغرإفا13.69 مرغم أن تلاميذ هذه الشعبة وجهوا‎ 


على أساس التفوق 2 هذه المواد ما فترض أن خطة التوجيه م تفلل من دمرجة الفشل . 


298 


الفصل الثاني عشر : نانج الدراسه اطليدابه والندفف س الفرصیاں 


1 


جدول مرقم55 بن ربط ضعف الكفاة التحصيلية الفشل ك المواد الأساسية متغس المرحلة التعليمية ك الشعبة العلمية 


المرحلة التعليمية في الشعبة العلمية 


ا 
ا | 
Tm mal as aaa‏ 
| الوم الفيزيائية | 33 | 2820 | 26 | 2954 | 21 | 2957 | 80 | 28.98 __ 
| علوم الطبيعةوالكياة | 25 | 21.36 | 18 | 2045 | 15 | 21.12 | 58 | 21.01 
| اللغةالعربية ‏ | 18 | 1538 | 11 | 1250 | 09 | 1267 | 38 | 1376 
EX E EL TS E E KE SET TS‏ 


__ 31.36 | 880 | 20.88 | 340 | 23.15 | 380 | 73.12 | 160 | العنة‎ 
N I I LI ELO 
مستوی‌الالالة | 005 ]| 005 | 0 ]| 005 ا‎ 


من ليل امجحدول مرقم55 الحخاص االمواد الأساسية سيك المرحلة الثانوية الشعبة العلمية ببنت لا تائ الدراسة الميدانية دمرجة 
ضعف التلاميذ بے هذه المواد وهي مرتبة مالي : 

ه مادة الرباضيات 41 حالة ضعف من مجموع الدامرسين يك المرحلة الأولل145 بنسبة35.04 و33 حلة ضعف ب 
السنة الابة245 37.50 و26 حالة ضعف ب السنة الثاثة 345 شبة 36.61 . 

ه مادة العلوم الفيربائية 33 حالة ضعف من مجموع الدامرسين سے المرحلة الأول 148 شبة 28.20 و26 حالة 
ضعف بك المرحلة الاة 248 نسة29.54 و21 حالة ضعف بك المرحلة الالة 348 نسة28.98. 

ه مادة علوم الطبيعة واحياة25 حالة ضعف من مجموع الدامرسين 2 المرحلة الأول 145 شبة 21.36 و 18 حالة 
ضعف ب المرحلة الثانية 248 شبة 20.45 و15 حالة ضعف بك المرحلة اثالة 345 شبة 21.12 . 

ه مادة اللغة المرية 18 حالة ضعف من مموع الدامرسين 2 المرحلة اأولل145 شبة 15.38 و 11 حالة ضعف 
ك المرحلة الانية 248 شبة 12.50 و09 حالات ضعف ب المرحلة الثاثة 345 سشبة 12.67 

وبلغت نسبة الضعف العام ك المواد الأساسية للمرحلة الولى 1458 ب الرباضيات 36.23 و2 العلوم 

الفيزبائية28.98 وك علوم الطبيعة وامحياة21.01 .أما بے مادة اللغة المرية 13.76 رغم أن تلاميذ هذه الشعبة 


وجهوا على أساس التفوق 2 هذه المواد ما برض أن خطة التوجيه م تفلل من دمرجة الفشل . 
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جدول مرقم56 بن مط ضعف الكفاة التحصيلية الفشل ك المواد الأساسية حسب متغس المرحلة التعليمبة ك الشعبة 
التڪنولوجية 


المرحلة التعليمية في الشعبة التكنولوجية 


ET 


__ 21.34 |__ 35 | 2352 | 08 | 2033 | 12 | 21.12 | 


1646 | 27 | 1470 | 05 | 1694 | 10 | 1690 | 12 | اللخةالترية‎ | 
_ 34 | 997 | 59 | 98 | 1 E Tn 


أعبنة 
0 


مجموع م 
1 


ک2 


مستوى الدلالة 


من ليل امجدول مرقم 56 امخاص اواد اأ ساسية س المرحلة الانوية الشعبة التكنولوجية بينت لا نائج الدمراسة الميدانية 
درجة ضعف التلاميذ ك هذه المواد وهي مرتة ڪمابلي : 
ه مادة الرباضيات24 حالة ضعف من ممع الدامرسين ك المرحلة اأولى145 نسة33.80 و21 حلة ضعف ب 
السنة الاننة245 شة35.59 و11 حالة ضعف بك السنة الثاشة 348 شسة 32.35 . 


ه مادة العلوم الفينرائية 20 حالة ضعف من محموع الدامرسين ك المرحلة الأولى 148 شسبة28.16 و16حالة 
ضعف ب المرحلة الانية 248 نشسة27.11 و10 حالة ضعف ك المرحلة الثافة 345 شبة 29.41 . 
ه مادة العلوم الطبيعية 15 حالة ضعف من محموع الدامرسين ك المرحلة الأول 148 شبة 21.12 و 12 حالة 
ضعف 2 المرحلة الثانية 245 شبة 20.33 و08 حالات ضعف ب المرحلة اثاشة 3458 شبة 23.52 
ه مادة اللغة المربية 12 حالة ضعف من مموع الدامرسين سے المرحلة أكولل145 شبة 16.94 و 10 حالات 
ضعف 2 المرحلة الثاية 248 شبة 16.94 و05 حالات ضعف بث المرحلة اثاشة 348 شسبة 14.70 
ويلغت نسبة الضعف العام ك المواد الأساسية للمرحلة الأولى 1458 ب الرباضبات 34.14 و2 العلوم الفبنربائية 
4 وبك علوم الطبيعة واحباة21.34 .أما ك مادة اللغة العربية 16.46 مرغم أن تلاميذ هذه الشعبة وجهوا على 
أساس التفوق 2 هذه المواد ما فترض أن خطة التوجيه م تفلل من دمرجة الفشل . 
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جدول مرقم 57 بين مط ضعف الكفاىة القحصيلية الفشل به المواد الأساسية حسب متغس المجنس 


يك الشعبة الأدية 


| 
عو‎ F M 
___ 50 | 24 | ر‎ 
4 6 
5 9 


ك ك ك 

ةة | 26 | 1300 1 24 |41 

الغةالفرسية __62 | 3100 | 44 | 3235 3154 
اة الاتجايزية |94 __| 4700_ 57 | 4191 1494 
تاريخ والجضرانيا__18__| 0900| 11 08.08 08.6 
| 33%6 
|70 
U‏ 


__ 16 | 10 | 20 E 
٣ 369 | اة | وة‎ 


N 
TE E E EEE 


من تخليل امجحدول مرقم 57 امحخاص بالمواد الأساسية س المرحلة الانوبة الشعبة الأدبية بينت لا تائ الدمراسة الميدانية دمرجة 


| 
1 


ضعف التلاميذ سے هذه المواد وهي مرتبة مالي : 
مادة اللغة الانحليرية : توجد94 حالة ضعف عند الذأكوم مقابل57 حالة ضعف عند ألناث من جموع أفرإد العينة 
مادة اللغة الفرنسية :توجد 62 حالة ضعف عند الذأكوم مقابل44 حالة ضعف عند الإناث من مموع أفرإد العينة 
* مادة اللغة العرببة: توجد26 حالة ضعف عند الذأكوم مقابل24 حالة ضعف عند ألتاث من جموع أفرإد العينة 
* مادة الاخ والجغرإفيا: توجد18 حالة ضعف عند الذكوم مقابل11 حالة ضعف عند الإتاث من مج أفراد العينة رغد 
أن هذه المواد أساسية ك الشعبة الأدبة وأن التلاميذ وجهوا على أسأس التفوق فيها ¥ أن 
الدمراسة الميدانية أنبتتأن هناك تقامرب ك دمرجة الفشل ك هذه المواد بين تى الذكوم والاتاث ما دل على أن عملية التوجيه 
على أساس معدكات هذه المواد م كن صحبحا أو أن العلامات تعس بصدق عن المستوى الفعلي للتلميذ . وباستخدار ڪا" 
بينت نائج الدمراسة أن هناك فروقا دالة بن الذكوم دمرجة 72.17 والناث بدرجة 66.98نف ما ؤڪد هذه الفروف بن 
الفتين ك المواد الأساسية للشعبة الأدبة ومن ميل هذه المعطيات الخاصة بامجدول مرقم 57 مانا الشكلين التالن : 
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۰ تاريخ وجغرافيا ] 
1 9% 
لغة فرنسية 0 
لغة انجليزية ا 


تاريخ وجغرافيا 1 


تاريخ وجغرافيا ] 
۱ 8% 


لغة عربية ا 

لغة فرنسية 1 
لغة انجليزية 1 
تاريخ وجغرافيا|1] 


شكل رقم 10 بين ربط الكفاة التحصيلية الفشل عند الإناث ب2 الشعبة الأديية 
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جدول مرقم 58 بن مط ضعف الكفاة التحصيلية بالفشل بك المواد الأساسية حسب متغس ا جنس بك الشعبة العلمية 


r r E aS E ETE E EC TES 
5 | 41 | 1964 | 22 | 1 | o 
ا‎ 


من تحليل امجحدول رقم 58 الخاص اواد أساسية ك المرحلة اثانوية الشعبة العلمية بينت لا نائج الدمراسة الميدانية دمرجة 

ضعف التلامين 2 هذه المواد وهي مرتبة ڪمالي 

* مادة الرباضيات : توجد63 حالة ضعف عند الذكوم مقابل42 حالة ضعف عند الإناث من مجموع أفرإد العينة 

مادة العلوم الفيربائية :توجد 54 حالة ضعف عند الذأكوم مقابل35 حالة ضعف عند ألناث من جموع أفراد العينة 

مادة العلوم الطبيعية: توجد28 حالة ضعف عند الذأكوم مقابل13 حالة ضعف عند ناث من جموع أفرإد العينة 

مادة اللغة المربية: توجد19 حالة ضعف عند الذكوم مقابل22 حالة ضعف عند الإتاث من مج أفرإد العينة 
مرغم أن هذه المواد أساسية ك الشعبة العلمية وأن التلاميذ وجهوا على أساس التفوق فيها ¥ أن الدراسة الميدانية أثتت 
أن هناك تقارب سك درجة الفشل سيك هذه المواد بين فثتى الذكوم والإناث ما بدل على أن عملية التوجيه على أساس 

معدلات هذه المواد ( كن صحيحا أو أن الملامات تعب بصدق عن المستوى الفعلي للتلميذ . وباستخدام ڪا ين تائم 

الدمراسة أن هناك فروقا دالة بين الذكوم بدرجة 74.12 والاتاث ددرجة 79.45 ما ؤكد هذه الفروق بن الفتين سك 

المواد الساسية للشعبة العلمية . ومن يشل هذه المعطيات الخاصة امجدول رقم 58 مانا الشكيين التالن : 
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شكل رقم 11 بن مط ضعف الكفاة القحصيلية الفشل عند الذنكوس ك الشعبة العلمية 


شكل رقم 12 بن مط الكفاة التحصيلية الفشل عند الاناث ك الشعبة العلمية 
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جدول رقم 59 بن رط ضعف الكفاة التحصيلية الفشل ب المواد الأساسية حسب متغس ا جنس بك الشعبة التڪنولوجية 


المجمو 

F 
5 
19 


: ا 
اریایان 
العلوم الفيزيائية 
علوم الطبيعة والحياة 
E‏ 10 | 9997 | 59 | 9998 | 164 | 9998 
| عة | 175 | 6000 | 145 | 40.68 | 320 | 51.25 __| 
EL CI O LI Ts‏ 


| مسقوى‌الالالة | 001 ___ | 0_| 001 


من ليل امجدول مرقم 59 الخاص اواد الأساسية س المرحلة الانوية الشعبة التكنولوجية بينت لا نائج الدراسة الميدانية 
درجة ضعف التلاميذ سے هذه المواد وهي مرتبة ڪمابلي 
* ماأدة الرباضيات : توجد37 حالة ضعف عند الذكوم مقابل25 حالة ضعف عند ألإناث من مجموع أفرإد العينة 
* مادة العلوم الفيربائبة :توجد 29 حالة ضعف عند الذكوم مقابل19 حالة ضعف عند ألإناث من مجموع أفرإد العينة 
مادة العلوم الطبيعية: توجد 23 حالة ضعف عند الذأكوم مقابل09 حالة ضعف عند ناث من جموع أفراد العينة 
* مادة اللغة العربية: توجد16 حالة ضعف عند الذأكوم مقابل06 حالة ضعف عند الإناث من مج أفرإد العينة 

مرغم أن هذه المواد أساسية ك الشعبة العلمية وأن التلاميذ وجهوا على أساس التفوق فيها ¥ أن الدراسة الميدانية أثتت 
أن هناك تقارب سے درجة المشل 2 هذه المواد بين في الذڪوم والاناٹ ما دل على أن عملية 

التوجيه على اساس معدګات هذه المواد ۾ ڪن صحيحا او أن العلامات تعس بصدق عن المستوى الفعلي للتلميذ . 

وباستخدام ڪا“ بينت تائ الدراسة أن هناك فروقا دالة بين الذكوم بدرجة 82.14 والاتاث درجة 76.56 ما 
ؤكد هذه الفروفق بن الفنتين ك المواد الأساسبة للشعبة العلمية . ومن تثبل هذه المعطيات الحخاصة امحدول رقر 59 
انا بالشڪلن الاين : 
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شكڪل مرقم13 بن مط ضعف الكفاىة التحصيلية بالفشل عند الذنكوس ب الشعبة التڪنولوجية 


علوم فيزيائية 1 
32% 


شكل رقم 14 بين ربط ضعف الكقاة القحصبلية الفشل عند الإتاث ك الشعبة اللكنولوجية 
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جدول رقم 60 بين العلاقة الامرتباطية بن الرضا عن 3 المدرسي و الدراسي حسب متخ الشعبة 


درجة الارتباط عند درجة الارتباط عند درجة الارتباط عند 
Pearson Pearson Pearson‏ 


| 80500 5000 | 2202500 | 2500 | 180500 | 500 


0.05 


ومن قر|ءة امجدول مرقم 60 الخاص الامرتباط ين الرضا عن خطة التوجيه المدمرسي الفشل المدمرسي بواسطة برسون 
01 عند تلاميذ المرحلة الثاوية حسب متغس الشعبة. دلت النتأئج على وجود امرتباط سلبي بين المتخرين عند الشعبة 
الادية ب0.73- وامتباط ايجابي ضعيف عند الشعبة العلمية قد ب 0.18 - وامتباط ايجابي ضعيف عند الشعبة 
التڪنولوجية قد ب0.06 وهذه النتيجة تؤكد النتيجة السابقة وعلى هذه اللتيجة رض أن ڪون هناك عامل اخس ومراء 
هذا الضعف سے دمرجة الفشل الدمراسي غي عامل الرضا عن التوجيه المارسي . 

جدول 61رقم بين العلاقة الامرتباطية بين الرضا عن التوجيه و الفشل الدراسي حسب متغس المرحلة التعليمية ب2 الشعبة ألا دية 


3A8 AS 1A8 


درجة الارتباط عند درجة الارتباط عند درجة الارتباط عند 
Pearson Pearson Pearson‏ 
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ومن قرإءة امحدول مرقء61 الخاص امرتباط بن الرضا عن خطة التوجيه المدرسی والفشل الدراسی واسطة رسون ۲۴4۲۹01 عند تلامیذ 
المرحلة الانرية ‏ حسب متغب المرحلة التعليمية حيث دلت النتائج على وجود امرتباط ايجابي بن المتغبرين يك السنة الأولى 1458 ب 0.66 
د۷ل0.01- والسنة الثانية ب 0.35 بدلالة 5 - وڪذلك د السنة الثالثة ب 0.70 بدلالة0.01- وهذه النتيجة تؤكد النتيجة السامّة 


وعلى هذه النتيجة سترض أن ڪون هناك عامل نخس وراء هذا الضعف ك دمرجة الفشل الدمراسى غس عامل الرضا عن التوجيه المدرسى . 


جدول مرقم62 بين العلاقة الامرتباطية بن الرضا عن التوجيه و الفشل الدمراسى حسب متغس المرحلة التعليمية 2 الشعبة العلمية والنڪنولوجية 


درجة الارتباط عند درجة الارتباط عند درجة الارتباط عند 
Pearson Pearson Pearson‏ 
Moyenne‏ 


Erreur-type 
العينة‎ 


مستو ى الدلالة 
Niveau de‏ 
signification‏ 


ومن قرإ|ءة الحدول رقم62 الخاص الام تاط ين الرضا عن خطة التوجيه المدرسي والفشل الدمراسي بواسطة برسون 
مهك عند تلاميذ الممحلة الثاوية حسب متخ المرحلة التعليمية حيث دلت النتائج على وجود امرتاط ايجابي بن 
المتغرين ك السنة الأول 1458 ب 0.33 دون دلالة- والسنة الثانبة ب 0.30 بدون دلالة وكذلك 2 السنة الثالكة ب 
2 ددون دلالة#وعلى هذه النتيجة فترض أن ڪون هناك عامل آخس ومراء الفشل الدراسي غر عامل الرضا عن التوجبه 
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جدول رقم 63 بين العلاقة اامرتباطية بن الرضا عن التوجيه و الفشل الدراسي حسب متغبس ا جنس ك الشعبة الأدبية 


در جة الار تباط عند 
Pearson‏ 


180.500 


306.17 


درجة الارتباط عند 
Pearson‏ 


180.500 


306.17 


ډی 
3 
= 
ډی 
01 
م 


- 0.9 


A 


ومن قرإءة المجحدول رقم 63 الحخاص الام تباط بن الرضا عن خطة التوجيه المدرسى والفشل الدمراسى واسطة سرسون 
Pearson‏ عند تلاميذ الممحلة اللاوية حسب متغس المجنس. دلت النتائح على وجود امرتباط سلبي بن المتخرين عند فة 
النكوس ب0.44 دون دلالة إحصائئة- وكذلك عند فة ألاناث ب 0.29 ددون دلالة إحصائية- وهذه النتيجة تؤڪد 
النتيجة الساقة اخاصة بمتخس الشعبة ومتغس المرحلة وعلى هذه النتيجة رض أن كون هناك عامل اخس وراء هذا الضعف 


دمرجة الفشل الدراسى غس عامل الرضا خطة التوحيه المدمرسى. 
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جدول رقم 64 بين العلاقة الامرتباطية بن الرضا عن التوجيه و الفشل الد راسي حسب متخ امجنس ك الشعبة العلمىة 


والنڪنولوجية 


درجة e‏ درجة الارتباط عند 
EES =‏ 


0 000 


من تحليل امجدول مرقم 65 بين لا دمرجة الفروف ين اجنسين 2 دمرجة الفشل ب2 شعبة ألأداب حسب اختبام ت 
على آها سليية قدرت ب623 - بمستوى الدالة 0.49 . أما ك شعبة العلوم التجربية فقد أعطت تئج اختبام ت 

۾ 1.75 عند مستوى الدالة 0.75 تائم دالة على وجود فروف ك الفشل الدراسي ين امجنسين . وس شعبة التڪنولوجيا 
أعطت تاج اختبام ت ٤‏ على وجود فروق بين امجنسين قدرت ب2.12 عند مستوى الدكالة 0.08 . 
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35.309 71.5000 


من خلال ليل انات امجدول مرقم 66 تضح لا أن هناك فروقا ضعيفة ين فة الذكوم وفة الناث حسب درجة 


ت ٤‏ 0.91 وهي دالة عند مستوى0.17 ب الفشل الدمراسي عند تلاميذ مرحلة التعليم الثانوي .ولتأكيد الفروف بن 
احنسين ب دمرجة الفشل المدرسي حسب متغس الشعبة والمرحلة التعليمية . حاول اللاحث أن بتأكد من اثر عامل الفشل 
الدمراسي ك الفرف الملاحظ ين فة الذنكوم وفة الإناث فيما تعلق بالشعبة و الممحلة التعليمية وامجنس وذلك بحساب الفرف 
عن طرق ليل التبابن بين امجنسين ڪما هو موضح 2 امجدول الموالي 


و امحدول مرقم67 بين الفروق ين امجنسين يك درجة الفشل المدرسي حسب متغ جنس 


فة الاڪرر ا 317.33 266.7664 


من خلال حليل يانات امجحدول مرقم 67 بتضح لا أن هناك فروقا سلبية ضعيفة ين فة الذأكوم وة ناث حسب دمرجة 
ت ) 171 . - وهي دالة عند مستوى0.08 ك الفشل الدمراسي عند تلامين مرحلة التعليم الانوي .ولتأكيد النروف 
ين اجنسين سي دمرجة الفشل المدمرسي حسب متغب الشعبة والمرحلة التعليمية .حاول الاحث أن تأكد من اث عامل الفشل 
الدراسي س الفرف الملاحظ ين فة الذنكوم وفة الث فيما تعلق بالشعبة و المرحلة التعليمية وا جنس وذلك بحساب الفرف 
عن طرق ليل التبابن بن اجنسين كما هو موضح ك اجدول الموالي : 
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و الجحدول مرقم 68 بن الفروق به دمرجة الفشل الدمراسى حسب متغس امجنس و الشعبة والمرحلة . 


05 | 005ا 


|3878 878 | 267416928 | 8 1 | | 267416928 | 28 


من نائج احدول مرقم 68 زز التأكد من الفرف الملاحظ ك درجة الفشل الدمراسي بن امجنسين حيث ڪان التباين 
ڪالتالي 
ه حسب متغ اجس كان التباين واضحا حيث ف۴=3.878وهي دالة عند مستوى0.05 . 
وحسب متغر الشعبة كانت دمرجة التباين عالية جدا حيث ف ۴591.6 وهي منعدمة دالة الدكالة 0.000 . 


e‏ أ حسب متخس المرحلة ڪانت دمرحة التبابن ضعيفَة حبث ف 0.07=١۳وهى‏ دالة عند مستوى0.92 
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12 6 مفخضص الد ر اسه الخد اهي . 
انتت الرراسة اليدانية حسب الستويات إلى النتائح التالية : 


۵ وحد رطضا ا الديية نسة 85.55 


66.25 بوجد مرضا قوي بے الشعبة العلمية سبة‎ ٠ 


۵ وجد ر ضا متوسط الشعة التكڪنولوحة ش00 95 


وجد مرضا متوسط ب السنة الأولى 60.41 
وجد مرضا متوسط ب السنة الانية 53.49 


55.50 وجد مرضا متوسط ب السنة الاكة نسبة.‎ ٠ 


۵ وجل مضا ضعبف عند فة الذڪوم نسبه 44.59 
٠‏ بوجد مرضا قوي عند فة الإاث شسبة 43.95 


توجد فروق بن امجنسين ك الشعبة الأدية حسب اختامرا بدرج:1.39 


ه ۷ توجد فروف بن امحنسين ك الشعبة العلمية حسب اختبامرا درجحة 55.- 


ه ١‏ توجد فروق بن امجنسين 2 الشعبة اللكنولوجية حسب اختباما درجة 2.57 - 


59.30 وجد توافق دراسی متوسط 8 الشعة للدسة دة‎ ٩ 


56.36 وجد توافق دراسى متوسط ب الشعبة العلمية سبة‎ ٠ 


وجد توافق دمراسى متوسط ك الشعبة التكنولوجية نة 51.87 


46.66 وجد توافق دراسى متوسط ب السنة الأولى انوي شبة‎ ٠ 


وجد توافق دراسى متوسط ب السنة الانية ثانوى شبة 53.49 
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وجد نوافق دراسى متوسط ب السنة الثاثة انوي شبة 61.08 


وجد نوافق دراسى متوسط عند فة الذأكور نة 69.76 


60.84 وجد توافق دراس متوسط عند فة الإتاث شبة‎ ٠ 


وجد امرتاط سلى ب الشعبة الاأدة حسب برسون حیث قدرت درجته ب 0.57 _ 


® وجرد ارتاط فوی 2 الشعة العلمىة حسب سسون حث فدرت د حه ب 1.00% وھی دال عر 0.05 


۵ وجد امرتاط سلي يك الشعبة اللكنولوجية حسب مسون حيث قدرت درجته ب0.72- 


وجد | بے ر يك السنة الاكة ایی سب ییا د د درجته ب 0.91 


۵ وجد امرتباط ایجابی عند فة الذنڪوس حسب سون حیث قدت درجته ب 0.86 


© وجل | مرتتاط حابي عند فة لاٹ حسب سرسون حیث قدرت د رحه ب 0.99 


توحل فروف سلسية ك الشعة لل دة دين ا جسن دمحة النوافقی الد راسي ح.ث قدرت درحة 1.40 
ه توحد فروق ب الشعبة العلمية بن الحنسين يه درجة التوافق الدراسي حيث قدرت درجة اب2.08 


توجد فروف سے الشعبة الألكنولوجبة بن امجنسين ےه درجة التوافق الدراسى حيث قدرت درحة اب2.02 


توجد فروفق سلبية بن امجنسين ك حقيق التوافق ك السنة الولى 5 حسب درحة )ا للمقدرة ب 


5 - 
توجد فروق بن امحنسين بے سححقيق التوافق ك السنة الثانبة 2۸5 حسب درجحة ا المقدمة ب 
1.10 


توجد فروف بن امحنسين بك محقيق التوافق ك السنة الثالة 34S‏ حسب درجة ا المقدرة ب 1.04 
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حممّت الذات دمرجة E E‏ الشعة لل دسة شبة 57.08 


ه عمقت الذات بدمرجة متوسطة ك الشعبة العلمية شة 59.20 


محممت الذات ددرجة متوسطة 2 الشعة ال دسة شسبة 49.68 


حمَقّت الذات ددمجة متوسطة ك السنة الأول انوي شبة 60.83 


52.96 عمقت الذات درجة ا السنة الانية انوي شبة‎ ٠ 


محممت الذات ددمجة متوسطة السنة الفالثة انوي شسبة 46.98 


فقت الذات عند فة الذكوم شبة 58.26 


حمفت الذات عند فة 1 شسبة 64.91 


دوجد | مرتباط سلبي ضعبف به الشعبة الأدببة حسب برسون قد ب 0.002 


۵ وجد امرتباط ایجابي قوي ك الشعبة العلمية حسب برسون قد ب 0.98 عند مستوى الدكالة 0.05 


وجد | مرتباط سلبي ضعيف ك الشعبة التڪنولوجية حسب برسون قدم ب 0.16 


توجد فروق سلبية بن امجنسين ك ميق الذات بك شعبة الأداب حسب درجحة ا المقدرة ب 62.3- 


۵ توجد فروف بن امحنسين ك ححقيقق الذات ار ع درو المقدرةب 1.75 


توجد فروف بن امحنسين 2 ححقيق الذات ك شعة انروجا حسب درحة ٤‏ القدرة ب 2.12 


توجد فروق سلبية بن امحنسين بے تحقيق الذات بك المرحلة وى 1458 حسب درجة )ا المقدرة ب 


0.91 توحد فروق بن امحنسين 2 تحقيق الذات بك المرحلة الثانية 245 حسب درجة ا للمقدرة ب‎ ٠ 
للمقدمة ب‎ ٤ توجد فروق سلبية بن امحنسين بے ميق الذات به المرحلة الثاشة 3458 حسب درجة‎ 
-1.78 
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۵ بوحد فروف بن انحنسين بے ححقيق الكفاة التحصيلية ب الشعبة الأدية حسب درحة )ا للمقدرة ب 
0.201 

٠‏ توجد فروق بن امحجنسين بے تحقيق الكفاة التحصيلية به الشعبة العلمية حسب درجة ) للمقدمرة ب 
2.54 

توجد فروق بن امجنسين بے تحقيق الكفاىة التحصيلية بے الشعبة التڪنولوجية حسب درجة ا المقدمرة 
1.95 


ه توحد فروق سلبية بن امجنسين ك محقيق الكفاة التحصيلية ك السنة الأولى حسب درجة ٤‏ المقدمة ب 
-1.38 
توجد فروق بن امحنسين بے تحقيق الكفاىة التحصيلية به السنة اثابة2۸5 حسب درجة )ا للمقدمة 


ب 1.01 
توحد فروق ين امحنسين س تحقيق الكغاة التحصيلية به السنة الاكة3۸8 حسب درجة ٤‏ المقدمة 
ب 4.16 


- 3.39 توجحد فروق سلبية بن امجنسين 2 ححقيق الكفاىة التحصيلية حسب درجة ا المقدرة ب‎ ٠ 
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3 الحلول والاقزاحات 


* من خلال دمراستنا الميدانية تين لا أن الكث من مستشاري التوجيه عيدين عن التخصص وعليه قرح توظيف 
متخصصين بے التوجيه والامرشاد النفسي وعدم الاعتماد على تكليف غر المتخصصين للقيام بهذه المهمة المصرة 

* التوسيع سيك نرادة توظيف مستشامري التوجيه المتخصصين المؤهلين علة أن ڪون 2 ڪل مؤسسة تعليمية 
مستشام نظر| #همية العملية ودومها يذ النسق التربوي والاجتماعي .مع رفع مستوى التأهيل العلمي والعملي عمد 
دومرات تدمريية وندوات تدمربية متواصلة للتعرف على كل ما ستجد ك ميدان التوجيه والإمرشاد غلبا وعالميا 


* الاستمرإاس بے تكليف الدومات التخصصية ووش العمل لتنمية مهمامات مستشامي التوجيه 
ولمرشاد . 

إنشاء مصلحة الاستشامة والتوجيه مرودة بالإعلام اللي تقوم بإدخال جيع المعلومات والمستجدات ألإجراثية 
ا مخاصة عمل مستشام التوجيه والإمرشاد على شبكة المعلومات تحت إشرإف وتوجيه ونرامرة التربية الوطنية . 


* توف البية المهنية المناسبة لمستشامري التوحيه والإمرشاد إجر|ء الاختبامات النفسية والمقانلات الفرددة . 


* ترود مڪاتب مستشامري التوجيه والإمرشاد عون إدامري موم أعمال الطباعة والمرإسلات وتدوين 
اعمال وحقظها . 

* توف فرص النمو المهني ترقبة مستشامري التوجيه والإمرشاد إلى مناصب عليا مع إيجاد نظام الحواض خاصة للحاصلين 
على مؤهلات علمية عاليا باعطاء منح للنڪوين للاطلع الملستمس على مستجدات متطلات الميدان . 

* إشعام مستشامري التوجيه والامرشاد ميمة عملهم اساي النبيل من خلال إكسابهم المريد من الخرات 

والمعلومات المساعدة 2 تطوس عملهم وتحسينه ومن خلال توفي العديد من المرإي) والخدمات الجانية وا مخففة 


لصعوبة العمل . 
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* العمل على نشس الوعي بالإعلام المدرسي عن أهمية عملية التوجيه والإمرشاد أفرإد الجتمعم خاصة ألاء والمهات 
لتعدبل وتصحيح لمفاهيم والاتحاهات السائدة نخو ضرومة وأهمية هذه العملية ودومرها سي بجاح العملية التعليمية 
والروية . 

حاولة استغلال بطاقة الرغبات يجحعلها واسطة بن اء والأمهات والتلاميذ ومستشامري التوجيه وأامشاد لتحدد 
المسام العلمي المطلوب وعدم إفرإغها من حتواها الساسي باللمطية واللامالاة . 

عاولة الاتعاد عن عملية التوجيه الاسَقائية نحو خصصات دون غرها والركير على القدمرات والاستعدادات 
والامڪانيات امحمَيمَبة والفعلية للتلميذ حسب ما تقتضبه خصائص الشعبة أو التخصص .وعاولة التقلبص من ضغوطات 
ا حخربطة التروية . 
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2- 7الخافههة 
تمت عملية التوجيه المدرسي من الأهمية مكان. ا ها من آثاس على مستقبل التلميذ؛ ذلك أن التحاق المتعلم نوع من 


اتعليم ١‏ بتوافق مع ميوله قد تج عنه حالة من الإحباط اللقسي مصحوبة بعدم الرضاء ما ملل من فاعلية التعلم. لذاء يجب 
أن َم فعل التوجيه بالتوفيق ين مرغبات التلميذ وملمحه» ومتطلبات حتاف فروع التعليم . فالتوجيه المدرسي هو عملية أساسها 
مساعدة المتعلمين على اختيام نوع الدمراسة الت فق وقدمراتهم واستعداداتهم وميوطمم (توجيه تروي)» أو مساعدتهم على 
اختيام جال مهني فق وقدراتهم ووافق ميولمم» وتهيتهم للوصول إلى دمرجة نجاح يحققون بها ذواتهم (توجيه مهنى) . 
ومن نأحية أخرى» فالتوجيه المدرسي هو عملية تعاونية ين الشاي والمدمرس والموجه والولي» وذلك لتحقيق امجوانب التالية : 

1) حمق الذات: 
إذ أن المدف البعيد للعملية التوجيهية هو تكن المتعلم من تحقيق طموحاته وتوجيه حياته بنفسه؛ فالتوجيه والإمرشاد عملية 
خخططة منظمة تهدف إلى مساعدة الثلميذ لكي مهم ذاته وعرف قدمراته وني إمڪانياته ويحل مشكڪلاته لبصل إلى محقيق 
التوافق النفسي وا#اجتماعي والتربوي والمهنى والى تحقيقق أهدافه سيك إطام المبادئ العامة للمنظومة كما بهدف التوجيه والامرشاد 
التربوي إلى مساعدة التلميذ على ذل آڪ جهد بے العمل الدمراسي سے ضوء ما متمین به من قدمرات واستعدادات والتعامل 
مع المشكلات الدمراسية التي قد تعترضه وتبصره ها وڪيفية مواجهتها وتمية سلوڪه اليجابي , وحفيق توافقه الذاتي 
والينّي , للوصول إلى درجة مناسبة من الصحة النفسية 2 ضوء الفنيات والمهامرات المتخصصة لعملية التوجيه والإمرشاد . وعد 
التوحىه واګلامشاد التعليمي والمهني هذا المفهوم من الخدمات الريسية ذات الامرتباط الفعال متطلات الفرد وامجتمعم . ولتحقيق هذا 
ا مجنب كان اهتمام البأاحثن مملية التوجيه والإمرشاد زكر حول طرف التوجيه والياته باعتبامرها من أكڪش العوامل 
وضوحا من حيث امرتباط هذه العملية بالكمابة التحصيلية ءفالتلاميذ الموجهون حسب قدراتهم 
بحققون بحصيلا دمراسيا جيدا » ما حدا كث من الباحثين » إلى مط ظاهي ضعف الكماة التحصيلية سوء التوجيه › 
لكن الاهتمام أخذ اتحاها اخس » نتيجة ظهوس دمراسات تشم إلى أهمية امحوانب النفسبة والاجتماعية 2 أداء التلميذ › يه 
محال الدمراسة أو محال العمل » وهذا الم دفع ببعض الباحثن إلى الاهتمام بامجوانب الاقعالية والدافعية وغرها ڪعوامل مؤة 
ك الكفاة التحصيلية > سيما وأن الدمراسات التي تت على المتأخرين دمراسيا أشامرت إلى أنه انون سوء التوافق الشخصي 
والاجتماعي وضعف المَة ذواتهم اتهم وجهوا حسب قدمراتهم فقط . ذا حاولا من خلال دمراستنا هذه إلى توضيح 


العلاقة الامرتباطية بن ڪل من الرضا عن خطة التوجيه وعلاقتها بالذات والتوافق والڪقاية التحصيلية . وعلى هذا عتم 
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مفهوم الذات متغرا مهما 2 التوجيه » بل وعتى من أك الحددات أهمية » ويفق علماء النفس على أن إكساب التلميذ 
للمهامرات المختلفة نبغي أن مضي قدما يك تلانرم مع مفهوم الذات #إيجابي لدبه > ول منها بعد شرطا أساسيا للنجاح ي 
المدمرسة والاقتداس 2 سنوات الرشد وإن مفهوم الذات عت " بمثاة حجر الرإوية 2 الشخصية الإسانية وهو أهم عناص 
يك التوجيه النفسي والتربوي »> فمفهوم التلميذ لذاته بؤثس تأثرا بلغا ي2 توافقه الشخصي والاجتماعي " بل ذهب عض المنكرن 
إلا مغهوم الذات مفتاح الشخصية السوية »> وطريق الوصول إلى النجاح › بل والانداع والتقوق الدمراسي و ان مدر ڪات الفرد 
المتصلة بذاته وما تتضمنه من آحڪام تقييميه » تعتس موجهات أساسية لسلوڪه وتڪيقه > ڪما عد مفهوم الذات من ال عاد 
المامة بے حياة الثلميذ »> حيث أله عبس عن اعترإنره نفسه وقته ها »> ورتبط قدمراته واستعداداته وإنجانراته > و تتمية هذا 

ا حاب فيد الأفرإد ويد امجماعات أضا. 

فمفهوم الذات هو الشيء الوحيد الذي بحعل التلميذ يحقق فردته امخاصة به > بحيث يجعل من " الذات " موضوعا لتأمله وتتكره 
وتقويه» ولڪنه بدو من الصعب تطوم " الوعي بالذات" دون توافن " وعي اجتماعي' آي أن القرد ک ستطيع إدمراك ذاته اک 
من خلال إدمراك مردود أفعال الأخرين تجاه أعماله وتصرفاته» وستطيع لفرإد المؤثرون بے حياة التلميذ مساعدته على ڪون 
صومة مقبولة للذات " تّكنه من النجاح والتوافق احيد ع المطالب الخامجية. إن امحاهات هؤلاء الأفرإد غو التلميذء 
وأفڪامرهم عنه وامراؤهم فيه تعدو جرءا ١‏ تجا من نظرته إلى ذاته ولعب الأساتذة والرملاء والأصدقاء دوما هاما 
يك تصويس " مفهوم الذات " عند التلميذ» حيث قوم التلميذ بتعديل تصومه لذاته مرة تلو الأخرى» لكي متطابق هذا التصوم 
مع التوقعات التي رجوهاء أو نتظرها الأخرون منه» قد شل التلميذ بے إجر|ء مثل هذا التعديل وقد تعاق عملية توافقه إذا 
اده الحيطون به مشكل مستمس ومفرط أو إذا توقعوا منه إنجانرات تتجاون استعداداته وقدمراته» لذلك بغي على المرشدين 
مسأعدة التلميذ على إدراك الواقع | يي لذاته» وينه معاء ڪي تخذ موقفا إيجايا حيال نقسه وتصرفاته . والنوافق ۷ عني 
الأستكڪانة يقد ما عني الاستعداد للتعامل مع الواقع ومحويل الخبرات غب السامرة منها إلى خبرات مقبولة أو على أقل تقدس 
معامشتها إن م تكن من نغيرها .والتوافق مع الذات عني تقبل مثاليتها وحاولة إصلاح عيوها وڪذلك تقيل خاسنها بلا غروم آما 
التوافق مع الحيط امخارجي فيش إلى استعداد الفرد الاعتراف بجحقوق الأخرين وتفردهم فهي عملية تفيد الاستمرإم وهو المعنى 
الذي يحمل أقصى قد من الفعالية حيث إنه ما من أحد بستطيع أن يحدد الحد ألأقصى من هذه الفعالية وإنا سعى إلى الفضل 
دائا ڪما ان مقهوم الفعالية بوحي ببذل احجهد المناسب لوصول إلى ا#أهداف اواقعية التى بضعها التلميذ وبقرها اجتمع أما الر ضا 
فهو حقيقق ا¥إشباع للحاجات النفسية المدرسية والاجتماعية. وقد نجد من عقد مقامرنة . أو ماثلة . بين شخصية التلميذ احق 
لذاته وشخصية التلميذ غر الحمق لذاته حيث من الصعب إيجاد ما بؤيد هذا التشابه فالنلميذ الحقق لذاته . من وجهة نظ ماسلو . 
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ستمتع باخرات العلا التي تتمثل س الاعتنرإن بأعماله و بانجانراته _الدمراسية وقد أوضح ماسلو أن تحقيق الذات سي الميدان 
المدرسي عتمد ك الأساس على عدين مرئيسيين هما: البعد ول القدمرات الذاتية )۴۵٤۲2٤1۵15(‏ وهي ما لدى التلميذ حال 
وجود ك الجال المدرسي أو هي الطاقة الذاتية الى تال الطاقة الفيرائية » والبعد الثاني اإمڪانبات الحبطية 

(iteازssib‏ )وهي ما يدخل ك نطاق ظروف الحبط المارسي » وتحقيق الذات تم بامجحمع بن القدمة الذاتبة وإمڪانية 
الط المدرسي ۴ ظروف التمد رس Possible)‏ & aاPteni)‏ ولن تتحفق ذوات التلامین إذا ما صادفھم 
المقات ےه الحيط المدمرسي أو حرموا من تحقيق القدرات الذاتبة عن طرق سوء التوجيه مثلا بغض النظى عن مرأي الجتعع 


القنوات المناسبة لعملية التوجيه لطمذه القدمرات والامكڪانات. شك إن دمراسة مفهوم الذات » تعين العاملين يك محال الترسة 


على فهم نجاح أو فشل التلاميذ ك المدرسة » حيث أن مفهوم التلميذ لذاته ومغهومه عن فكرة الآخرين عنه يحددان 
سلوكه وأن الامرتباط وثيق بن مهوم الذات والكفاة التحصيلية فقد بؤدي الفشل 2 عض المواقف الأأڪادمية أو المواد 
الدراسية » إلى مشاعس من احخرن والأڪتتاب › حول ين هؤء التلاميذ وين احفاظ على مشأعر الكتاءة التق حصاوا عليها 
سيك مواقف ومواد دراسية أخرى » ويرداد ألم سوءا إذا حدث الفشل مرغم جهود التلمين الكيرة الت بذلا يك الدمراسة 
والتحضس » إذ أن ذلك عتب دليل على انخقاض القدمرة العقلية عنده . وإذا كان التوجيه امحيد ساهم مقّدم كير ك 
تحقيتق الكفاة ب أداء التلميذ للوغ الأهداف المنشودة يجب مضاعفة 


المنابة بالتوجيه الدمراسي باعتبامه جنر ١‏ بتجز من العملية الربوبة سي التعليم الانوي فهو من العمليات التي ما تأ كير 
فعال وهام على المسام الدراسي للتلاميذ .إذ أن مرحلة توجيه التلمين تعتس منطلقا هاما 2 حباته .لذا فإن عملية التوجيه تقطلب 
من مستشامري التوجيه والامرشاد ك هذا الإطام إحاطة شاملة ومعرفة جيدة لقدمرات إمڪانبات وميول هؤلاء التلاميذ حتى 
شسنى له تحقيق توجيه سليم لمهم بك مرحلة التعليم اثانوي» وذلك بحثهم والتواصل معهم بدمراسة جميع جوانب 
فحص مسو كات فة وافعالة او احتفاعة وام ما وصكت إل التراسات هة هذا اغال هر أن الرحه 
الدراسي أهم ما بشغل المختصين عامة والتلاميذ خاصة› نظر| حخوفهم من أن وجهوا لما ۷ رغبون فيه وهو ما قد عيق 
وعرقل مسامرهم الدراسي» وهذا ما استنتجتاه من هذه الدمراسة الت اعتمدت على المقاء والاختياس فوجهت التلاميذ الذين 
دهم معدكات مرتفعة فكڪانت سبة رضاهم عن خطة التوجيه واضحة بے شعبة العلوم ينما التلاميذ الذن ڪانت 


معداتهم متوسطة فقد وجهوا إلى شعبة الأداب والتكنولوجيا ما تين أن أغلبهم اوا غر مراضين عن خطة التوجيه . 
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2) فق التوافق النفسي والمدرسي41ءiع10هطءرءم‏ 001طSc‏ djustmentه:‏ بعنى تاول السلوك الفردي والاجتماعي 
باتغي والتعدبل حى يحدث التوارن بن الفرد وينته؛ وهو أنضا عملية دنامڪية مستمرة ين الفرد وذاته وما بحبط به 
من مؤثرإت داخلية وخامرجية فالتلميذ المتفوق هو المقدمم لذاته الساعي لتحقبقها »> ومن خلال إقامة نسيج بتلاقى مع الآخربن 
ومع نرملائه ومعلميه وان ڪون E Na‏ انجانره الاڪاديي با 
بحقق له السعادة. فالتوافق النقسي المدمرسي هو عملية دنامكية شم تفيذها من خلال إجرإءات قوم ها التلميذ وصول إلى 
حقيق الأهداف» وبتعرض التلميذ لمنبهات ومشرات داخلية أو خأمجية تولد عنده حاجة ودافعية سعى إلى ححمَيقّها من خلال 
عملية التفاعل المتبادل ينه وين عناص المواقف التعليمية المختلفة . ومن خلال دمراستنا هذه تبن لا عينه الدمراسة قد حقَقّت 
توافقا متوسطا على العموم سواء على امحنس أو الممحلة أو الشعبة الدمراسية 
3 حسين الڪقاة التحصيلية: 
وذلك بتشجيع الرغبة يك التحصيل امحيد لتحقيق أك درجة من النجاح. فالعلاقة ين مفهوم الذات والكفابة التحصيلية 
مستمرة بجيث ثم مفهوم الذات على الكفابة > كما أن الڪفاىة بوث بے الذات إ۷ أنه ۷ من ددد أهما السبب 
وأهما النتيجة ناء على الدمراسات المتوفرة , وعد التوافق الدمراسي من أهم أواع التوافق التى بتطلبها إنسان العصس الحالي ذلك 
أن التلمیذ كث أك من عشرين سنة ب مقاعد الدراسة . سيما وأن التلميذ وحدة ڪلية ۷ مڪن مرها › وان 
م هو عملي معر2 بوش فيما هو وجداني نقسي والمڪس صحيح . إن مفهوم الفرد عن ذاته وما عتقده الخرون عنه يحدد 
أقعاله وسلوكه » وإن دراسة مفهوم الذات تعتى ذات أهمية كيرة بے مساعدة مرجال التعليم ك فهم عمليات النجاح 
والفشل التي تنتاب التلاميذ أثاء دمراستهم .و أن العلاقة بن مفهوم الذات والكفاىة التحصيلية علاقة طردىة » أي آنه إذا ڪان 
مفهوم الذات لدى التلميذ جيدا وإيجابيا » فإن تحصيله ڪون جيدا هو الخ فإذا أمردتا أن تريد من تحصيل التلميذ دمراسيا 
> بحب علينا أن نعمل على تحسين مفهوم الذات لديه .فالعمل المد رسي كل متكامل ۷ من منرته» فالعملية التعليمية إذا 
أريد ما النجاح والتأثى مد أن تحقق التوانرن ين احانب التعليمي وامجانب التوجيهي الامرشادي وهذا مابينته دمراستنا حيث ان 
الرضا عن التوجيه المدرسي ك الشعب العلمية مرافقه تحقيق الذات وتحقيق الكفاة التحصيلية بينما عدم الرضا عن التوجيه 
المدرسي بك الشعبة ألأدية و الشعبة العلمية مرافقه أبضا عدم تحقيق الذات وضعف ك التوافق الدمراسي وهذا مايجعلنا 
نستنتبج أنه من أجل ضمان ححقيقق أهداف العملية التربوية الشاملة ءفإن العمل ا¥إمرشادي المدمرسي بد أن بأخذ طرقه نحو اللمو 
والتطومس حيث انمكست أثامره على أداء التلاميذ التعليعي وتڪيفه م النفسي وتفاعلهم الاجتماعي وأساليبهم به اختيام 
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التخصصات العلمية المناسبة لهم وعليه فإن لب العمل اإمرشادي المدرسي نحص به تين التلميذ من معرفة نفسه أو ثم 
كڪيفية التعامل مع البية الحبطة به ويك المخطوة الثاة ينه 2 توظيف خيامراته التعليمية من خلال اتخاذ القراس نحو 
الواقع التعليمي المناسب .وڪي شكن التلميذ من الاستفادة من هذه الخدمات اد من توف عناص متخصصة وواعية وذات 
كفاءة لكي نودي هذه الأدوامي» فمستشام التوجيه المدمرسي بحب أن تصف بهذه الصفات الى عل التلميذ عتمد عليه ي 
إرشاده وخدماته ثقة ومصداقية عالبة . ان من مات ألإمرشاد المد رسي هي الاستمر|مربة خلال تواجد التلمين سے المدرسة 
ومن خلال المتاعة لحل ما بواجه التلميذ من صعوبات ك التوافق مع الذات والقيام بالمهمة التعليمية على أكمل وجه. ويك الجانب 
ااجتماعي فان تشجيع التلميذ ك التقاعل مع يته من المهمات ألأساسية لمستشام التوجيه المدمرسي الذي بدفع بالتلميذ لبناء 
العلاقات الوطيدة مع ا الجتمع المدمرسي والخامجي» وكذلك فان لمستشام التوجيه المدرسي مهمة أخرى من المهمات 
التخصصية وهي تشخيص تطلعات التلميذ أأڪادمية والتعليمية و التي تفع ضمن مهام وأعمال التوجيه المدرسي» ما عطي للتلميذ 
لجال الواسع للتعس عن مرغباته ومیوله وتطلعاته المستقبلية والتي تشڪل منعطفاً استراتنحا ناء مستقبل التلميذ الدمراسي .ومن 
خلال هذه الوسائل فان طبيعة عمل مستشام التوجيه المدمرسي تاج إلي الدرامة وا خرة يك الات خدمة الفرد والتق تشخص 
احتياجات كل تلميذ ونرعته ك النمو وبناء الشخصية الذاتبة والتمتع بالصحة النفسية السليمة التي تمي فيه الدافعية والقة 
وا¥إمرادة الذاتية والشعوم ا¥يجابي بامخطوات التى قوم بها وكذلك القدرة علي تحددد الأولويات سيك بناء الشخصية ومن خلال 
تقبل التلميذ لمستشام القوجيه المدمرسي ستطيع هذا ألأخر النفاذ إلي عام التلميذ الباطني والتعرف علي مڪاات والطاقات 
الڪامنة والتي من خلاطا تبر المشاعس والاتجحاهات والميول وتيجة لذلك بدا التلميذ 2 تقبل المرشد المدرسي بجيث بدو 
کشر استعدادا للتعسس عن الرغبات والصعوبات وداد هذا الاستعداد عندما ڪون الحار ف غل اء دون فا 
مهني وبشڪل علمي مدمروس مما بدفع بالتلميذ إلى الاتفتاح التام وتقبل نصائح وإمرشأدات المستشام المدرسي «وعليه تأخذ خدمة 
التلميذ أساليب متعددة بے محال التوجيه المدرسي منها بجث الحالة والمقاءلة والتشخبص وتطبيق الاختبامرات المتعددة وا مجلسات 
ااانه ن ار هاو عن اقل ا ن وا ت فم راع و عة ورا وه السات ر 
التلميذ نظ إلي مقوماته الذاتية وتڪامل عناص شخصيته دون اتال على اإفرإد الأخرين والاسقاص من شخصيته 
e‏ مستشام التوجيه المدرسي أن ید التلمیذ سے اموم الا 

ناء الشخصية السوية .والتعرف على أساليب المذاكرة السليمة وحفيق التوافق مع الدراسة و ناء علاقات ايجاسة مع الأخرين . 
الاندماج مع احماعة . والتخاص من صعوبات التعلم .وإدرإكه للتطلعات المستقبلية بے محال الدمراسة .وتطويس القدمرات الذاثية . 
اساد جال خدمة امجماعة والجتمع المدرسي ستطيع مستشام التوجيه من خلال خبراته وأساليبه المتنوعة أن بني ابجماعات 
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المدرسية على أسس علمية ومهنية ون الاندماج وحب العمل امجحماعي هو المنطلق من خلال تكوين امحماعات المدمسية التي 
تضطلع بمهمات تساعد على ناء المواطن الصاح والمخاص لوطنه وأمته ودنه فألوعي العلمي هو حاأجة جماعية لڪل فثات التلاميذ 
الذي من خلطه جتان عيذ الدمراسة بتجاح ودون تمش وينه من إبرانر مهاراته سذ جو من الأفة والودة والتافر 
الشريف ءوهكذا سين أن التوجيه المدرسي ميدان خصب لتطويس قدرات التلامين ك جوانها النقسية والاجتماعية والدمراسية 
من خلال كفاءة و حنكة وخرة مستشام التوجيه المدمرسي المتخصص وكذلك من خلال التعاون اليجابي المدعوم من 
الحهات ال سمية واجتمع ا حلي حتى بصبح العمل التوجيهي و المرشادي عملا مٽڪاملا وا م متطلات اجتمع وحأحأته. 
وسيك الخ نعتبى هذه الدمراسة هي عاولة الكشف عن عض امحوانب المتعلقة بعملية الرضا عن التوجيه المدمرسي وامرتاطها 
بعض المتغرات التابعة فتأمل أن الإجابة عن تساؤتها قد استوفت حقها ك البحث . أملين على أن تون مفتاحا لدراسات 
مستقبلية أخرى مكللة ها و ڪل تعمقا قصد التوسع وأحاطة كل جوانب البحث وإثر|ء المعرفة العلمية . 
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3,) فونري عبد الله المكش,البحث العلمى المناهبح والإجمإءات مطبعة المينامحدة .الامامرات المربية المتحدة.طبعة01 .نة1986 . 
4/) فيصل عباس .الاختبارات النفسية تقنياتها وإجر|ءاتها . دامس الفنكر المربي بروت.طبعة01 سنة 1996 . 
5 كڪاملة الفح شعبان .وعبد امجاس شيم .مبادئ التوجيه والامرشاد النفسي . دام الصغا لنش والتورع عمان الأردن. طعة01 . 


6) كاد اس اهيم عبد احق مبادئ سب2 كتابةالبحث العلمي والقافة اللكتبية .مكتبة دام الفتح دمشق .طبعة01 سنة 1972 . 
7) ڪمال دسوقي ,علم النفس ودمراسة التوافق .دامس النهضة العربية سروت , ط1 سنة1974 . 
8 كمال دسوقي .النمو التروي للطفل والمرإهق . دام النهضة العرية بروت .طبعة01.سنة 1979. 

9( ڪوثي ڪوجك انحاهات حدثة د المناهج وطرق التدرس_ عام الكتب ط2 سنة1997 . 

0) ليلى عبد الحميد 1987 مقاسس نقد الذات للصغام دام الهضة مصر ط1 سنة 1985 . 


1/) ماجد امخطابية وآخرون . التفاعل الصفي , دام الشروق لنش والتونرع ألأمردن , ط01 سنة2002 . 
2 عمد أحمد عد إبرإهيم سعفان .إلا شاد النفسي للأطفال. دام الكتاب امحديث الجنرائ .طبعة 01 سنة 2001 . 


113( مد الدین مد بن ععوب المروض 1 اادی القاموس ا حط داش الک الرس »دون طعة »روت»› لنان 1986 . 
4) محمد الصواب محمد مبامرك. الحث العلمى أسسه وطرمّة كتاته . الملكتبة لأڪدمية القاهرة طبعة01سنة 1992 


5 عمد بن إ“ماعيل . سوء التوافق الدمراسى لدى المرإهقين تشخيصه وعلاجه ,مطبعة الڪاهنة ,ط1 سنة 1982 . 


6) محمد بن معجب الحامد» الكفاة التحصيلية دمراسة نظربةء للدوافعه والعوامل المؤثرة فيهاء الدامى الصوتبة للنشس والتونريع» الرباض» السعودة 


دون طعة. سنة1996 

7) محمد توفيق السيد وآخرون .بحوث ب2 علم النفس . مكتبة الانجلو المصرة الطبعة الأولى سنة2001 . 

8) محمد جما صم .انحاهات ك الترسة والتعليم . دام المعارف مص .ط3 سنة 1985. 

9) محمد جال صقس»اتحاهات ك الترسة والتعليم دام المعارف مص , ط 1 سنة 1965. 

0) محمد جيل وعبد السلام فأمروف ,علم نس النمو , مطبعة تهامة لللشس , جدة السعودىة ط1سنة1983 . 

1/) عمد خليغة رات ,علم اللنفس التعليمي . المجرء الاني دام القلم الكويت .ط06سنة 1984 . 
2) مد خليفة رات .مناهج البحث العلمي يك الترية وعلم النفس .دام القلم الڪوت. طعة1992:.03 . 

3) جمد سلامة ادر و توفيق حداد» علم النفس الطفل ونرامرة التعليم ادائ والانوي المجرإئم,طاسنة 1973. 

4) محمد شفيق البحث العلمي: امخطوات المنهجيةعداد البحوث أإجتماعية ,اللكتب ال جامعي الحدث إاأسكندبة .طبعة 01 سنة1985 . 
5) محمد عاطف غيث .قاموس علم الاجتماع .دام المعرفة الجامعية أأسكند رة .طعة1 0 :1989. 
6) حد ماه مود عمس المقابلقيے شاد والعلاح النفسي .دام المعرفة امجامعية.اأسكندبة .طبعة01 سنة1985 . 

7) خمد مصطفى نردان . النمو النفسى للطفل والمرإهق ونظرة الشخصية. ط2 . دام الشروق . جدة , 1986 
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8) خمد مصطفى احمد , اليف والمشكلات المد سية , المعهد العالي للخدمة الاجتماعية اإسكندبة ط1 سنة1998 . 
9) عمد مصطفى نردان . دراسة سيڪولوجية تربوية لتلميذ التعليم الثانوي دوان المطبوعات امجامعية ط2 سنة 1975 . 
0) حمد مصطفی ردان . النمو النفسى للطفل وا 
1) محمد من سعد الدين . دمراسات 2 الربيةالاعلامية . اللكتبةالمصربة . ط01 س1995 ص11 
2) محمد مولاي بو دحيلي" نطق التحقين المختلفة وعلاقتها التحصيل الدمراسي" دوان المطبوعات الجامعية» :دون طبعة امجخرإش دون سنة. 
3) عمد وطاس رأهمبة الوسائل التعليمية ك عملية التعلم .المؤسسة الوطنية لتاب .ط01 سنة 1988 . 


ة الشخصية , دام الشروق جدة .ط2 سنة 1986 . 


4) مصطفى تركى , نظام التعليم الحامعى وأثره على التوافق الدراسى .والدافعية للانجاش ,دام المدى دمشق ط1 .سنة 1978 . 
5) مصطفى نراد .التنمية الاجتماعية ونظام التعليم الرسمى ك امحرإئى . دوان المطبوعات المجامعية الجرإم. طبعة 01 سنة 1986 . 


6) مصطفى فهمي , التوافق التوافق الشخصي والاجتماعي . مكتبة الخانجي القاهرة طبعة01 سنة 1979 . 
7) مصطفی فهمي . علم اللفس أصوله وتطبيقاته الروبة . مكتبة الحانجي بالقاهرة .طبعة02سنة1976 . 

8) مصطفى فهمي وحمد على القطان علم النفس أأكلينكي داس مصر للطبعة القامرة طاسنة 1984 . 
9) مصطفى فهمي . التوافق الشخصي واحتماعي . القاهرة . مكتة الحانجي . طعة01 .سنة1979 

0 مفيد جيب حواشي . ونرندان نجيب جوا شين.إمرشاد الطفل وتوجيهه . دام انكر للطباعة والشس الأمردن. 

1 ) مقدم عبد الحفبظ أإحصاء والقباس النفسى والتروى . دوان المطوعات امجامعية امجرإ . طبعة1 1993.0 . 
2 مني العلبڪي المنجد ك اللغة والاعلام دام الشروق» روت» ط1 سنة 1998 . 

3) من المرسي سرحان ,يك اجتماعيات الرية , مكتبة الانجلو المصرة ,ط01 سن1983 . 

4/) من مرسي . أادامة المدسية _ أصوطما ونطبيقانا . عام الكتب القاهرة . ط1 سنة 1988 


~~ 


5) مواهب إسإهيم عباد والحرون . إمرشاد الطفل وتوجيهه ك الأسرة ودوم امحضانة .منشأة المعارف القاهرة ط01 سنة 1995 . 
6) موفق خليفة السقاس . العلاقة بن مستوى القحصيل الدراسى والتكنف الاجتماعى المدرسى داما لمعرفة . 
7 ميخائيل إرإهيم أسعد . مشكلات الطفولة والمإهقة . دام الأفاق امجحددة سروت طبخة02سنة1991 . 
8) مرل م .أوس .التوحيه فلسفته وأسسه ووسائله .تى جمة عثمان ليب فرإج. ومد نعمان صري .دام الهضة المرية القاهرة .طبعة 01 سنة 196 
9) ادم فهمي الود . علم النفس المدرسي .دون دام اللشر ط1 . 1989 
0) فة قطامي .علم اللنفس المدرسي . دام الشروق للنشس والتونرع عمان الأمردن.طبعة02.سنة1999 . 
1) نص الله احمد الجلة المربية للربية الإمامرات المربية دبي. إدامة الصف التعليي عدد16 س2001 . 
2 نعيم الرفاعي .الصحة التقسية.دراسة بے سيكولوجية التڪيف .مطبعة طرين .دمشق . طبعة02سنة1979 . 
3) نوري امحافظ .المرإهق دمراسة سيكڪولوجية . المؤسسة الغربية للدمراسات والنشس روت .طبعة01سنة1981. 
4) وسف إرإهيم نراي .اادامة المدسية الحدثة . مكتبة الفلاح الڪوت . ط1 سنة1999 
5) وسف مصطفی القاضي والخرون . السلوك الاجتماعى للفرد .شركڪة عڪاظ للنشس والتو رع . ردن ط1 سنة1984. 
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2 الحلات والدوریات 
6) اجلة العرإقية لعلوم التربية والفلسفةء وقانم وبجوث الموتّس النكري الأول للتروين المرب نغداد سنة 1975 
7) خلة الترية والتعليم احمد حافظ خمد . الأردن عدد15 سنة 2003: 
158( جلة المعلم عليان ربجي مصطفى الكوت عدد11 سنة 2002 
9) جملة المنبى شعالي المختام التوجيه التربوي عدد 07 سنة2000 المنلكة المغرية . 
0) اجلة التروية الصا بطي إرإهيم التوافق الدراسي دماسة مقأرنة , ععد 45 سنة2002 . 


1) الجلة التربوية الصبا طى إرإهيم سام . التواقق المدمرسى الطلبة والطالبات السعودين والمصرين دراسة مقارنة محلد12 عدد45 سنة 2002. 


2) الجلة المجرإئربة للتربة. عبد الحفبظ مقدم. دوم التوجيه ي2 الاختيام والتوافق المدرسى والمهنى ,العدد الول سنة1994. 

3) اجلة المربية للعلوم الإسانية علاء الدين احمد محمد كفا . العلاقة بن _تقدس الذات والتنشئّة الو الدة ,. جامعة الوت العدد35 سنة1989 . 
4) جملة التربية احدثة, كمال بلانء المد التربوي امجمهومبة العرإقبة, العدد التاسعم 1988. 

5) حلة العلوم الاجتماعية محمد بن عماس . مقهوم الذات وعلاقته اجاح الدراسى, جامعة الرباط العدد12 ستة 2001 . 


6) حلة العلوم الإنساننة حسن عبد اللطف , الرضا عن الحباة امحامعية لدى طلة جامعة اللكويت , ,العدد36 سنة 1990 . 


167( جلة بجوث محمد ارقي ار ڪان, . عر وض اګ ار الوطنبة الثالثة لعلم النفس وعلوم الترسة . منشورات جامعة الجرإئم 25 ماي1998 امحرء الأول 

8) جلة بجوث علي تعوينات وحمد ارقي أركان , التوجيه امحامعى والمردود التروى,العدد6 ,سنة 2000 جامعة حراش . 

09) جحلة جامعة دمشق نرف إرإهيم ليلة , العلاقة بن مؤشرإت مستوى الطموح والتحصيل الدراسى ,. المدد13 سنة2004 . 

0) ججلة علوم التربية , احمد اوري . المإهق والعلاقات المدرسبة . منشورات كڪلية علوم الترة .جاأمعة محمد الخامس,دون سنة . 

1) جلة ڪلية الترية القاهرة جاس عبد الحميد . العلاقة بن تقبل الذات والنڪيف النفسى. العدد08 ستة1987 . 

2 جلة ڪلية التربية بمحافظة عرة سامي أو إسحاق . الفروق يك دجة التوافق بين الطالبات المقيمات والعائدات . العدد10 ,سنة 1996 

3) منشومرات الجامعة الأمردنبة موسى عبد الحالق جبريل , تقد الذات والتكيف المدرسى , لدى طلبة المدامرس الانوية العامة والمهنية يك الأمردن . 

س1983 

4) منشومرات جامعة القاهرة إراهيم ممود . العلاقة بن درجة مرضاأ الطللة عن الدراسة وبحصيلهم الدراسى . سنة 1976 

5) منشومرات مركن التوجيه سكرة خمد لعلاوي وعمس سلاوي. تڪنولوجيا التوجيه وأثرها على الفعل التربوي .دمراسة أنحرت ثانوية الداڪتوم 
سعدان سنة 1999 

6)منشومرات المنظمة العربية للترببة والقافة والعلوم محمد الشيخ حود .دوس أإمشاد المدرسي والمهنى قي نوجيه التلاميذ نحو العمل ..ومرشة عمل حول 
اتوجيه المدمرسي والمهني .ا جرائی من 26 _ 31 أڪتوس 1996 . 


7 )منشومات حاأمعة الڪوت مبجث ميداي حول عملىة التعوسم والام‌شاد ظل نظام الساعات المعتمدة )۱ 4 رات) د دولة الڪوت 1982ر. ° 


8) ,منشومرات مدبة التوجيه والتقويم امجرإئس السيد جوهري. معام تروة٫ط1‏ سنة1991 . 
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3 الوفافق والخاشي 


9) ونرامرة الترية , مدبة التقويم والتوجيه والاتصال ,منشوس ونراري قد 0.0/49. 6 /2008 
0) ونرامرة الترسة الوطنية .النصوص الأساسية الخاصة مقطاع الربية . سنة 1992 . 
1) ونرامرة التربية الوطنية . المنشوم ق482 و المنشوم رقم484 بارخ نفب و دسب 1991 
2 ونرامرة التربية الوطنية .منشومس ونرامري مرق92/124/101) 
3) ونرامرة التربية الوطنية . منشوم رقم 124/240 المؤرخ 2 20جوان 1992 
4/) ونرامرة التربية منشوم مرقء001/1496/م ع/2007 امرخ 2 200/11/07 
5/) ونرامة الرسة .منشوس رت431 : 1992) 
6) ونرامرة الترببة . منشوس ونرامري مرق 2096:ا مۇرخ 19952) 
7) ونرامرة الترية الوطنية حموعة نصوص التوجه 1962 . 
8) ونرامرة الترية الوطنية المعهد الوطني لتنكڪوين مستخدمي الربية . 
9,) ونرامرة التربية الوطنية منشومرات المعهد الوطنى لتكوين مستخدمي الربي سنة 2004 
0) ونرامرة التربية الوطنية . التوجيه المدرسي , منشومرات المعهد الوطنى نوين مستخدمي الربية سنة 2004 . 
1) ونرامة الترسة الوطنية .النصوص الأساسية امخاصة بقطاع الربية , المدة الفرعية للوثائق سنة 1992 . 
2/) ونرامرة الترة الوطنية مدسة التوجيه والاتصال .ملف خاص باإعادة هيكلة التعليم الثانوي . العدد 01 . مارس 2005 
3) ونرامرة الترببة الوطنية . مشروع هيكلة التعليم امانوي .مدسة التعليم الثانوي ,فراس سنة 1992 . 
4) ونرامرة الترة الوطنية مدسة التوجيه والاتصال .ملف خاص باعادة هيكلة التعليم الثانوي . العدد 01 . مارس 2005 
5) ونرامرة التربية الوطنية.القرإم الونراري ق9 - 1992 . 
6) ونرامرة التربية الوطنية , منشوم رقم 192/و ت و/أخ و امرخ 2 2007/07/09 
7) ونرامرة الترية الوطنية .منشوم مرقم273 الصاأدس ب2 7 دسب سنة2002 
8) ونرامرة الترة الوطنية .منشوس مرقء49 الصادم بے 16 فينري2008 
9 ونرامرة التربية الوطنية :منشوم ونرامري رقم 41 المؤرخ 20052 
0) ونرامرة الترية الوطنية المنشوم 482 و المنشوم 484 تاخ 21 دسم 1991 
0) منشومرات جامعة الدول العربيةء اقتصادات التسرب» 1974 . 
1 منشومرات اليوسكڪو . دليل الترة .ايس سنة 1979 . 
2 ) ونرامرة الرة : منشوم ونراري رق 1992:3356 
3/) ونرامة الترة : منشوس ونراري رق 1992:3356 
4) ونرامرة الترة الوطنية . منشوس ق167 سنة 2000 
5 ) ونرامرة الترية الوطنية , النشرة الر“مية - عدد خأص جوان2001 
6) ونرامرة الترسة الوطنية: اللشرة ار سمية :1996 . 
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7 ونرامرة الترية الوطنية منشوس ق141 سنة 2004 
8/) ونرامرة الترية الوطنية منشوم ق141 سنة 2004 
09 ونرامرة التربية .المنشوم الونرامري مرق41:سنة 2005. 
0) ونرامة الترية الوطنية . منشوس رقم 167 الصادس سنة 2000 . 
1) ونرامرة الترية الوطنية . منشوم رقم 1298 المؤرخ ب2 30 فب 1996 


⁄. السحوت والر سانل الجامحية . 


2 أمروى أحمد عبده ألمري .التوافق وعلاقته ااضطرإبات السيڪوسوماتية (النفس جسمية) لدى طالبات السڪن امجامعي سے صا راا 
ماجستس . .جامعة صنعاء اليمن .السنة الدمراسية1997/1996 

3 العتيي حسين مستوبات الضغط النفسي وعلاقتها النوافق الدراسي لدى طالبات الصف الالك انوي بمدنة ا خب مسالة مأجستس غر منشومرة جامعة 
الملك فيصل الدمام سنة 2001 . 

4) امان نروبيدة علاقة تقد الذات للمرإاهق بمشكلاته وحاجاته اإمرشادىة ,مرسالة مأاجستس غ منشومة جامعة احاح الأخضر اتنة 2007 . 

5) بوشلاغم يحي .دوم التوجيه المدرسي والمهني ك تأهيل الفرد . مرسالة ماجستى غب منشومة ,قسم علم النفس جامعة أبي كر االقائد تلمسان . 
ا مجحرإئى السنة الدمراسية 2007/2006 . 


6) نربرات أحد,التوجيه المدسي وأثره على التحصيل المدرسي لدى تلاميذ السنة الاوللى ثانوي جذع مشترك علوم .سنة1988. 

7 سهام الحطاب .عض المتغرات التق ترتط الرضا عن المدرسة عند طللة وطالات المدرسة اللانوية. مرسالة ماجستس . ڪلية 

الدمراسات الإنسانية .جامعة انرهس .السنة الدمراسية 1977/1976 . 

8) صلاح أحمد مرحاب.التوافق النفسي وعلاقته بمستوى الطموح . دمراسة مقامرنة ين امجنسين 2 175) مرحلة المرإهقة با مغرب 
مرسالة دڪتومراه . معهد الدمراسات العليا للطفولة. جامعة عيبن سمس القاهرة 1984 

9) طيبي فربدة» المميرإت النفسية للشباب المتعاطي للمخدرات » دمراسة مقامرنة مرسالة ماجستى غ منشومة ي2 علم النفس العيادي » احرإئم» 1998 
0) عادل الطوباسي .الرضا عن العمل لدى أعضاء هيئة التدرس ب المجامعة الأمردنية . مرسالة مأاجستي . ڪلية 
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الدمرجة الكلية السفلى سالة . والبقية تعتس عاىدة .وإذا ڪان أعلى درجة ڪن أن تحصل عليه 
المبحوث بك ممياس الرضا عن التوجيه المدرسى هى 265 درجة وأدنى علامة هى 53 درجة , 

5 _- ہہ %100 


%25 ۴ 


25× 265 


66.25= 
100 


الفئة الأول 53 +66 = 119 وتثل 25 % وهی مثل مستوى منخفقض من الرضا 
لقثة الانبة 80+119 = 199 ول 50  %‏ وهی مل مستوى متوسط من الرضا 


المنة اللالة 66+199 = 265 ومثل 25 % وهي ثل مستوى مرتفع من الرضا 


فة الحادة تساوي 199- 119 = 80 


265 = 53+66+80+66 


الفصل الثاى عش : نان الرراأسة اطلنداننة : والتحمف من الفرصبان 


اطلدی الرابة 


مقباس التوافق الد اسى لتلامين الم حلة الثانوة 


المستوى التعليمي: أو ثانوي | _] ثانبة ثانوي | اة انوي | ل 


الشعبة : ااب | | علوم وټڪنولوجيا | ل 


ملاحظة : 
معلومات هذا المقياس سربة و تستخدم إ۷ أغرإض علمية . وتعتس إجايتك مساهمة منك بك إثراء 
البحث العلمي. فالرجاء مساعدتا 2 إنجانى هذا البحث بوضع علامة (×) فيما ترإه ناسبك. 


شڪرم| على تعاونك معنا 


الفصل الثانى عش : نناخ الرراسة اطدراندة : والحقف من الفرضان ال 
ى کے 
اطلدی الرابة 


مقيأاس التوافق الدمراسي 


SZ‏ اا ام کے اما ا ان 


الفصل الثانى عش : نناخ الرراسة اطدراندة : والحقف من الفرضان ال 
کک 


ممَبأاس | لتوا فق | لد راسي لتلامید | لتعليم | لثانوي 


لدي عة فوية ومستممرة الاستفسامس عن | لمواضيع | لدمراسة 


الفصل الثاى عش : نان الرراأسة اطلنداننة : والتحمف من الفرصبان 


ممَيأاس | لتوا فق | لد راسي لتلاميذ | لتعليم | لثانوي 


الفصل الثانى عش : نان الرراأسة اطلنداننة : والتحفف من الفرصبان 


مفنا<النصحيخ. 

شكون مقياس التوافق الدراسي ١‏ لخاص بتلامين التعليم الثاني بے صومرته | لها ثبة بعد تطبيقه على عينة الد ما 
سة | استطلاعية وعد التأ كد من صدقه وثبا ته من 50 يندا منها 27 ندا موجبا و23 ندا سا لا . 

أما با لسبة إلى طريمة | لتصحيح وا عطا ء | لعلا مات للمبحوثن فيتبع ي2 هذا المقباس طريمَة التدرج تبعا لدمرجة إيجابية 
أو سلبية البند . أي أنه ك البنود المىجبة تعطى العلامات 05 _ 04 _ 03 _ 02 _ 01 

على الترتيب التالي :موافق جدا 5 › موافق 04 » مرد د 03 › ۷ أوافق 02 › ۷ أوافق إطلاتا 01 

وتعڪس العملية ك البنود السالبة فتعطى العلامات 01 _02 _ 03 _ 04 _ 05 على الترتيب التالي : 
أوافق إطلاقا 01 › ۷ أوافق 02 » مرد د 03 › موا فق 04 › موافق جدا 05 

وطبقا لمذا اإجم|ء سے تقدس العلامات تون أعلى علامة يحصل عليها المبحوث هي 250 درجة › أما أدنى علامة ڪن 
أن تحصل عليها هي 50 درجة . 


الرمن الخاص بتطبيق | لميا س 
لقد استغرف نرمن تطبيق مقياس التوافق الدمراسي على عينة الحث الاستطلاعية عد تقدىم | لعليمات وإجر|ءات التطبيق 


ك المرإت القجربية الثلاث حوالى 35 دقيقة . 


الفصل الثانى عش : نناخ الرراسة اطدراندة : والحقف من الفرضان ال 


کک _- 


عوا مل مفیاس الذوا فف الاراسي لنلا ميد التعليم الثادوي 
العوامل 


| ¥ نضباط والمواظبة والتنظبء 

التتاغم به ال داء اليداغوجي 
ال تصال والعلا تن ۷ حتما عة 
التحاوب مع الموقف التعليمي 
التقويم والكفا نة التحصيلية 


الرضا الذاتي والطموح المستقبلى 


الفصل الثانى عش : نناخ الرراسة اطدراندة : والحقف من الفرضان ال 


أحرص على إنجانى الواجبات المامرسية باستمرام 


الفصل الثاى عش : نان الرراأسة اطنداننة : والتحمف من الفرصبان 


عوامل مقياس التوافق الدمراسى لتلاميذ التعليم الثانوي 


الفصل الثانى عش : نناخ الرراسة اطدراندة : والحقف من الفرضان ال 
کت _- 


عوامل مقياس التوافق الدمراسى لتلاميذ التعليم الثانوي 


ق ف س 


4 | كين امسات مم ايله في الدرسة آم سمب 


شس باجام والامرتیاح عنما ڪون ماني 2 المدرسة 


افضل مرإجعة دوسي مع نرملاي 


س نی بین سب نے n‏ 


امب ان کین لي دو شل چن اتی سابریا 8 


الفصل الثاى عش : نان الرراأسة اطلنداننة : والتحمف من الفرصبان 


: ۵ ية ws e‏ 
19 | عیدہ اجد نفسي غر قاد على فهم 
TIE‏ 


أستمتع بتحليل المواضيع امجحديدة التى أتعلمها ية المدمرسة 


قدمرتي على الاتباه والقركين قوبة مما يجعلنى سرع الهم 


الفصل الثانى عش : نناخ الرراسة اطدراندة : والحقف من الفرضان ال 
کک 


عوامل مقياس التوافق الدمراسي لتلاميذ التعليم انوي 


الفصل الثانى عش : نناخ الرراسة اطدراندة : والحقف من الفرضان ال 
کک 


عوامل مقياس التوافق الدمراسى لتلاميذ التعليم الثانوي 


دراستی ۾ حمق لي ما ڪنت أطمح ٳليه 


تحديد الفا 


قياس التوافق الدراسي الكلي 
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تحليل اختبام التوافق الدراسى 


۵ 


| 


الا 


لی عللدر 


3 
2 


سه النداننه : وال 


دں ارد 


ى 


الفصل الثاى عش : نان الرراأسة اطلنداننة : والتحمف من الفرصبان 


تحدىد مستوى التوافق الدمراسى استخدام المقامرنة الطرفية 
سطبیق معأدلة المعامرنة الطرفرة حث تعس 25 0% من الدمجحة الڪلية العلا موحة 1 و25 0% من 
الدرجة الكلية السقلى سالبة . واليقية تعتر خحادة .وإذا ڪان أعلى درجة معڪن أن تحصل عليه 


الملحوث ك مقباس التوافق الدراسى هى 250 درجة وأدنى علامة هى 50 درجة , 
50 .ہہ %100 


%25 


25× 250 


= 62.5 تقرب الى63 
100 


الفئة الأول 0 +63 = 113 وتثل 25 % وهي تثل مستوى منخفض من التوافق الدراسي 


الفلة الثانية 74+113 = 187 وتثل 50 % وهی ثل مستوى متوسط من التوافق الدراسى 


فة الاللة 63+187 = 250 وتثل 25 % وهي ثل مستوى مرتفع من التوافق الدمراسي 


لفة الحادة تساوي 187- 113 = 74 


من 50 إلى 113 | منخفضة 


250 = 50+63+74+03 


الفصل الثاى عش : نان الرراأسة اطلنداننة : والتحمف من الفرصبان 


اللدی الدامس 


مقاس .2 حقبق الذات لتلامين الم حلة الثأوة 


امستوى التعليمي: أولى ثاوي | __] ثانية ثانوي | | اثلة اوي | ل 


الشعبة : ااب | | علوم وټڪنولوجيا | | 


ملاحظة : 
معلومات هذا المقياس سربة و تستخدم إ۷ أغرإض علمية . وتعتس إجايتك مساهمة منك بك إثراء 
البحث العلمي. فالرجاء مساعدتا 2 إنجان هذا البحث بوضع علامة (×) فيما تراه ناسبك. 


شڪم| على تعاونك معنا 


الفصل الثانى عش : نناخ الرراسة اطدراندة : والحقف من الفرضان ال 


کک _- 


عوامل قباس حمق الذات 


العوامل 


الزات المتماعلة 


الذات المنرحة 


الرضا عن الذات 


الفصل الثانى عش : نناخ الرراسة اطدراندة : والحقف من الفرضان ال 
کک 


عوامل قباس حمق الذات 


ااا 
ا 


حينما يخيب ملي فاي آحاول آل آڪون عبوسا 

أحاول أن أتحنب المواقف غر السامة سيك حياتي 
نی أن ڪون عتما کن ما أا عليه کان 

امريد أن أغر أشباء رة بے نفسي 

انی أن ترإعي عائلتق مشاعري وطموحاتي 

اا ۷ رد تغير أفڪاري وط حياتي 


الفصل الثانى عش : نناخ الرراسة اطدراندة : والحقف من الفرضان ال 
کک 


عوامل قباس حمق الذات 


اا ل 
أميل للانطواء واتعنرال 


+ أعيش حياة هادئة وكشا ما احا إلى الصرإخ والنرفرة المستمرة 


بة التدمس وتحطبم الآخرين 

اندو N"‏ انقعالاتي ونادم| ما أظهس قلقي 

أواجه المشكڪلات الق تعترضني بهدوء تام 

ثرا امحخاذ القرام نفسي 

* أستطيع التعيس عن أفڪاري ومفاهيمي بجحدث واضح 

6 اسای یا 


6 

0 

1 
EFE 


٣ 
2 


a‏ أجد صعوبة ےے ااذ قرإمراتى نفسى 


8_| ٳنا ڪان عندي شيء امريد ن أعمله فاني آذه دون ترود 


ااا 


الفصل الثاى عش : نان الرراأسة اطلنداننة : والتحمف من الفرصبان 


1 
|| 


عوامل قباس حمق الذات 


ادي مواصفات جحعلني متفاعلا مع خرن 


تا بوب من طرف آقراني ونرملاتي 
قى التشجيع عادة فيما أقوم به من أعمال من طرف الاخرين 


اوس سے وجه ڪل من وجه لی اقادا 


۴ 


و 


مراي حول نفسي بالنسبة لي اڪ أهمية من امراء خرن بي 
٣‏ حضرت آم ل أحضر فان بلاحظ ذلك أحد 

استطیع الاشتراك بے الحادثات التی تظم عددا اکر من الأفراد 
أقوم بالعمل المطلوب منى ےه المؤسسة التى تمي إليها 


أشعس أننى لن أفقد احترام لخن وحبهم حتى ولو أخطات معهم 


الفصل الثاى عش : نان الرراأسة اطلنداننة : والتحمف من الفرصبان 


الفصل الثاى عش : نان الرراأسة اطلنداننة : والتحمف من الفرصبان 


© | ڪا ا سق اتن داي ن اتا مل غيم 


الفصل الثاى عش : نان الرراأسة اطلنداننة : والتحمف من الفرصبان 


المصل التاى عش : ثانة الدراسة اطنداننة : والنحفف س الفرصباں 


مفنا*النصحية: 
تون مقياس تحقيق الذات ١‏ حاص تلاميذ التعليم الانويي 2 صومرته ١‏ لنهائية عد تطبيقه على عينة الدمراسة 
الاستطلاعية وعد المأ كد من صدقه وثأ ته من 41 يندا منها 19 ندا موجبا و18 ندا سا لا . 
أما با لسبة إلى طرقة ١‏ لتصحيح وا عطا ء | لعلا مات للمبحوثن فيتبع يك هذا المقياس طرقة التدمرج تبعا لدمرجة إيجابية 
أو سلبية اند . أي أنه ي البنود الموجبة تعطى لما الملامات 03 _ 02 _ 01 _ على الترتيب التالي : 
دا 03 »> ا02 » ادا 01 
وتس العملية ك البنود السالبة فتعطى الملامات 01 _02 _ 03 على الترتيب التالي : 
داشا 01 . ح026 . ادا 03 . 
وطبقا طمذا الإجر|ء ك تقدس الملامات تون أعلى علامة يحصل عليها المبحوث هي 123 درجة » أما أدنى علامة ڪن 
أن تحصل عليها هي 41 درجة . 
الرمن الخاص بتطبيق | لميا س 
لقد استغرفق نرمن تطبيق مقياس تحقيق الذات على عينة البحث الاستطلاعية عد تقدىم | لمعليمات وإجرإءات التطبيق به 
المرإت القجربية حوالي 5 دقمَة . 
حدىد مستوى حقيق الذات باستخدام المقأمرنة الطرفية 
طبيق معادلة المقامرنة الطرفية حيث تعتر 25 % من الدرجة الكلية العليا موحبة . و25 % من 
الدمرجة الڪلية السقلى سالبة . والبقية تعتس عابدة .وإذا كان أعلى درجة عڪن أن تحصل عليه 
المبحوث ب مقياس ححقيق الذات هي 123 درجة وأدنى علامة هي 41 درجة , 
123 .ہہ %100 
ر %25 


سڪ 


123 <25 
=30.75 تفرب الى 31 
100 | 
الفتة الاولى 41 +31 = 72 وتثل 25 % وهی نمثل مستوى منخفض من حقيق الذات 


الف الثاننة 20+72 = 92 وتثل 50 % وهی مَثل مستوى متوسط من حمَيق الذات 


الفنة الاثة 31+92 = 123 ونل 25 % وهي ثل مستوی مرتفع من محقيق الذات 


الفصل الثانى عش : نناخ الرراسة اطدراندة : والحقف من الفرضان ال 


کک _- 


اة الحاندة تساوي 92- 72 = 20 


123 = 41+31+20+1 


الفصل الثاى عش : نان الرراأسة اطلنداننة : والتحمف من الفرصبان 


التحليل الاحصائى لقاس حمق الذات 
بواسطة نظام الحزرمة اإاحصائية 8۲SS‏ 


الإختبار الثاني 
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e O0 ل“‎ 


ALPHA0.53. 


تحديد ألفا لمقياس الرضا الكلي 
0.52 


الفصل الثاى عش : نان الرراأسة اطلنداننة : والتحمف من الفرصبان 


الملحق السادس. 
حدد مستوى الكقابة القتحصبلية استخدام المقامرنة الطرفية 
تطبيق معادلة المقامرنة الطرفية حيث تعتس 25 % من الدرجة الكڪلية العلا موحبة . و25 % من 
الدرجة الڪلية السقلى سالة . والبقية تعتس خحادة .وإذا ڪان أعلى درجة مڪن أن تحصل عليها 
المبحوث ك المواد الدمراسية الأساسية بضرها ك المعاملات هي 280 نقطة وأدنى علامة هي 14 نقطة , ي 
الشعبتين الأ دة والعلمية والألكنولوجية , 


unm %100). xu 0‏ .25۔0 
00 -><×25 
po‏ =70 نقطة 
100 


القنة الأولى 14 +70 = 84 وتثل 25 % وهى ثل مستوى منخفض من ميق الڪفاىة القحصيلية 
الفة الانية 126+84 = 210 وتثل 50 % وهى ثل مستوى متوسط من حقيق الكقاة التحصيلية 


الفنة اللاثة 210 + 70 -=280 ونثل 25 “% وهي مَّثل مستوى مرتفع من حقيق الڪابة التحصيلية 
الف الحادة تساوي 210- 84 =126 


ال ا 


SET 
SET 


280 = 14+70+126+0 


الفصل الثانى عش : نان الرراأسة اطلنداننة : والتحفف من الفرصبان 


الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية 
وزار د التر بية الو طنية 


مديرية التربية لولاية : senanneunnanansnnan n‏ السذة الرابعة متوسط 


د(5) قي 
دادس 
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السنة ۰ الثالثة متوسط : 


الرياضيات 
العلوم الفيزيائية و التكنولو 
علوم الطبيعة و الحياة 
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مه مقبول (ة) في السنة الأولى ثانوي جذع مشترك : 


4 أا يعيد (تعيد) السنة الرابعة متوسط : 

¢ ا يوجه (توجه) إلى التعليم المهني : اا ي ا 
ب | يوجه (توجه) إلى التكوين المهني : 

0 ا نهاية الدراسة 


E 


